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เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร รายวิชา  

การงานอาชีพและเทคโนโลยี 1 รหัสวิชา ง21101 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ประกอบดวย เอกสารประกอบการเรียนท้ังหมด  5  เลม ดังนี้     

เลมท่ี 1 เรื่อง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

เลมท่ี 2 เร่ือง ขอมูลและการจัดการขอมูล 

เลมท่ี 3 เร่ือง การจัดการสารสนเทศ 

เลมท่ี 4 เร่ือง เทคโนโลยีคอมพิวเตอรในการจัดการสารสนเทศ 

เลมท่ี 5 เร่ือง อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศและการดูแลรักษา 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร รายวิชา การงาน

อาชีพและเทคโนโลยี 1 รหัสวิชา ง21101 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ประกอบดวย 

 คําชี้แจงเกี่ยวกับการใชเอกสารประกอบการเรียน  

 ลําดับขั้นตอนการใชเอกสารประกอบการเรียน     

 ขอแนะนําการใชเอกสารประกอบการเรียน  

 สาระและมาตรฐานการเรียนรู/ตัวชี้วัด  

 ตารางแสดงความสอดคลองสาระการเรียนรู กับหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

 จุดประสงคการเรียนรู  

 ส่ือการเรียนรู/สาระสําคัญ      

 แบบทดสอบกอนเรียน/แบบทดสอบหลังเรียน 

 กิจกรรมการเรียนรู/ใบความรู/ใบงาน  

 เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน/เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน/เฉลยใบงาน 

  เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 คําชี้แจงการใช  
 

       เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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อานคําช้ีแจง 

 

ทําแบบทดสอบกอนเรียน 

ศึกษาใบความรู/ปฏิบัตกิจิกรรมระหวางเรียน 

ทําใบงาน 

ทําแบบทดสอบหลงัเรียน 

 

ไมผานเกณฑการประเมิน 

 

ผานเกณฑการประเมิน 

 

ศึกษาเอกสารประกอบการเรียน เลมถัดไป 

 

        เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

การใช 
 

ลําดับขั้นตอน 
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       เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 ขอแนะนําการใช  
 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร รายวิชา 

การงานอาชีพและเทคโนโลยี 1 รหัสวิชา ง21101 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 เลมที่ 1 รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

เปนกิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมใหนักเรียนเพื่อสรางองคความรู ฝกทักษะกระบวนการ 

ทางเทคโนโลยีคิดดวยตนเอง รวมถึงสงเสริมและพัฒนาการคิดวิเคราะห  

โดยใหนักเรียนปฏิบัติกิจกรรม ดังนี้ 

 1. นักเรียนอานจุดประสงคการเรียนรูกอนลงมือศึกษาเอกสารประกอบการเรียน  

2. ทําแบบทดสอบกอนเรียน 10 ขอ 

3. ศึกษาและปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูพรอมกับทําความเขาใจเกี่ยวกับ 

เนื้อหาจากใบความรูทุกคร้ังกอนลงมือทําใบงาน 

4. ทําใบงาน อยางตั้งใจ และรอบคอบ โดยเนนความซื่อสัตย 

6. ตรวจคําตอบจากเฉลย 

7. ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

8. ตรวจคําตอบของแบบทดสอบหลังเรียน 

9. เมื่อเรียนจบในแตละเร่ือง บันทึกผลท่ีไดลงในแบบกรอกคะแนนเพื่อทราบ 

ผลการเรียนและการพัฒนา 

10. เห็นความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ปฏิบัติกิจกรรม

ศึกษาใบความรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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สาระและมาตรฐานการเรียนรู/ตัวช้ีวัด 
 

 

เลมที่ 1 รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   

สาระการเรียนรู 
ตัวช้ีวัดช้ันป ง 3.1 

ม 1/1 ม 1/2 ม 1/3 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ✓ ✓  

ประโยชนและตัวอยางของการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

 ✓  

ผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสาร  

 ✓  

 

ตารางแสดงความสอดคลองสาระการเรียนรู กับหลักสูตรแกนกลาง 

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 

 

 

 

 

สาระที่ 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

มาตรฐาน ง 3.1   เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการสืบคนขอมูล การเรียนรู การส่ือสาร การแกปญหา การทํางาน               

และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีคุณธรรม 

 

ตัวช้ีวัดช้ันป 

 ง 3.1  ม 1/1 อธิบายหลักการทํางาน บทบาท และประโยชนของคอมพิวเตอร 

 ง 3.1  ม 1/2 อภิปรายลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ง 3.1  ม 1/3 ประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ 
 

มาตรฐาน ง 3.1   

ตัวช้ีวัดช้ันป 
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1.1 นักเรียนอธิบายความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารได 

1.2 นักเรียนอธิบายแนวโนมของการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารดานบวกได 

1.3 นักเรียนอธิบายผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศได 

 

2.1 นักเรียนพิจารณาบทบาทและความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศได 

2.2 นักเรียนเปรียบเทียบแนวโนมของเทคโนโลยีสารสนเทศในอดีตถึงปจจุบันได 

2.3 นักเรียนมีทักษะการปฏิบัติกิจกรรมเกี่ยวกับการยกตัวอยางผลกระทบ 

ของเทคโนโลยีสารสนเทศได 

 
 

  มีคุณลักษณะอันพึงประสงคดานมีวินัย ใฝเรียนรู และมุงมั่นในการทํางาน 

 

        เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

การเรียนรู 
 

จุดประสงค 
 

3. ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค (Attitude : A) 

2. ดานกระบวนการ (Process : P) 

 

1. ดานความรู (Knowledge : K) 
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        เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

สื่อการเรียนรู 
 

1. แบบทดสอบกอนการเรียน เลมท่ี 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการส่ือสาร 

2. กิจกรรมการเรียนรูท่ี 1 

3. ใบความรูท่ี 1 เร่ือง เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

4. ใบงานท่ี 1 

5. กิจกรรมการเรียนรูท่ี 2 

6. ใบความรูท่ี 2 เร่ือง ประโยชนและตัวอยางของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการส่ือสาร  

7. ใบงานท่ี 2 

8. กิจกรรมการเรียนรูท่ี 3 

9. ใบความรูท่ี 3 เร่ือง ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

10. ใบงานท่ี 3 

11. แบบทดสอบหลังการเรียน เลมท่ี 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการส่ือสาร 

12. เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน/เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน/เฉลยใบงาน 

 
 

สาระสําคัญ   เลมท่ี 1 เรื่อง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

 

 

บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบันขยายตัวเพิ่มมากขึ้น ทําใหมีการแลกเปล่ียน

ขอมูล และสารมารถนําไปประมวลผลเปนสารสนเทศไดรวดเร็ว และสงตอไปยังปลายทาง 

เพื่อแลกเปล่ียนหรือใชประโยชนรวมกันมากขึ้น 
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1. ขอใดคือคําท่ีประกอบกันแลวมีความหมายเหมือนกับคําวา “ไอที” 

ก. ขอมูล  สารสนเทศ  

ข. เทคโนโลยี  สารสนเทศ 

ค. การประมวลผล  เทคโนโลยี  

ง. ขอมูล  การประมวลผล  สารสนเทศ 

2. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานอยางไร 

ก. ชวยลดจํานวนพนักงานลง  

ข. ชวยเพิ่มเวลาในการทํางานใหมากขึ้น 

ค. ชวยใหทํางานไดเร็วและถูกตองมากขึ้น  

ง. ชวยใหประหยัดทรัพยากรและรักษาส่ิงแวดลอม  

3. การศึกษาทางไกลผานดาวเทียมใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศใดมากท่ีสุด 

ก. การแสดงผล 

ข. การประมวลผล 

ค. การส่ือสารและเครือขาย  

ง. การบันทึกและจัดเก็บขอมูล 

 

คําช้ีแจง  1.   แบบทดสอบฉบับนี้ม ี 10  ขอ  ขอละ  1 คะแนน  คะแนนเต็ม 10 คะแนน เวลา 20 นาที 

 2. แบบทดสอบนี้เปนแบบเลือกตอบ   

 3.  ใหนักเรียนทําเคร่ืองหมาย  ลงในกระดาษคําตอบ โดยเลือกตวัอักษร ก ข ค และ ง   

      ท่ีถูกท่ีสุดเพียงขอเดียว 
 

        เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

กอนเรียน 
 

แบบทดสอบ 
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4. ขอใดกลาวถึงผลกระทบจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดถูกตอง 

ก. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลกระทบทางดานบวกเทานั้น 

ข. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลกระทบทางดานลบเทานั้น 

ค. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะไมเกิดผลกระทบใด ๆ ท้ังส้ิน 

ง. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลกระทบท้ังทางดานบวกและดานลบ 

5. ขอใดไมใชผลกระทบทางดานบวกของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสงผล                            

ตอคุณภาพชีวิต 

ก. สงเสริมการเรียนรู  

ข. ชวยรักษาวัฒนธรรม 

ค. เพิ่มรายไดใหแกประชาชน 

ง. สรางความเสมอภาคในสังคม 

6. ขอใดคือผลกระทบทางดานบวกจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีตอสังคม 

ก. ลดปญหาการละเมิดลิขสิทธ์ิ 

ข. ลดปญหาอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร 

ค. ทําใหเขาถึงขอมูลของผูอื่นไดโดยไมตองขออนุญาต 

ง. ทําใหรับรูขาวสารและติดตอส่ือสารกันไดสะดวกย่ิงขึ้น 

7. ผลกระทบทางดานลบจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีตอสังคมสงผลเสีย            

อยางมากในดานใด 

ก. คานิยมและวัฒนธรรม 

ข. สุขภาพรางกาย 

ค. ความปลอดภัย 

ง. ระบบเศรษฐกิจ 
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8. ขอใดไมใชผลกระทบทางดานบวกท่ีเกิดจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ดานการเรียนการสอน 

ก. การเรียนการสอนผานเว็บเพจ  

ข. คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอน 

ค. ส่ือการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส  

ง. การเรียนการสอนแบบมีปฏิสัมพันธกับผูสอนโดยตรง 

9. ขอใดคือผลกระทบทางดานลบท่ีเกิดจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดานการเรียน

การสอน 

ก. ผูเรียนไมสามารถสอบถามผูสอนได 

ข. ผูเรียนไมมีสถานท่ีเรียนหนังสือ 

ค. เคร่ืองมือท่ีใชตองมีความทันสมัย 

ง. ส่ือท่ีใชขาดความนาสนใจ 

10. ขอใดหมายถึงเทคโนโลยีส่ือประสม 

ก. การใชเทคโนโลยีพรอมกันหลายคน  

ข. การนําเสนอขอมูลหลายรูปแบบพรอมกัน 

ค. การนําเสนอขอมูลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร 

ง. การใชเคร่ืองคอมพิวเตอรรวมกับเคร่ืองใชไฟฟาอื่น 
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กระดาษคําตอบ 
 

 

ขอ ก ข ค ง  ขอ ก ข ค ง 

1      6     

2      7     

3      8     

4      9     

5      10     

 
คะแนนเต็ม 10 คะแนน 

 

คะแนนท่ีได.................... 
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   กิจกรรมการเรียนรูที่ 1 

จุดประสงคการเรียนรู 

1. ดานความรู (Knowledge : K) 

นักเรียนอธิบายความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารได 

2. ดานกระบวนการ (Process : P) 

นักเรียนพิจารณาบทบาทและความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศได 

3. ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค (Attitude : A) 

นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงคดานมีวินัย ใฝเรียนรู และมุงมั่นในการทํางาน 

 

 
 

แนวทางปฏิบัติกิจกรรม 

1. นักเรียนศึกษาใบความรูท่ี 1 เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

2. นักเรียนแบงกลุม กลุมละ 2-3 คน โดยใหชวยกันระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีไดนํามาใชกับงานดานตาง ๆ ท่ีนักเรียนเคยไดรับ

บริการ หรือเคยไดเรียนรูมา  

 3. นักเรียนคนหาบทความท่ีเกี่ยวของกับการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช 

จากหนังสือพิมพ นิตยสาร หรืออินเทอรเน็ตพรอมรวมกันระดมความคิดเห็นใหทราบวา

เปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชสําหรับงานดานใด 

 4. นักเรียนแตละกลุมตัวแทนมานําเสนองาน ทีละกลุมอยางมีระเบียบวินัย 

 5. นักเรียนทําใบงานท่ี 1 
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ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีบทบาทมาก เชน มีการใชคอมพิวเตอร

ในการทํางาน ใชอินเทอรเน็ตเพ่ือสืบคนขอมูล หรือรับสงขอมูลระหวางกัน ตลอดจนใช

โทรศัพทเคล่ือนท่ี หรือโทรศัพทมือถือในการติดตอส่ือสารองคกรท้ังภาครัฐและเอกชนได 

นําเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารเขามาใชงานในทุกระดับชั้นขององคกร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

เรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
 

    ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

ภาพท่ี 1 เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

ท่ีมาภาพ : http://www.cim.co.th/cim_website/aboutus.html , 15 พฤษภาคม 2558 
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คําวา เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือเรียกยอวา “ไอที” ประกอบดวยคําวา “เทคโนโลยี”            

และคําวา “สารสนเทศ” เมื่อนํามารวมกันเปน “เทคโนโลยีสารสนเทศ”  และคําวาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร หรือเรียกยอวา “ไอซีที” ประกอบดวยคําท่ีมีความหมาย ดังนี้ 
 

           เทคโนโลยี( Technology )   หมายถึง การนําความรูดานวิทยาศาสตรมาประยุกต 

ในการพัฒนาเคร่ืองมือ เคร่ืองใช อุปกรณ วิธีการและกระบวนการ  

           สารสนเทศ( Information )   หมายถึง ผลลัพธท่ีเกดิจากการนําขอมูลมาผาน

กระบวนการตาง ๆ อยางมีระบบ 

 

 

 

 

 

          เทคโนโลยีสารสนเทศ     หมายถึง การนําความรูทางดานวิทยาศาสตรมาประยุกตใช   

เพื่อสราง หรือจัดการสารสนเทศอยางเปนระบบและรวดเร็ว โดยอาศัยเทคโนโลยีทางดาน

คอมพิวเตอร   

 

 
 

 

 

 

 

 

เทคโนโลยี( Technology ) 

สารสนเทศ( Information ) 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ขอมูล ประมวลผล สารสนเทศ 

แผนภาพ  แสดงข้ันตอนของสารสนเทศ 

ท่ีมาภาพ : นันทกาญจน, 15 พฤษภาคม 2558 

 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร 

เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม 

เทคโนโลยีอ่ืน ๆ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนภาพ  แสดงสวนประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ท่ีมาภาพ : นันทกาญจน , 15 พฤษภาคม 2558 
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ระบบสารสนเทศ เปนระบบท่ีชวยเสริมประสิทธิภาพการทํางานโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ระบบสารสนเทศประกอบดวย  ดังนี้ 
 
 
 
 

ฮารดแวร ( hardware ) หมายถึง อุปกรณท่ีเกี่ยวของในการจัดกระทํากับขอมูล 

ท้ังท่ีเปนอุปกรณคอมพิวเตอรและอุปกรณอื่น ๆ เชน เคร่ืองคอมพิวเตอร เคร่ืองคิดเลข 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ซอฟตแวร ( software ) หมายถึง ชุดคําส่ัง หรือเรียกใหเขาใจงายวา โปรแกรม  

ท่ีสามารถส่ังการใหคอมพิวเตอรทํางานในลักษณะท่ีตองการภายใตขอบเขตความสามารถ

ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร หรือโปรแกรมนั้น ๆ สามารถทําได ซอรฟแวรแบงออกเปน 

ซอรฟแวรระบบ  และซอรฟแวรประยุกต 

 

 

 

 

    องคประกอบของระบบสารสนเทศ 

1. ฮารดแวร ( hardware ) 

2. ซอฟตแวร ( software ) 

ภาพท่ี 2 แสดงอุปกรณตอพวงตาง ๆ 

ท่ีมาภาพ : http://www.thaicabling.org/index.php?lay, 15 พฤษภาคม 2558 

เมาส ( mouse ) คียบอรด ( keyboard ) สายสัญญาณ 
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ขอมูล (data) จะถูกรวบรวมและปอนเขาสูเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยผานอุปกรณ 

ของหนวยรับเขา เชน คียบอรด เมาส และสแกนเนอร  ขอมูลตองมีโครงสรางในการจัดเก็บ 

ท่ีเปนระบบเพื่อการสืบคนท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ขอมูลจะถูกจัดเก็บอยูในหนวยความจํา 

กอนท่ีจะถกูยายไปเก็บท่ีหนวยเก็บขอมูล  เชน ฮารดดิสก และแผนซีด ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ผูใชงาน (User) เปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีสุดของระบบสารสนเทศ ในท่ีนี้ หมายถึง 

บุคลากรท่ีเปนผูใชระบบสารสนเทศ  บุคลากรท่ีเปนผูพัฒนาระบบสารสนเทศ จะตองมีความรู

ความสามารถในการพัฒนาระบบสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพใหสามารถทํางานไดตามความ

ตองการของผูใชใชงายและสะดวก สวนผูใชตองมีความรู ความเขาใจ และมีความสามารถ 

ในการใชงานระบบสารสนเทศและการส่ือสารตาง ๆ ไดอยางถูกตอง จึงจะเกิดสารสนเทศ 

ท่ีเปนประโยชน  
 

 

3. ขอมูล (data) 

4. ผูใชงาน (User) 

 

ภาพท่ี 3 หนวยเก็บขอมูล ฮารดดิสก 

ท่ีมาภาพ : http://www.nasshops.net/cms.php?id_cms=8, 15 พฤษภาคม 2558 

 



                                                            16  
 

 

 

 

ระบบสารสนเทศตองมีขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีเปนลําดับขั้นชัดเจน เพ่ือใหผูใช

สามารถเขาใจไดงาย และดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังในสถานการณปกติและ

สถานการณฉุกเฉิน เชน ขั้นตอนการบันทึกขอมูล ขั้นตอนการทําสําเนาขอมูล ขั้นตอนการ

ปฏิบัติเมื่อขอมูลไดรับความเสียหาย หรือเม่ือเคร่ืองคอมพิวเตอร และอุปกรณตาง ๆ เกิดการ

ชํารุดเสียหาย ขั้นตอนตาง ๆ เหลานี้ควรไดรับการรวบรวมและจัดทําใหเปนรูปเลม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (procedure) 

 

ภาพท่ี 4 การรวบรวมขอมูลสารสนเทศเปนรูปเลม 

ท่ีมาภาพ : http://flukeloveskb.blogspot.com/2012/06/1.html?view=mosaic, 15 พฤษภาคม 
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    ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ในระบบการจัดการขององคกรทุกแหงตองใชขอมูลเพ่ือการดําเนินการและตัดสินใจ 

จึงตองใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีการส่ือสารเปนเคร่ืองมือชวยในการ

ดําเนินการเพ่ือใหการทํางานมีความรวดเร็วถูกตอง และแมนยํา เชน การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศชวยคิด และแสดงคะแนนเฉล่ียของนักเรียน การใชเคร่ืองโทรสารสงขอมูล

โปรแกรมการทองเท่ียวใหแกลูกคาไดทันทีท่ีลูกคาโทรศัพทติดตอมาเพื่อขอรับโปรแกรม 

การทองเท่ียว ทําใหลูกคาเกิดความประทับใจ การใชโปรแกรม Microsoft Excel  

จัดการฐานขอมูลลูกคา ชวยใหคนหาลูกคาเพ่ือติดตอ แนะนําสินคาใหมของบริษัทแกลูกคา      

ไดงาย และรวดเร็วย่ิงขึ้น ฯลฯ 

 

 

 
 

1. ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน  สามารถทําใหมนุษยทํางานไดรวดเร็ว  ถูกตอง  

และแมนยํา มากย่ิงขึ้น   

 

ภาพท่ี 5 การใชโปรแกรม Microsoft excel คิดคะแนนเฉลี่ยของนักเรียน 

ท่ีมาภาพ : https://www.l3nr.org/posts/544066, 15 พฤษภาคม 2558 
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2. ชวยดานการบริการ  มีการใชระบบฐานขอมูลในเครือขาย  ผูท่ีตองการใชบริการ        

ก็จะสามารถ ใชระบบฐานขอมูลจากสถานท่ีหรือเวลาใดก็ได 

3. ชวยดําเนินการในหนวยงาน  เปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาจัดระบบ 

การทํางาน  
 

 

 ในปจจุบันธุรกิจเกี่ยวกับการใหบริการ มีระบบการเก็บ และใชขอมูลท่ีทันสมัยดวย

คอมพิวเตอร และเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตตลอด 24 ชั่วโมง หรือมีบริการสอบถาม

ขอมูลผานทางโทรศัพทตลอด 24 ชั่วโมง ท่ีเรียกวา คอลเซ็นเตอร จึงอํานวยความสะดวก 

แกผูท่ีตองการใชบริการไดโดยไมจํากัดเวลา และสถานท่ี เปนตน 

 

 

 
 

โดยองคกร บริษัท หรือหนวยงานตาง ๆ ไดมีการพัฒนาระบบการจัดเก็บขอมูลดวย

คอมพิวเตอรเพ่ือใชในการตรวจสอบขอมูล ปรับเปล่ียน แกไขขอมูล โอนยายขอมูล และทํา

สําเนาขอมูลใหเปนระเบียบเรียบรอย เพ่ือความสะดวกในการคนหา เชน ระบบทะเบียน

ประวัติของนักเรียนในโรงเรียน ระบบทะเบียนราษฎรของกระทรวงมหาดไทย ระบบ 

เวชระเบียนของโรงพยาบาลแตละแหง  การคนหารายการหนังสือผานระบบคอมพิวเตอร 

ในหองสมุดโรงเรียน เปนตน 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี 6 ระบบเวชระเบียนของโรงพยาบาล 

ท่ีมาภาพ : http://sriphat.med.cmu.ac.th/th/news-373 , 15 พฤษภาคม 2558 

 



                                                            19  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. ชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  เชน  การรับขอความผานทาง

โทรศัพทเคล่ือนท่ีหรือการบันทึกขอมูลรูปภาพดวยกลองดิจิทัล 
 

มนุษยใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการดําเนินชีวิตประจําวัน เชน ใชคอมพิวเตอรพิมพ

เอกสารตาง ๆ ใชกลองดิจิทัลถายรูป ใชกลองวิดีโอถายภาพเหตุการณตาง ๆ เก็บบันทึกไว 

ใชโทรศัพทเคล่ือนท่ีในการติดตอส่ือสาร ใชโปรแกรมคนหาแผนท่ี และเสนทางการเดินทาง

ในอินเทอรเน็ตดวยเคร่ืองจีพีเอส (GPS) ท่ีติดตั้งในรถยนต และโปรแกรมนําทางท่ีติดตั้ง 

ในโทรศัพทเคล่ือนท่ี เพื่อแนะนําเสนทางไปยังสถานท่ี ท่ีตองการ เปนตน 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี 7 การเดินทางในอินเทอรเน็ตดวยเครื่องจีพีเอส (GPS) ท่ีติดตั้งในรถยนต 

ท่ีมาภาพ : https://www.l3nr.org/posts/544066, 15 พฤษภาคม 2558 
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เปนการนําขอมูลเขาสูระบบเพื่อใชในการประมวลผล  การรวบรวมขอมูล จะใช

อุปกรณท่ีทําหนาท่ีรับขอมูล  เชน  แปนพิมพ  เคร่ืองอานบัตรอิเล็กทรอนิกส  เคร่ืองอาน

บารโคด 

 

 

 ขอมูลท่ีรวบรวมจากอุปกรณรับขอมูลและจากส่ือเก็บขอมูลตาง ๆ  เชน  แผนดิสกเก็ต

แผนซีดี  และแผนดีวีดี  จะถูกนํามาประมวลผลตามโปรแกรมหรือคําส่ังท่ีกําหนด 

 

 

เปนการนําผลลัพธท่ีไดจากการประมวลผลไปแสดงยังอุปกรณท่ีทําหนาท่ีแสดงผล 

การแสดงผลลัพธอาจอยูในรูปของตัวอักษร  ภาพ  เสียง  และส่ือประสมตาง ๆ 

 

 

เปนการสงขอมูลและสารสนเทศท่ีหนึ่งไปยังอีก ท่ีหนึ่งเพื่อให คอมพิวเตอรและ 

อุปกรณส่ือสารสามารถทํางานไดหลากหลายมากขึ้น  โดยเฉพาะการใชอุปกรณและ 

สารสนเทศรวมกัน  การเชื่อมตออาจผานทางสายโทรศัพท  ทางอากาศ  และสายเคเบิล 

 

 

 

 

 
 

 

 

    การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. บันทึกและจัดเก็บขอมูล   

2. การประมวลผล   

3. การแสดงผล   

4. การสื่อสารและเครือขาย   

 

 ป พ.ศ. 2530  ระบบสารสนเทศและเคร่ืองคอมพิวเตอรมีการพัฒนามากขึ้นจนเขามา

มีบทบาทในชีวิตประจําวันของมนุษย  ซึ่งถือวาเปนการกําเนิดยุคแหงสังคมสารสนเทศ 
 

สาระนารู 
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1. เทคโนโลยี หมายถึง ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

2. เทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง ( 1 คะแนน ) 

 

 

3. องคประกอบของระบบสารสนเทศ ประกอบไปดวยอะไรบาง  ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

4. ผลลัพธท่ีเกดิจากการนําขอมูลมาผานกระบวนการตาง ๆ อยางมีระบบ  คือ ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

5. นักเรียนคิดวาเทคโนโลยีชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานอยางไร ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

1 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนตอบคําถามตอไปนี้ใหถูกตอง (10 คะแนน)  

 เวลา 20 นาที 

 

 
 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………
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6. เทคโนโลยีชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน อยางไร  (1 คะแนน ) 
 

 
 
 
 

7. ยกตัวอยางการใชอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศตามหัวขอท่ีกําหนดให  ( 4 คะแนน ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.1 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการบันทึกและจัดเก็บขอมูล .…………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.2 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการประมวลผล………….………………………………… 

.………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.3 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการแสดงผล………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.4 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการส่ือสารและเครือขาย........................................ 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………
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   กิจกรรมการเรียนรูที่ 2 

จุดประสงคการเรียนรู 

1. ดานความรู (Knowledge : K) 

นักเรียนอธิบายแนวโนมของการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศดานบวกได 

2. ดานกระบวนการ (Process : P) 

นักเรียนเปรียบเทียบแนวโนมของเทคโนโลยีสารสนเทศในอดีตถึงปจจุบันได 

3. ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค (Attitude : A) 

นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงคดานมีวินัย ใฝเรียนรู และมุงมั่นในการทํางาน 

 

 
 

แนวทางปฏิบัติกิจกรรม 

1. นักเรียนศึกษาใบความรูท่ี 2 เร่ือง ประโยชนและตัวอยางของการใช 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

2. นักเรียนแบงกลุม กลุมละ 2-3 คน โดยใหชวยกันระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

ประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีไดนํามาใชกับงานดานตาง ๆ ท่ีนักเรียนเคยไดรับ

บริการ หรือเคยไดเรียนรูมา แตละกลุมสงตัวแทนมานําเสนองาน ทีละกลุมอยางมี

ระเบียบวินัย 

 3. นักเรียนเปรียบเทียบพัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

จากอดีตถึงปจจุบัน และรวมกันแสดงความคิดเห็นเปนรายบุคคล 

 4. นักเรียนทําใบงานท่ี 2 
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีสวนทําใหชีวิตความเปนอยูของคนใน

ปจจุบันมีความสะดวกสบายมากขึ้น ทําใหคนในสังคมมีการติดตอส่ือสารถึงกันไดงายและ

รวดเร็ว มีการทํากิจกรรมหลายส่ิงหลายอยางรวมกันงายขึ้น การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารกอใหเกิดประโยชนในดานตาง ๆ เชน 

 

 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารถูกนํามาใชเพื่ออํานวยความสะดวกในการ

บริหารดานการบริหารดานการศึกษา เชน ระบบการลงทะเบียน และระบบการจัด

ตารางสอน นอกจากนี้ยังใชเปนเคร่ืองมือในการเพิ่มโอกาสทางดานการศึกษาและเพิ่ม

ประสิทธิภาพการเรียนการสอน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

เรื่อง ประโยชนและตัวอยางของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

      และการสื่อสาร 
 

    ประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

1. ดานการศึกษา 

 1.1 การศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ทําใหผูท่ีอยูหางไกล 

หรือไมสะดวกในการเดินทางสามารถไดรับการศึกษาเชนเดียวกับผูท่ีอยูในเมือง 

 1.2 บทเรียนอิเล็กทรอนิกส ยังชวยเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอน

ในวิชาตาง ๆ เชน ฟสิกส เคมี ชีวะ ภาษาตางประเทศ ทําใหบทเรียนมีความนาสนใจ

มากขึ้น และเกิดความเขาใจไดงายขึ้น เชน การแสดงสถานการณจําลอง แบบจําลอง 

ภาพเคล่ือนไหว แสงสีและเสียงประกอบ นักเรียนสามารถเตรียมตัวกอนเรียน  

   หรือทบทวนบทเรียนดวยตนเองเมื่อใดก็ไดท่ีมีเวลาวาง 
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นอกจากนี้อินเทอรเน็ตยังเปนแหลงขอมูลท่ีสําคัญท่ีท้ังครูและนักเรียนหรือบุคคล

ท่ัวไป ใชสําหรับคนหาขอมูลเร่ืองตาง ๆ ในการทํารายงาน หรือเพื่อศึกษาหาความรู 

เว็บไซตสําหรับคนหาขอมูลท่ีใชกันมากในปจจุบัน เชน google.com, ask.com, 

dogpile.com และ wikipedia.org ตัวอยางการคนหาขอมูลจากหลักฐานขอมูล 

บนอินเทอรเน็ต 

หมายเหต ุ
 

 

ภาพท่ี 8 การศึกษาทางไกลผานดาวเทียม 

ท่ีมาภาพ : http://www.manager.co.th//qol/viewnews.aspx?News, 15 พฤษภาคม 2558 

 1.3 บทเรียนอิเล็กทรอนิกส เพิ่มโอกาสในการเรียนรูใหกับผูพิการ 

ทางสายตาหรือหู เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีบทบาทตอการถายทอด

ขอมูลขาวสารทางดานการศึกษาไดเปนอยางดี ท้ังในและนอกสถานศึกษา 

หนวยงานตาง ๆ  ใชบทเรียนออนไลนในการฝกอบรมพนักงานเพื่อใหความรู   

   เพิ่มเติม 
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในดานการแพทยและสาธารณสุขถูกนํามาใช 

เร่ิมตั้งแตการทําทะเบียนคนไข การรักษาพยาบาลท่ัวไป ตลอดจนการวินิจฉัยและรักษาโรค

ตาง ๆ ไดอยารวดเร็วและแมนยํา  

นอกจากนี้ยังใชในหองทดลอง การศึกษาและการวิจัยทางการแพทย รักษาคนไขดวย

ระบบการรักษาทางไกลตลอดเวลาผานเครือขายการส่ือสาร เคร่ืองเอ็กซเรยคอมพิวเตอร 

ท่ีเรียกวา อีเอ็มไอสแกนเนอร ( EMI scanner ) ถูกนํามาใชถายภาพสมองมนุษยเพ่ือตรวจหา

ความผิดปกติในสมอง เชน ดูเนื้องอก พยาธิ เลือดออกในสมอง และตอมาไดพัฒนาให 

ถายภาพหนาตัดไดท่ัวรางกาย เรียกชื่อวา ซีเอที ( CAT-Computerized Axial Tomography 

scanner: CAT scanner ) ใชวิธีฉายแสงเปนจังหวะไปรอบ ๆ รางกายของมนุษย ถายเอ็กซเรย

และเคร่ืองรับแสงเอกซเรยท่ีอยูตรงขามจะเปล่ียนแสงเอ็กซเรยใหเปนสัญญาณไฟฟาเก็บไว       

ในจานแมเหล็ก จากนั้นจะนําสัญญาณไฟฟาเหลานี้เขาไปวิเคราะหในเคร่ืองคอมพิวเตอร  

และแสดงผลลัพธเปนภาพทางจอโทรทัศนหรือพิมพภาพออกมาทางเคร่ืองพิมพ เปนตน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2. ดานการแพทยและสาธารณสุข 

 

ภาพท่ี 9 การรักษาทางไกล 

ท่ีมาภาพ : http://www.internetdict.com/th/answers, 15 พฤษภาคม 2558 
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารถูกนํามาใชประโยชนในดานเกษตรกรรม เชน  

การจัดทําระบบขอมูลเพ่ือการเกษตรและพยากรณผลผลิตดานการเกษตร นอกจากนี้ยังชวย

พัฒนาความกาวหนาทางดานอุตสาหกรรม การประดิษฐหุนยนตเพ่ือใชทํางานบาน และหุนยนต

เพ่ืองานอุตสาหกรรมท่ีตองเส่ียงภัยและเปนอันตรายตอสุขภาพ เชน โรงงาน สารเคมี โรงผลิต

และควบคุมการจายไฟฟา รวมถึงงานท่ีตองทําซ้ํา ๆ เชน โรงงานประกอบรถยนต และโรงงาน

แบตเตอร่ี ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเขามามีบทบาทอยางมากในการผลิต

และควบคุมคุณภาพสินคา การสงสินคาตามใบสงสินคา การควบคุมวัสดุคงคลัง และการคิด

ราคาตนทุนสินคา ตัวอยางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในดานอุตสาหกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ดานการเกษตรและอุตสาหกรรม  

 

ภาพท่ี 10 เทคโนโลยีหุนยนตประกอบรถยนตในโรงงานอุตสาหกรรม 

ท่ีมาภาพ : https://sites.google.com, 15 พฤษภาคม 2558 
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารถูกนํามาใชในดานการเงินและการธนาคาร 

โดยใชชวยดานการบัญชี การฝากถอนเงิน โอนเงิน บริการสินเชื่อ และเปล่ียนเงินตรา 

บริการขาวสารธนาคาร การใชคอมพิวเตอรดานการเงินการธนาคารท่ีรูจักและนิยมใชกัน

ท่ัวไป เชน บริการฝากถอนเงิน การโอนเงินแบบอิเล็กทรอนิกส 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              

มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารกันอยางแพรหลาย เชน ใชในการ

ควบคุมประสานงานวงจรส่ือสารทหาร การแปลรหัสลับในงานโจรกรรมระหวางประเทศ             

การสงดาวทียมและการคํานวณวิถีการโคจรของจรวดไปสูอวกาศ สํานักงานตํารวจแหงชาติ

ของประเทศไทยมีศูนยประมวลขาวสาร มีระบบจัดทําระเบียนปน ทะเบียนประวัติอาชญากร 

ทําใหเกิดความสะดวกและรวดเร็วในการสืบคนขอมูลเพ่ือการสืบสวนคดีตาง ๆ ตัวอยาง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารดานความม่ันคง 

4. ดานการเงินธนาคาร 

5. ดานความมั่นคง 

 

ภาพท่ี 11  การทําธุรกรรมทางธนาคารผานระบบมือถือแบบออนไลน 

ท่ีมาภาพ : http://4supermodel.blogspot.com/, 15 พฤษภาคม 2558 

 



                                                            29  
 

 

 

มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสวนท่ีเกี่ยวกับการเดินทาง เชน 

การเดินทางโดยรถไฟ มีการเชื่อมโยงขอมูลการจองท่ีนั่งไปยังทุกสถานี ทําใหสะดวก 

ตอผูโดยสาร การเช็คอินของสายการบิน ไดจัดทําเคร่ืองมือท่ีสะดวกตอลูกคา ในรูปแบบของ 

การเช็คอิน ดวยตนเอง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. ดานการคมนาคม 

 

ภาพท่ี 12  การจองตั๋วบริการในการเดินทางแบบออนไลน 

ท่ีมาภาพ : http://4supermodel.blogspot.com/, 15 พฤษภาคม 2558 

 
 

การควบคุมไฟจราจรดวยคอมพิวเตอรจะชวยใหสัญญาณไฟจราจรตามทางแยก

มีการปดเปดสัญญาณไฟเขียวอยางสัมพันธกัน เคร่ืองตรวจสอบสภาพจราจร เปนเคร่ือง

นับจํานวนรถท่ีผานไปตอ 1 หนวยเวลา ซึ่งอาจใชหวงลวดเหนี่ยวนําฝงไวใตผิวถนน  

เมื่อมีรถยนตว่ิงผานจะทําใหการเหนี่ยวนํามีการเปล่ียนแปลง และเปล่ียนแปลงเปน

สัญญาณสงไปยังเคร่ืองคอมพิวเตอร เพื่อทําการวิเคราะห แลวสงสัญญาณกลับมา

ควบคุมการปด-เปดไฟจราจรท่ีทางแยกตาง ๆ ใหสอดคลองกับสภาวะการจราจร 

ในขณะนั้น เซ็นเซอรตามถนนจะเก็บขอมูลท่ีเปนตัวนําเขาไปในระบบคอมพิวเตอร 

คอมพิวเตอรจะประมวลผลขอมูลท่ีไดออกมาเปนขอมูล ( ทิศทางและปริมาณของ

การจราจร )  ซึ่งจําเปนตอการควบคุมสัญญาณไฟจราจรเซ็นเซอรตามถนนจะเก็บขอมูล

 

    

 
 

ระบบควบคุมไฟจราจร 

เกร็ดความรู 
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มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการออกแบบ หรือจําลองสภาวการณ

ตาง ๆ เชน การรับแรงส่ันสะเทือนของอาคารเมื่อเกิดแผนดินไหว โดยการคํานวณและแสดง

ภาพสถานการณใกลเคียงความจริง 

                

 

องคกรในภาคธุรกิจใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการ

บริหารจัดการ เพื่อชวยเพิ่มความยืดหยุนใหกับองคกรในการทํางาน ทําใหการประสานงาน

หรือการทํากิจกรรมตาง ๆ ของแตละหนวยงานในองคกรหรือระหวางองคกรเปนไปไดอยางมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ยังสามารถใชปรับปรุงการใหบริการกับลูกคาท่ัวไป ส่ิงเหลาน้ี

นับเปนการสรางโอกาสความไดเปรียบในการแขงขันใหกับองคกร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. ดานวิศวกรรมและสถาปตยกรรม 

8. ดานการพาณิชย 

ภาพท่ี 13  การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในงานการเงินและการพาณิชย 

ท่ีมาภาพ http://yeorim1991.blogspot.com/2012/12/blog-post_27.html, 15 พฤษภาคม 2558 
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เมื่อพิจารณาเครือขายการส่ือสารท่ัวไปจากอดีตจนถึงปจจุบัน เห็นไดชัดวามนุษย 

ใชอุปกรณการส่ือสารแบบพกพามากขึ้นเร่ือย ๆ เร่ิมจากวิทยุเรียกตัว (pager) ซึ่งเปน

เคร่ืองรับขอความ มาเปนถึงโทรศัพทเคล่ือนท่ี อุปกรณส่ือสารชนิดนี้ไดถูกพัฒนาจนสามารถ

ใชงานดานอ่ืน ๆ ได นอกจากการพูดคุยธรรมดา โทรศัพทเคล่ือนท่ีรุนใหมสามารถใชถายรูป 

ฟงเพลง ฟงวิทยุ ดูโทรทัศน บันทึกขอมูลส้ัน ๆ บางรุนมีลักษณะเปนเคร่ืองชวยงานสวน

บุคคล (Personal Digital Assistant : PDA) ซึ่งสามารถเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ตได อีกท้ังยังมี

หนาจอแบบสัมผัส ทําใหสะดวกตอการใชงานมากขึ้น บางรุนมีอุปกรณสไตลัส (stylus)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    แนวโนมการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

1. ดานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

ภาพท่ี 14  อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

ท่ีมาภาพ http://yeorim1991.blogspot.com/2012/12/blog-post_27.html, 15 พฤษภาคม 2558 
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ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ในปจจุบันมีการเชื่อมตอคอมพิวเตอรเขาดวยกัน

ภายในองคกร เพ่ือทําใหสามารถใชขอมูลรวมกัน หรือใชเคร่ืองพิมพรวมกัน จนเกิดเปน

ระบบรับและใหบริการ หรือท่ีเรียกวาระบบรับ-ใหบริการ (client-server system) โดยมี

เคร่ืองใหบริการ (server) และเคร่ืองรับบริการ (client) การใหบริการบนเว็บก็นําหลักการ

ของระบบรับ-ใหบริการมาใชชวยใหการทํางานงายขึ้น สะดวก รวดเร็ว เพราะสามารถ

ทํางานจากท่ีใดก็ไดโดยผานระบบอินเทอรเน็ต โดยมีเว็บเซิรฟเวอร (web server)  

เปนเคร่ืองใหบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบทํางานอัตโนมัติท่ีสามารถตัดสินใจไดเองจะเขามาแทนท่ีมากขึ้น เชน ระบบ

แนวนําเสนทางจราจร ระบบจอดรถ ระบบตรวจหาตําแหนงของวัตถุ ระบบควบคุมความ

ปลอดภัยภายในอาคาร ระบบท่ีทํางานอัตโนมัติเชนนี้ อาจกลายเปนระบบหลักในการ

ดําเนินการของหนวยงานตาง ๆ โดยเขามาแทนท่ีการทํางานของมนุษย มีการเชื่อมตอ 

อยางกวางขวางไปยังหนวยงานท่ีเกี่ยวของมากกวาท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

 
 

2. ดานระบบเครือขายคอมพิวเตอร  

3. ดานเทคโนโลยี 

 

ภาพท่ี 15  ระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

ท่ีมาภาพ : https://www.cnsgroup.co.uk, 15 พฤษภาคม 2558 
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1. ยกตัวอยางประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางนอย 5 ขอ (5 คะแนน ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. อธิบายแนวโนมของการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในดานบวก 

พอสังเขป (5 คะแนน ) 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

2 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนตอบคําถามตอไปนี้ใหถูกตอง (10 คะแนน)  

เวลา 20 นาที 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………
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   กิจกรรมการเรียนรูที่ 3 

จุดประสงคการเรียนรู 

1. ดานความรู (Knowledge : K) 

นักเรียนอธิบายผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศได 

2. ดานกระบวนการ (Process : P) 

นักเรียนมีทักษะการปฏิบัติกิจกรรมเกี่ยวกับยกตัวอยางผลกระทบของ 

เทคโนโลยีสารสนเทศได 

3. ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค (Attitude : A) 

   นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงคดานมีวินัย ใฝเรียนรู และมุงมั่นในการทํางาน 

 

 
 

แนวทางปฏิบัติกิจกรรม 

1. นักเรียนศึกษาใบความรูท่ี 3 เร่ืองผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการส่ือสาร 

2. นักเรียนแบงกลุม กลุมละ 2-3 คน โดยใหชวยกันระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศทางดานบวกและทางดานลบในดานตาง ๆ  

ท่ีนักเรียนเคยไดรับ หรือเคยไดเรียนรูมา พรอมท้ังใหสงตัวแทนมานําเสนองาน ทีละกลุม

อยางมีระเบียบวินัย 

 3. นักเรียนมีความคิดอยางไรบางสําหรับผลกระทบดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในยุคปจจุบันในดานตาง ๆ โดยใหเสนอความคิดเปนรายบุคคล 

 4. นักเรียนทําใบงานท่ี 3 
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เทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลท้ังในดานบวกและดานลบตอผูใชงานโดยตรงและ

บุคคลรอบขาง ดังนี้ 

 

 

 

 

สามารถเลือกศึกษาเร่ืองใด สถานท่ีใด หรือเวลาใดก็ได เกิดการเรียนการสอน

ทางไกล การเรียนการสอนผานเว็บไซต หรือส่ืออิเล็กทรอนิกสอื่น ๆ 

 

 

เผยแพรขาวสารไปในทุกแหงแมในถิ่นทุรกันดารตาง ๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

เรื่อง ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

    ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ผลกระทบดานคุณภาพชีวิต 
 

1. สงเสริมการเรียนรูมากยิ่งข้ึน   

2. สรางความเสมอภาคในสังคม   

ภาพท่ี 16  ระบบขาวสารออนไลน 

ท่ีมาภาพ : http://www.matichon.co.th/, 15 พฤษภาคม 2558 
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สามารถตรวจสอบและวางแผนรักษาสภาพแวดลอมไดอยาง ครอบคลุมและท่ัวถึง  

เพื่อหาทางปองกันและแกไขปญหาสภาพแวดลอมท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต 

 

 

โดยมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานท่ีเกี่ยวของ กับความมั่นคงของ

ประเทศชาติ  ทําใหเกิดระบบปองกันภัยและระบบเฝาระวังท่ีมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น  

และยังมีระบบการใชคอมพิวเตอรในอาวุธยุทโธปกรณอีกดวย  

                 

 

จากการผลิตในระบบอตุสาหกรรมท่ีนํา เคร่ืองคอมพิวเตอรมาควบคุม  ทําใหเกิด  

ผลผลิตหรือสินคาท่ีมีคุณภาพโดยใชเวลาการผลิตท่ีส้ันลง 

 

 

 เกิดการสรางภาพยนตรแอนิเมชัน  มัลติมีเดียและส่ิงประดิษฐในรูปแบบตาง ๆ มากมาย  

 

 

ดวยเคร่ืองมือแพทยท่ีทันสมัย  สงผลใหการรักษา มีประสิทธิภาพ  และลดปญหา

ความผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 3. ชวยรักษาสภาพแวดลอม   

 4. เพ่ิมระบบปองกันประเทศ   

 5. เพ่ิมประสิทธิภาพและผลผลิตทางการคา   

 6. สงเสริมใหเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรค   

 7. ชวยใหสุขภาพและความเปนอยูดีข้ึน   
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ท้ังการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวร และการละเมิดลิขสิทธ์ิสวนบุคคลโดยการนําขอมูล

ของผูอื่นไปเผยแพรโดยไมไดรับอนุญาต  

 

 

โดยเฉพาะเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอ ระบบเครือขาย ซึ่งผูไมหวังดีอาจปลอย

ไวรัสคอมพิวเตอรเพื่อใหเกิดความเสียหายแกขอมูลและเคร่ืองคอมพิวเตอรของผูอื่นได  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลกระทบดานสังคม 

 

ความปลอดภัยในการใชเคร่ืองคอมพิวเตอร  (Computer  Security)  คือ  

วิธีการรักษาความปลอดภัยท่ีสรางขึ้นเพื่อปองกันและตรวจสอบไมใหผูท่ีไมมีสิทธ์ิ 

เขาใชงานและสรางความเสียหายแกเคร่ืองคอมพิวเตอร 
 

สาระนารู 
 

 1. การละเมิดลิขสิทธิ์   

 2. การเขาถึงและการใชขอมูลโดยไมไดรับอนุญาต   

ภาพท่ี 17  การละเมิดลิขสิทธิ์ 

 ท่ีมาภาพ : http://www.matichon.co.th/, 15 พฤษภาคม 2558 
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เนื่องจากใครก็สามารถใชเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีไหนและเมื่อไหรก็ได  ดังนั้นขอมูล 

ในเคร่ืองคอมพิวเตอรจึงไมนาเชื่อถือเทากับแหลงการเรียนรูอ่ืน และดวยเหตุนี้จึงเปนชองทาง

ในการหลอกลวงผูใชคนอื่น ๆ 

 

  

 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศโดยเฉพาะ เคร่ืองคอมพิวเตอร ถึงแมจะมีการเชื่อมตอ

ระบบเครือขาย  แตผูใชก็ไมไดพบเห็นหรือมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนโดยตรง  ซึ่งจะสงผลใหผูใช

เทคโนโลยีสารสนเทศมักขาดมนุษยสัมพันธท่ีดี และเขากับผูอื่นไดยาก 

  

 

เนื่องจากขอมูลสารสนเทศไมสามารถระบุเพศหรือวัยของผูใชได  ขอมูลจึงมีความ

หลากหลาย ดังนั้นผูรับขอมูลอาจไดรับขอมูลท่ีไมเหมาะสมตอเพศและวัยของตนเองสงผลให

เกิดความเชื่อท่ีผิด และอาจกอใหเกิดพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3. การหลอกลวงผูใชคอมพิวเตอร 

 4. การทําใหความสมัพันธของมนุษยเสื่อมถอย   

 5. การเผยแพรวัฒนธรรมที่ไมเหมาะสม   

 

ภาพท่ี 18  เทคโนโลยีสารสนเทศทําใหขาดมนุษยสัมพันธท่ีดี   

 ท่ีมาภาพ : http://www.matichon.co.th/, 15 พฤษภาคม 2558 
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 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีนํามาใชกับการศึกษา  ไดแก  การใชคอมพิวเตอรเพื่อ 

การเรียนการสอน ระบบการส่ือสารทางไกลหรือโทรศึกษา การเรียนการสอนผานเว็บเพจ              

และส่ือการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส สงผลใหเกิดผลกระทบตอผูเรียนทางดานบวก 

และดานลบ  ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลกระทบดานการเรียนการสอน 

 
 

    1.1 ผูเรียนสามารถเรียนไดทุกสถานท่ี  ทุกเวลา  

    1.2 ผูเรียนสามารถเลือกเรียนในหัวขอหรือเนื้อหาท่ีสนใจไดโดยไมตองเรียงลําดับ  

    1.3 ส่ือมีความนาสนใจ  สงผลใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดดีย่ิงขึ้น  

    1.4 ส่ือมีรูปแบบการนําเสนอแบบโตตอบกับผูเรียน  เชน  การทําแบบฝกหัด   

แลวสามารถเฉลยขอสอบ ใหกับผูเรียนไดทันที  

1.5 ส่ือสามารถเชื่อมโยงไปยังแหลงขอมูลอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของกับเนื้อหาท่ีนําเสนอได       

1.6 ผูเรียนสามารถติดตอ  สอบถาม  และแสดงความคิดเห็นกับผูสอนและผูเรียน 

คนอื่น ๆ ไดดวย การสนทนาออนไลน  กระดานแลกเปล่ียน  หรือไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส  

 
 

1. ผลกระทบทางดานบวก 

 
 

   2.1 ผูเรียนและผูสอนจะตองมีความพรอมดานเคร่ืองมือและอุปกรณท่ีใช 

ในการเรียนการสอน  

   2.2 ผูเรียนและผูสอนจะตองมีความรูดานการใชเทคโนโลยี  

   2.3 เคร่ืองมือและอุปกรณจะตองมีความทันสมัยเพื่อใหสามารถรองรับการใชงาน 

ท่ีหลากหลายได และควรเชื่อมตอกับระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

   2.4 ผูเรียนและผูสอนขาดปฏิสัมพันธกันโดยตรง 

 
 

2. ผลกระทบทางดานลบ 
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         ตลาดแรงงานตองการผูท่ีมีความรูความเขาใจงานเทคโนโลยีสารสนเทศและ  

การส่ือสารอยางแทจริง ซึ่งงานดานนี้จะรวมถึง งานดานการออกแบบโปรแกรมตาง ๆ 

โปรแกรมใชงานบนเว็บ งานดานการเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร งานดานฐานขอมูล 

งานดานระบบเครือขายท้ังในและนอกองคกร รวมถึงการรักษาความม่ันคงปลอดภัยในระบบ

คอมพิวเตอรบนเครือขาย ดังนั้นองคกรจึงมีความตองการบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ   

ในการบริหารจัดการ และพัฒนาซอฟตแวร เพ่ือใชงานดานตาง ๆ ขององคกร ตัวอยางอาชีพ

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เชน 
 

 

ทําหนาท่ีในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อใชในงานดานตาง ๆ เชน 

โปรแกรมเกี่ยวกับการซื้อขายสินคา โปรแกรมท่ีใชกับงานดานบัญชี หรือโปรแกรมท่ีใช 

กับระบบงานขนาดใหญขององคกร 

 

 

ทําหนาท่ีในการศึกษาวิเคราะหและพัฒนาระบบสารสนเทศ นักวิเคราะหระบบ 

จะทําการวิเคราะหระบบงานและออกแบบระบบสารสนเทศใหตรงกับความตองการของ

ผูใชงาน ซึ่งอาจรวมถึงงานดานการออกแบบฐานขอมูลดวย 

 

 

    ตัวอยางอาชีพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

1. นักเขียนโปรมแกรมหรือโปรแกรมเมอร (programmer) 

2. นักวิเคราะหระบบ (system analyst) 

 

กฎหมายเกี่ยวกับการใชเคร่ืองคอมพิวเตอรในปจจุบัน  คือ พระราชบัญญัติวาดวย

การกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  พ.ศ. 2550  ซึ่งบัญญัติขึ้นเพื่อปองกัน 

การกระทําโดยมิชอบตอขอมูลและระบบคอมพิวเตอร 
 

สาระนารู 
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ทําหนาท่ีบริหารและจัดการฐานขอมูล (database) รวมถึงการออกแบบ บํารุงรักษา

ขอมูล และการดูแลระบบความปลอดภัยของฐานขอมูล เชน การกําหนดบัญชีผูใช  

การกําหนดสิทธ์ิผูใช 

       

 

ทําหนาท่ีบริหารและจัดการระบบคอมพิวเตอรในองคกร โดยดูแลการติดตั้งและ

บํารุงรักษาระบบปฏิบัติการ การติดตั้งฮารดแวร สราง ออกแบบและบํารุงรักษาบัญชีผูใช 

สําหรับองคกรขนาดเล็กเจาหนาท่ีควบคุมระบบอาจตองดูแลและบริหารระบบเครือขายดวย 

 

 

ทําหนาท่ีบริหารและจัดการออกแบบระบบเครือขายคอมพิวเตอร และดูแลรักษา

ความปลอดภัยของระบบเครือขายขององคกร เชน ตรวจสอบการใชงานเครือขายของ

พนักงานและตดิตั้งโปรแกรมปองกันผูบุกรุกเครือขาย 

 

 

ทําหนาท่ีออกแบบพัฒนา ปรับปรุงและบํารุงรักษาเว็บไซตใหมีความทันสมัย 

โดยเฉพาะอยางย่ิงตองมีการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 

 

 

ทําหนาท่ีซอมบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร ติดตั้งโปรแกรม หรือติดตั้งฮารดแวร 

ตาง ๆ และแกไขปญหาท่ีอาจเกิดจากการใชอุปกรณคอมพิวเตอรในองคกร 

 

 

 

 

3. ผูดูแลและบริหารฐานขอมูล (database administrator) 

 4. ผูดูแลและบริหารระบบ(system administrator) 

 5. ผูดูแลและบริหารระบบเครือขาย (network administrator) 

 6. ผูพัฒนาและบริหารระบบเว็บไซต (webmaster) 

 7. เจาหนาที่เทคนิค (technician) 
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1. เทคโนโลยีสารสนเทศ มีผลกระทบตอวัฒนธรรมท่ีไมเหมาะสมอยางไร (2 คะแนน ) 

 

 

 

2. บุคคลท่ีมีอาชีพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีลักษณะอยางไร (2 คะแนน) 

 

 

 
 

3. นักเรียนยกตัวอยางอาชีพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 3 อาชีพ 

 (2 คะแนน ) 
 

 

 

 

4. นักเรียนคิดวาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือการ มีผลกระทบดานการเรียนการสอน

อยางไรบาง (4 คะแนน ) 
 

 

 

 

 

 

3 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนตอบคําถามตอไปนี้ใหถูกตอง (10 คะแนน)  

เวลา 20 นาที 
 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

4.1 ผลกระทบดานบวก....................................................................................................... 

……………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

4.2 ผลกระทบดานลบ......................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………
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1. ขอใดคือผลกระทบทางดานลบท่ีเกิดจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดานการเรียน

การสอน 

ก. ผูเรียนไมสามารถสอบถามผูสอนได 

ข. ผูเรียนไมมีสถานท่ีท่ีเรียนหนังสือ 

ค. เคร่ืองมือท่ีใชตองมีความทันสมัย 

ง. ส่ือท่ีใชขาดความนาสนใจ 

2. ขอใดหมายถึงเทคโนโลยีส่ือประสม 

ก. การใชเทคโนโลยีพรอมกันหลายคน  

ข. การนําเสนอขอมูลหลายรูปแบบพรอมกัน 

ค.  การนําเสนอขอมูลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร 

ง. การใชเคร่ืองคอมพิวเตอรรวมกับเคร่ืองใชไฟฟาอื่น 

3. ขอใดคือคําท่ีประกอบกันแลวมีความหมายเหมือนกับคําวา “ไอที” 

ก. ขอมูล  สารสนเทศ  

ข. เทคโนโลยี  สารสนเทศ 

ค. การประมวลผล  เทคโนโลยี  

ง. ขอมูล  การประมวลผล  สารสนเทศ 

 

คําช้ีแจง  1.   แบบทดสอบฉบับนี้ม ี10 ขอ ขอละ 1 คะแนน  คะแนนเต็ม 10 คะแนน เวลา 20 นาที 

 2. แบบทดสอบนี้เปนแบบเลือกตอบ   

 3.  ใหนักเรียนทําเคร่ืองหมาย  ลงในกระดาษคําตอบ โดยเลือกตัวอักษร ก ข ค  และ ง   

      ท่ีถูกท่ีสุดเพียงขอเดียว 
 

      เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

หลังเรียน 
 

แบบทดสอบ 
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4. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานอยางไร 

ก. ชวยลดจํานวนพนักงานลง  

ข. ชวยเพิ่มเวลาในการทํางานใหมากขึ้น 

ค. ชวยใหทํางานไดเร็วและถูกตองมากขึ้น  

ง. ชวยใหประหยัดทรัพยากรและรักษาส่ิงแวดลอม  

5. การศึกษาทางไกลผานดาวเทียมใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศใดมากท่ีสุด 

ก. การแสดงผล 

ข. การประมวลผล 

ค. การส่ือสารและเครือขาย  

ง. การบันทึกและจัดเก็บขอมูล 

6. ขอใดกลาวถึงผลกระทบจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดถูกตอง 

ก. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลกระทบท้ังทางดานบวกและดานลบ 

ข. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลกระทบทางดานลบเทานั้น 

ค. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลกระทบทางดานบวกเทานั้น 

ง. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะไมเกิดผละกระทบใด ๆ ท้ังส้ิน 

7. ขอใดไมใชผลกระทบทางดานบวกท่ีเกิดจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดาน                   

การเรียนการสอน 

ก. การเรียนการสอนผานเว็บเพจ  

ข. คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอน 

ค. ส่ือการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส  

ง. การเรียนการสอนแบบมีปฏิสัมพันธกับผูสอนโดยตรง 

8. ขอใดไมใชผลกระทบทางดานบวกของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสงผล                            

ตอคุณภาพชีวิต 

ก. สงเสริมการเรียนรู  

ข. ชวยรักษาวัฒนธรรม 

ค. เพิ่มรายไดใหแกประชาชน 

ง. สรางความเสมอภาคในสังคม 

 



                                                            45  
 

 

9. ขอใดคือผลกระทบทางดานบวกจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีตอสังคม 

ก. ลดปญหาการละเมิดลิขสิทธ์ิ 

ข. ลดปญหาอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร 

ค. ทําใหเขาถึงขอมูลของผูอื่นไดโดยไมตองขออนุญาต 

ง. ทําใหรับรูขาวสารและติดตอส่ือสารกันไดสะดวกย่ิงขึ้น 

10. ผลกระทบทางดานลบจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีตอสังคมสงผลเสีย            

อยางมากในดานใด 

ก. คานิยมและวัฒนธรรม 

ข. ความปลอดภัย 

ค. ระบบเศรษฐกิจ 

ง. สุขภาพรางกาย 
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กระดาษคําตอบ 
 

 

ขอ ก ข ค ง  ขอ ก ข ค ง 

1      6     

2      7     

3      8     

4      9     

5      10     

 
คะแนนเต็ม 10 คะแนน 

 

คะแนนท่ีได.................... 
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ภาคผนวก 

- เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน 

- เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน 

- เฉลยใบงานท่ี 1 

- เฉลยใบงานท่ี 2 

- เฉลยใบงานท่ี 3 
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   เฉลยแบบทดสอบ  

 

1. ก     6. ก 

2. ข     7. ง 

3. ข     8. ข 

4. ค     9. ง 

5. ค   10. ก 
 
 

 
 

   หลังเรียน 

 เฉลยแบบทดสอบ 
 

1. ข     6. ง 

2. ค     7. ก 

3. ค     8. ง 

4. ก     9. ก 

5. ข   10. ข 
 
 

 
 

   กอนเรียน 
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1. เทคโนโลยี หมายถึง ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

2. เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ( 1 คะแนน ) 

 

 

3. องคประกอบของระบบสารสนเทศ ประกอบไปดวยอะไรบาง ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

4. ผลลัพธท่ีเกดิจากการนําขอมูลมาผานกระบวนการตาง ๆ อยางมีระบบ คือ ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

5. นักเรียนคิดวาเทคโนโลยีชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานอยางไร ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

        การนําความรูดานวิทยาศาสตรมาประยุกตในการพัฒนาเคร่ืองมือ เคร่ืองใช อุปกรณ 

วิธีการและกระบวนการ 
 

        การนําความรูทางดานวิทยาศาสตรมาประยุกตใช   เพื่อสรางหรือจัดการสารสนเทศ

อยางเปนระบบและรวดเร็ว โดยอาศัยเทคโนโลยีทางดานคอมพิวเตอร   
 

        ฮารดแวร  ซอฟตแวร  ขอมูล  ผูใชงาน และขั้นตอนการปฏิบัติงาน   
 

        สารสนเทศ   

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

        สามารถทําใหมนุษยทํางานไดรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา มากย่ิงขึ้น   

1 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนตอบคําถามตอไปนี้ใหถูกตอง (10 คะแนน)  

 เวลา 20 นาที 
 

เฉลย 
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6. เทคโนโลยีชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน อยางไร (1 คะแนน ) 
 

 
 
 
 

7. ยกตัวอยางการใชอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศตามหัวขอท่ีกําหนดให ( 4 คะแนน ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.1 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการบันทึกและจัดเก็บขอมูล .…………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.2 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการประมวลผล  ………….………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.3 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการแสดงผล  ………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.4 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการส่ือสารและเครือขาย........................................ 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

                                                                               อุปกรณท่ีทําหนาท่ี

ส่ือสารและเครือขาย  เชน สายเคเบิลทางสายโทรศัพททางอากาศ เปนตน 
 

                                                                                    อุปกรณท่ีทําหนาท่ี

รับขอมูล  เชน  แปนพิมพ  เคร่ืองอานบัตรอิเล็กทรอนิกส  เคร่ืองอานบารโคด 

                                                                       อุปกรณท่ีทําหนาท่ี

ประมวลผล เชน  แผนดิสกเก็ต  แผนซีดี  และแผนดีวีดี 

                                                                   อุปกรณท่ีทําหนาท่ีใชในการ

แสดงผล  เชน จอภาพแสดงขอมูลภาพ   ลําโพงแสดงขอมูลเสียง   
 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

        การรับขอความผานทางโทรศัพทเคล่ือนท่ีหรือการบันทึกขอมูลรูปภาพ 

ดวยกลองดิจิทัล 

เกณฑการใหคะแนน    ใบงานท่ี 1 

เกณฑการใหคะแนน   ขอ 1 – ขอ 6   คะแนนท่ีได 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดถูกตอง 1 คะแนน 

นักเรียนไมตอบคําถาม 0 คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน   ขอ 7.1 – ขอ 7.4   คะแนนท่ีได 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดถูกตอง 1 คะแนน 

นักเรียนไมตอบคําถาม 0 คะแนน 
 
 

 



                                                            51  
 

 

 

 

 

1. ยกตัวอยางประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางนอย 5 ขอ (5 คะแนน ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. อธิบายแนวโนมของการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในดานบวก 

พอสังเขป (5 คะแนน ) 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

        1. ทําใหเกิดคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น และมีความสะดวกสบายย่ิงขึ้น จากส่ิงอํานวย 

ความสะดวกตาง ๆ 

        2. ทําใหเกิดส่ือการเรียนการสอนตางๆมากขึ้น เชน การใชบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอน 

        3. ประหยัดคาใชจายและเวลา มีความสะดวกสบายในการติดตอหรือแลกเปล่ียนขอมูล

ขาวสาร 

        4. สามารถเพิ่มชองทางเลือกในการรับรูขาวสารของประชาชนใหมากขึ้น     

        5. ลดแรงงานคนในการทํางานตาง ๆ เชน ควบคุมการผลิต และชวยในการคํานวณ 
 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

         การพัฒนาเครือขายคอมพิวเตอร โดยเฉพาะเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีเชื่อมโยงกัน 

ท่ัวโลก กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคม ชองทางการดําเนินธุรกิจ  

การพัฒนาใหคอมพิวเตอร สามารถฟงและตอบเปนภาษาพูดได อานตัวอักษรหรือ

ลายมือเขียนได การแสดงผลของคอมพิวเตอรไดเสมือนจริง เปนแบบสามมิติ และการรับรูดวย

ประสาทสัมผัส เสมือนวาไดอยูในท่ีนั้นจริง 

 การพัฒนาระบบสารสนเทศ ฐานขอมูล ฐานความรู เพื่อพัฒนาระบบผูเชี่ยวชาญ 

และการจัดการความรู 

2 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนตอบคําถามตอไปนี้ใหถูกตอง (10 คะแนน)  

เวลา 20 นาที 
 

เฉลย 
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เกณฑการใหคะแนน    ใบงานท่ี 2 

เกณฑการใหคะแนน   ขอ 1 – ขอ 2   คะแนนท่ีได 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดอยางสมบูรณตรงประเด็นกับคําถาม 5 คะแนน 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดสวนใหญตรงประเด็นกับคําถาม 4 คะแนน 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดบางสวน ประเด็นสวนใหญตรงกับคําถาม 3 คะแนน 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดเล็กนอย ประเด็นสวนใหญไมตรงกับคําถาม 2 คะแนน 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดยังไมถูกตอง 1 คะแนน 

นักเรียนไมตอบคําถาม 0 คะแนน 
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1. เทคโนโลยีสารสนเทศ มีผลกระทบตอวัฒนธรรมท่ีไมเหมาะสมอยางไร (2 คะแนน ) 

 

 

 

2. บุคคลท่ีมีอาชีพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีลักษณะอยางไร (2 คะแนน) 

 

 

 
 

3. นักเรียนยกตัวอยางอาชีพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 3 อาชีพ 

 (2 คะแนน ) 
 

 

 

 

4. นักเรียนคิดวาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือการ มีผลกระทบดานการเรียนการสอน

อยางไรบาง (4 คะแนน ) 
 

 

 

 

 

 

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

         ผูรับขอมูลอาจไดรับขอมูลท่ีไมเหมาะสมตอเพศและวัยของตนเองสงผลใหเกิด 

ความเชื่อท่ีผิดและอาจกอใหเกิดพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมได 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

         1. นักเขียนโปรมแกรมหรือโปรแกรมเมอร 

2. ผูพัฒนาและบริหารระบบเว็บไซต 

3. เจาหนาท่ีเทคนิค 

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

         มีความรูความเขาใจงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร มีความรู 

ความสามารถ ในการบริหารจัดการ และพัฒนาซอฟตแวร เพื่อใชงานดานตาง ๆ 

ขององคกร เปนตน 

4.1 ผลกระทบดานบวก....................................................................................................... 

……………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

4.2 ผลกระทบดานลบ........................................................................................................ 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

                              ผูเรียนสามารถเรียนไดทุกสถานท่ี ทุกเวลา และผูเรียนสามารถ

เลือกเรียนในหัวขอหรือเนื้อหาท่ีสนใจไดโดยไมตองเรียงลําดับ  

 

ผูเรียน และผูสอนจะตองมีความพรอมดานเคร่ืองมือ และอุปกรณ 

ท่ีใชในการเรียนการสอน ผูเรียน และผูสอนจะตองมีความรูดานการใชเทคโนโลยี 

3 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนตอบคําถามตอไปนี้ใหถูกตอง (10 คะแนน)  

เวลา 20 นาที 
 

เฉลย 
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เกณฑการใหคะแนน    ใบงานท่ี 3 

เกณฑการใหคะแนน   ขอ 1 - ขอ 3 และขอ 4.1 – ขอ 4.2 คะแนนท่ีได 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดอยางสมบูรณตรงประเด็นกับคําถาม 2 คะแนน 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดบางสวน ประเด็นสวนใหญไมตรงกับคําถาม 1 คะแนน 

นักเรียนไมตอบคําถาม 0 คะแนน 
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.......................................................................................................................................

 

 

เอกสารอางอิง 
 

กระทรวงศึกษาธิการ. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 

2551. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตร 

 แหงประเทศไทย จํากัด, 2551. 

ทิศนา แขมมณี. ศาสตรการสอน องคความรูเพ่ือการจัดกระบวนการเรียนรู          

ที่มีประสิทธภิาพ. กรุงเทพมหานคร : สานกัพิมพแหงจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2552. 

วศิน เพิ่มทรัพย และ วิโรจน ชัยมูล. ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับคอมพิวเตอรและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ. กรุงเทพมหานคร : บริษัทซีโปรวิชั่นจํากัด, 

2548. 

สถาบันพัฒนาคุณภาพวิชาการ. คูมือครูหนังสือเรียนเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร. กรุงเทพมหานคร : บริษัทสถาบันพัฒนาคุณภาพวิชาการ 

(พว.) จํากัด, 2558. 

สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. ตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรูแกนกลาง

กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ตามหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551. 

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย 

จํากัด, 2551. 

อํานวย  เดชชัยศรี และคณะ.  หนังสือเรียน รายวิชาพ้ืนฐาน เทคโนโลยี

สารสนเทศ ม.1 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี. 

กรุงเทพมหานคร วัฒนาพานิช , 2551. 
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ขอมูล                              ขาวสาร เอกสาร ขอเท็จจริงเกี่ยวกับบุคคล ส่ิงของหรือ  

    เหตุการณท่ีมีอยูในรูปของตัวเลข ภาษา ภาพ   

    สัญลักษณตาง ๆ ท่ีมีความหมาย เฉพาะตัว 

คมนาคม    การติดตอไปมาถึงกัน การส่ือสาร ชื่อกระทรวงท่ีมีอํานาจ

    หนาท่ีเกี่ยวกับการคมนาคม การขนสง การพาณิชยนาวี  

    การส่ือสาร และการอุตุนิยมวิทยา 

คอมพิวเตอร   เคร่ืองอิเล็กทรอนิกสแบบอัตโนมัติ ทําหนาท่ี     

    เหมือนสมองกล ใชสําหรับแกปญหาตาง ๆ ท่ีงายและ 

    ซับซอนโดยวิธีทางคณิตศาสตร 

จีพีเอส (GPS)    ระบบกําหนดตําแหนงบนโลก โดยใชวิธีการคํานวณตําแหนง

    พิกัดภูมิศาสตรของอุปกรณรับสัญญาณ จากคาตําแหนง 

    พิกัดจากดาวเทียมท่ีโคจรอยูรอบโลก ท่ีสงผานสัญญาณ

    นาฬิกามายังโลก 

โจรกรรม    การลัก การขโมย การปลน 

ซอฟตแวร   ชุดคําส่ัง หรือเรียกใหเขาใจงายวาโปรแกรมท่ีสามารถ 

    ส่ังการใหคอมพิวเตอรทํางานในลักษณะท่ีตองการภายใต

    ขอบเขตความสามารถท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร 

เทคโนโลยีสารสนเทศ           การนําความรูทางดานวิทยาศาสตรมาประยุกตใชเพื่อสราง 

    หรือจัดการสารสนเทศอยางเปนระบบและรวดเร็ว  

    โดยอาศัยเทคโนโลยีทางดานคอมพิวเตอร 

 

คําอภิธานศัพท 
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เมาส    อุปกรณท่ีใชในการควบคุมตัวชี้บนจอคอมพิวเตอร  

    (pointing device)  

ลิขสิทธ์ิ    สิทธิทางวรรณกรรม ศิลปกรรม และประดิษฐกรรม  

    ซึ่งผูเปนตนคิดไดรับการคุมครองตามกฎหมาย 

สารสนเทศ   ขอมูลท่ีนํามาประมวลผลแลว และเสนอออกมาในรูปแบบ 

    ท่ีผูใชรูหรือเขาใจความหมาย 

อิเล็กทรอนิกส   วิทยาศาสตรกายภาพแขนงหนึ่งท่ีนํามาประยุกตใชกับ 

    การศึกษาวงจรไฟฟาท่ีใชสารกึ่งตัวนําและอุปกรณอื่น ๆ  

    ซึ่งควบคุมการเคล่ือนท่ีของอิเล็กตรอนได 

ฮารดแวร   อุปกรณท่ีเกี่ยวของในการจัดกระทํากับขอมูลท้ังท่ีเปน 

    อุปกรณคอมพิวเตอรและอุปกรณอื่น ๆ 

คําอภิธานศัพท 

 


