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เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร รายวิชา  

การงานอาชีพและเทคโนโลยี 1 รหัสวิชา ง21101 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ประกอบดวย เอกสารประกอบการเรียนท้ังหมด  5  เลม ดังนี้     

เลมท่ี 1 เรื่อง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

เลมท่ี 2 เร่ือง ขอมูลและการจัดการขอมูล 

เลมท่ี 3 เร่ือง การจัดการสารสนเทศ 

เลมท่ี 4 เร่ือง เทคโนโลยีคอมพิวเตอรในการจัดการสารสนเทศ 

เลมท่ี 5 เร่ือง อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศและการดูแลรักษา 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร รายวิชา การงาน

อาชีพและเทคโนโลยี 1 รหัสวิชา ง21101 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ประกอบดวย 

 คําชี้แจงเกี่ยวกับการใชเอกสารประกอบการเรียน  

 ลําดับขั้นตอนการใชเอกสารประกอบการเรียน     

 ขอแนะนําการใชเอกสารประกอบการเรียน  

 สาระและมาตรฐานการเรียนรู/ตัวชี้วัด  

 ตารางแสดงความสอดคลองสาระการเรียนรู กับหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

 จุดประสงคการเรียนรู  

 ส่ือการเรียนรู/สาระสําคัญ      

 แบบทดสอบกอนเรียน/แบบทดสอบหลังเรียน 

 กิจกรรมการเรียนรู/ใบความรู/ใบงาน  

 เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน/เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน/เฉลยใบงาน 

  เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 คําชี้แจงการใช  
 

       เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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อานคําช้ีแจง 

 

ทําแบบทดสอบกอนเรียน 

ศึกษาใบความรู/ปฏิบัตกิจิกรรมระหวางเรียน 

ทําใบงาน 

ทําแบบทดสอบหลงัเรียน 

 

ไมผานเกณฑการประเมิน 

 

ผานเกณฑการประเมิน 

 

ศึกษาเอกสารประกอบการเรียน เลมถัดไป 

 

        เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

การใช 
 

ลําดับขั้นตอน 
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       เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 ขอแนะนําการใช  
 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร รายวิชา 

การงานอาชีพและเทคโนโลยี 1 รหัสวิชา ง21101 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 เลมที่ 1 รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

เปนกิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมใหนักเรียนเพื่อสรางองคความรู ฝกทักษะกระบวนการ 

ทางเทคโนโลยีคิดดวยตนเอง รวมถึงสงเสริมและพัฒนาการคิดวิเคราะห  

โดยใหนักเรียนปฏิบัติกิจกรรม ดังนี้ 

 1. นักเรียนอานจุดประสงคการเรียนรูกอนลงมือศึกษาเอกสารประกอบการเรียน  

2. ทําแบบทดสอบกอนเรียน 10 ขอ 

3. ศึกษาและปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูพรอมกับทําความเขาใจเกี่ยวกับ 

เนื้อหาจากใบความรูทุกคร้ังกอนลงมือทําใบงาน 

4. ทําใบงาน อยางตั้งใจ และรอบคอบ โดยเนนความซื่อสัตย 

6. ตรวจคําตอบจากเฉลย 

7. ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

8. ตรวจคําตอบของแบบทดสอบหลังเรียน 

9. เมื่อเรียนจบในแตละเร่ือง บันทึกผลท่ีไดลงในแบบกรอกคะแนนเพื่อทราบ 

ผลการเรียนและการพัฒนา 

10. เห็นความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ปฏิบัติกิจกรรม

ศึกษาใบความรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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สาระและมาตรฐานการเรียนรู/ตัวช้ีวัด 
 

 

เลมที่ 1 รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   

สาระการเรียนรู 
ตัวช้ีวัดช้ันป ง 3.1 

ม 1/1 ม 1/2 ม 1/3 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ✓ ✓  

ประโยชนและตัวอยางของการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

 ✓  

ผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสาร  

 ✓  

 

ตารางแสดงความสอดคลองสาระการเรียนรู กับหลักสูตรแกนกลาง 

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 

 

 

 

 

สาระที่ 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

มาตรฐาน ง 3.1   เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการสืบคนขอมูล การเรียนรู การส่ือสาร การแกปญหา การทํางาน               

และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีคุณธรรม 

 

ตัวช้ีวัดช้ันป 

 ง 3.1  ม 1/1 อธิบายหลักการทํางาน บทบาท และประโยชนของคอมพิวเตอร 

 ง 3.1  ม 1/2 อภิปรายลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ง 3.1  ม 1/3 ประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ 
 

มาตรฐาน ง 3.1   

ตัวช้ีวัดช้ันป 
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1.1 นักเรียนอธิบายความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารได 

1.2 นักเรียนอธิบายแนวโนมของการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารดานบวกได 

1.3 นักเรียนอธิบายผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศได 

 

2.1 นักเรียนพิจารณาบทบาทและความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศได 

2.2 นักเรียนเปรียบเทียบแนวโนมของเทคโนโลยีสารสนเทศในอดีตถึงปจจุบันได 

2.3 นักเรียนมีทักษะการปฏิบัติกิจกรรมเกี่ยวกับการยกตัวอยางผลกระทบ 

ของเทคโนโลยีสารสนเทศได 

 
 

  มีคุณลักษณะอันพึงประสงคดานมีวินัย ใฝเรียนรู และมุงมั่นในการทํางาน 

 

        เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

การเรียนรู 
 

จุดประสงค 
 

3. ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค (Attitude : A) 

2. ดานกระบวนการ (Process : P) 

 

1. ดานความรู (Knowledge : K) 
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        เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

สื่อการเรียนรู 
 

1. แบบทดสอบกอนการเรียน เลมท่ี 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการส่ือสาร 

2. กิจกรรมการเรียนรูท่ี 1 

3. ใบความรูท่ี 1 เร่ือง เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

4. ใบงานท่ี 1 

5. กิจกรรมการเรียนรูท่ี 2 

6. ใบความรูท่ี 2 เร่ือง ประโยชนและตัวอยางของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการส่ือสาร  

7. ใบงานท่ี 2 

8. กิจกรรมการเรียนรูท่ี 3 

9. ใบความรูท่ี 3 เร่ือง ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

10. ใบงานท่ี 3 

11. แบบทดสอบหลังการเรียน เลมท่ี 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการส่ือสาร 

12. เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน/เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน/เฉลยใบงาน 

 
 

สาระสําคัญ   เลมท่ี 1 เรื่อง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

 

 

บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบันขยายตัวเพิ่มมากขึ้น ทําใหมีการแลกเปล่ียน

ขอมูล และสารมารถนําไปประมวลผลเปนสารสนเทศไดรวดเร็ว และสงตอไปยังปลายทาง 

เพื่อแลกเปล่ียนหรือใชประโยชนรวมกันมากขึ้น 
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1. ขอใดคือคําท่ีประกอบกันแลวมีความหมายเหมือนกับคําวา “ไอที” 

ก. ขอมูล  สารสนเทศ  

ข. เทคโนโลยี  สารสนเทศ 

ค. การประมวลผล  เทคโนโลยี  

ง. ขอมูล  การประมวลผล  สารสนเทศ 

2. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานอยางไร 

ก. ชวยลดจํานวนพนักงานลง  

ข. ชวยเพิ่มเวลาในการทํางานใหมากขึ้น 

ค. ชวยใหทํางานไดเร็วและถูกตองมากขึ้น  

ง. ชวยใหประหยัดทรัพยากรและรักษาส่ิงแวดลอม  

3. การศึกษาทางไกลผานดาวเทียมใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศใดมากท่ีสุด 

ก. การแสดงผล 

ข. การประมวลผล 

ค. การส่ือสารและเครือขาย  

ง. การบันทึกและจัดเก็บขอมูล 

 

คําช้ีแจง  1.   แบบทดสอบฉบับนี้ม ี 10  ขอ  ขอละ  1 คะแนน  คะแนนเต็ม 10 คะแนน เวลา 20 นาที 

 2. แบบทดสอบนี้เปนแบบเลือกตอบ   

 3.  ใหนักเรียนทําเคร่ืองหมาย  ลงในกระดาษคําตอบ โดยเลือกตวัอักษร ก ข ค และ ง   

      ท่ีถูกท่ีสุดเพียงขอเดียว 
 

        เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

กอนเรียน 
 

แบบทดสอบ 
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4. ขอใดกลาวถึงผลกระทบจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดถูกตอง 

ก. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลกระทบทางดานบวกเทานั้น 

ข. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลกระทบทางดานลบเทานั้น 

ค. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะไมเกิดผลกระทบใด ๆ ท้ังส้ิน 

ง. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลกระทบท้ังทางดานบวกและดานลบ 

5. ขอใดไมใชผลกระทบทางดานบวกของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสงผล                            

ตอคุณภาพชีวิต 

ก. สงเสริมการเรียนรู  

ข. ชวยรักษาวัฒนธรรม 

ค. เพิ่มรายไดใหแกประชาชน 

ง. สรางความเสมอภาคในสังคม 

6. ขอใดคือผลกระทบทางดานบวกจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีตอสังคม 

ก. ลดปญหาการละเมิดลิขสิทธ์ิ 

ข. ลดปญหาอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร 

ค. ทําใหเขาถึงขอมูลของผูอื่นไดโดยไมตองขออนุญาต 

ง. ทําใหรับรูขาวสารและติดตอส่ือสารกันไดสะดวกย่ิงขึ้น 

7. ผลกระทบทางดานลบจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีตอสังคมสงผลเสีย            

อยางมากในดานใด 

ก. คานิยมและวัฒนธรรม 

ข. สุขภาพรางกาย 

ค. ความปลอดภัย 

ง. ระบบเศรษฐกิจ 

 

 

 

 

 



                                                            9  
 

 

8. ขอใดไมใชผลกระทบทางดานบวกท่ีเกิดจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ดานการเรียนการสอน 

ก. การเรียนการสอนผานเว็บเพจ  

ข. คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอน 

ค. ส่ือการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส  

ง. การเรียนการสอนแบบมีปฏิสัมพันธกับผูสอนโดยตรง 

9. ขอใดคือผลกระทบทางดานลบท่ีเกิดจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดานการเรียน

การสอน 

ก. ผูเรียนไมสามารถสอบถามผูสอนได 

ข. ผูเรียนไมมีสถานท่ีเรียนหนังสือ 

ค. เคร่ืองมือท่ีใชตองมีความทันสมัย 

ง. ส่ือท่ีใชขาดความนาสนใจ 

10. ขอใดหมายถึงเทคโนโลยีส่ือประสม 

ก. การใชเทคโนโลยีพรอมกันหลายคน  

ข. การนําเสนอขอมูลหลายรูปแบบพรอมกัน 

ค. การนําเสนอขอมูลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร 

ง. การใชเคร่ืองคอมพิวเตอรรวมกับเคร่ืองใชไฟฟาอื่น 
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กระดาษคําตอบ 
 

 

ขอ ก ข ค ง  ขอ ก ข ค ง 

1      6     

2      7     

3      8     

4      9     

5      10     

 
คะแนนเต็ม 10 คะแนน 

 

คะแนนท่ีได.................... 
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   กิจกรรมการเรียนรูที่ 1 

จุดประสงคการเรียนรู 

1. ดานความรู (Knowledge : K) 

นักเรียนอธิบายความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารได 

2. ดานกระบวนการ (Process : P) 

นักเรียนพิจารณาบทบาทและความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศได 

3. ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค (Attitude : A) 

นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงคดานมีวินัย ใฝเรียนรู และมุงมั่นในการทํางาน 

 

 
 

แนวทางปฏิบัติกิจกรรม 

1. นักเรียนศึกษาใบความรูท่ี 1 เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

2. นักเรียนแบงกลุม กลุมละ 2-3 คน โดยใหชวยกันระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีไดนํามาใชกับงานดานตาง ๆ ท่ีนักเรียนเคยไดรับ

บริการ หรือเคยไดเรียนรูมา  

 3. นักเรียนคนหาบทความท่ีเกี่ยวของกับการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช 

จากหนังสือพิมพ นิตยสาร หรืออินเทอรเน็ตพรอมรวมกันระดมความคิดเห็นใหทราบวา

เปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชสําหรับงานดานใด 

 4. นักเรียนแตละกลุมตัวแทนมานําเสนองาน ทีละกลุมอยางมีระเบียบวินัย 

 5. นักเรียนทําใบงานท่ี 1 
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ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีบทบาทมาก เชน มีการใชคอมพิวเตอร

ในการทํางาน ใชอินเทอรเน็ตเพ่ือสืบคนขอมูล หรือรับสงขอมูลระหวางกัน ตลอดจนใช

โทรศัพทเคล่ือนท่ี หรือโทรศัพทมือถือในการติดตอส่ือสารองคกรท้ังภาครัฐและเอกชนได 

นําเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารเขามาใชงานในทุกระดับชั้นขององคกร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

เรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
 

    ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

ภาพท่ี 1 เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

ท่ีมาภาพ : http://www.cim.co.th/cim_website/aboutus.html , 15 พฤษภาคม 2558 
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คําวา เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือเรียกยอวา “ไอที” ประกอบดวยคําวา “เทคโนโลยี”            

และคําวา “สารสนเทศ” เมื่อนํามารวมกันเปน “เทคโนโลยีสารสนเทศ”  และคําวาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร หรือเรียกยอวา “ไอซีที” ประกอบดวยคําท่ีมีความหมาย ดังนี้ 
 

           เทคโนโลยี( Technology )   หมายถึง การนําความรูดานวิทยาศาสตรมาประยุกต 

ในการพัฒนาเคร่ืองมือ เคร่ืองใช อุปกรณ วิธีการและกระบวนการ  

           สารสนเทศ( Information )   หมายถึง ผลลัพธท่ีเกดิจากการนําขอมูลมาผาน

กระบวนการตาง ๆ อยางมีระบบ 

 

 

 

 

 

          เทคโนโลยีสารสนเทศ     หมายถึง การนําความรูทางดานวิทยาศาสตรมาประยุกตใช   

เพื่อสราง หรือจัดการสารสนเทศอยางเปนระบบและรวดเร็ว โดยอาศัยเทคโนโลยีทางดาน

คอมพิวเตอร   

 

 
 

 

 

 

 

 

เทคโนโลยี( Technology ) 

สารสนเทศ( Information ) 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ขอมูล ประมวลผล สารสนเทศ 

แผนภาพ  แสดงข้ันตอนของสารสนเทศ 

ท่ีมาภาพ : นันทกาญจน, 15 พฤษภาคม 2558 

 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร 

เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม 

เทคโนโลยีอ่ืน ๆ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนภาพ  แสดงสวนประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ท่ีมาภาพ : นันทกาญจน , 15 พฤษภาคม 2558 
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ระบบสารสนเทศ เปนระบบท่ีชวยเสริมประสิทธิภาพการทํางานโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ระบบสารสนเทศประกอบดวย  ดังนี้ 
 
 
 
 

ฮารดแวร ( hardware ) หมายถึง อุปกรณท่ีเกี่ยวของในการจัดกระทํากับขอมูล 

ท้ังท่ีเปนอุปกรณคอมพิวเตอรและอุปกรณอื่น ๆ เชน เคร่ืองคอมพิวเตอร เคร่ืองคิดเลข 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ซอฟตแวร ( software ) หมายถึง ชุดคําส่ัง หรือเรียกใหเขาใจงายวา โปรแกรม  

ท่ีสามารถส่ังการใหคอมพิวเตอรทํางานในลักษณะท่ีตองการภายใตขอบเขตความสามารถ

ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร หรือโปรแกรมนั้น ๆ สามารถทําได ซอรฟแวรแบงออกเปน 

ซอรฟแวรระบบ  และซอรฟแวรประยุกต 

 

 

 

 

    องคประกอบของระบบสารสนเทศ 

1. ฮารดแวร ( hardware ) 

2. ซอฟตแวร ( software ) 

ภาพท่ี 2 แสดงอุปกรณตอพวงตาง ๆ 

ท่ีมาภาพ : http://www.thaicabling.org/index.php?lay, 15 พฤษภาคม 2558 

เมาส ( mouse ) คียบอรด ( keyboard ) สายสัญญาณ 
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ขอมูล (data) จะถูกรวบรวมและปอนเขาสูเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยผานอุปกรณ 

ของหนวยรับเขา เชน คียบอรด เมาส และสแกนเนอร  ขอมูลตองมีโครงสรางในการจัดเก็บ 

ท่ีเปนระบบเพื่อการสืบคนท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ขอมูลจะถูกจัดเก็บอยูในหนวยความจํา 

กอนท่ีจะถกูยายไปเก็บท่ีหนวยเก็บขอมูล  เชน ฮารดดิสก และแผนซีด ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ผูใชงาน (User) เปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีสุดของระบบสารสนเทศ ในท่ีนี้ หมายถึง 

บุคลากรท่ีเปนผูใชระบบสารสนเทศ  บุคลากรท่ีเปนผูพัฒนาระบบสารสนเทศ จะตองมีความรู

ความสามารถในการพัฒนาระบบสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพใหสามารถทํางานไดตามความ

ตองการของผูใชใชงายและสะดวก สวนผูใชตองมีความรู ความเขาใจ และมีความสามารถ 

ในการใชงานระบบสารสนเทศและการส่ือสารตาง ๆ ไดอยางถูกตอง จึงจะเกิดสารสนเทศ 

ท่ีเปนประโยชน  
 

 

3. ขอมูล (data) 

4. ผูใชงาน (User) 

 

ภาพท่ี 3 หนวยเก็บขอมูล ฮารดดิสก 

ท่ีมาภาพ : http://www.nasshops.net/cms.php?id_cms=8, 15 พฤษภาคม 2558 
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ระบบสารสนเทศตองมีขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีเปนลําดับขั้นชัดเจน เพ่ือใหผูใช

สามารถเขาใจไดงาย และดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังในสถานการณปกติและ

สถานการณฉุกเฉิน เชน ขั้นตอนการบันทึกขอมูล ขั้นตอนการทําสําเนาขอมูล ขั้นตอนการ

ปฏิบัติเมื่อขอมูลไดรับความเสียหาย หรือเม่ือเคร่ืองคอมพิวเตอร และอุปกรณตาง ๆ เกิดการ

ชํารุดเสียหาย ขั้นตอนตาง ๆ เหลานี้ควรไดรับการรวบรวมและจัดทําใหเปนรูปเลม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (procedure) 

 

ภาพท่ี 4 การรวบรวมขอมูลสารสนเทศเปนรูปเลม 

ท่ีมาภาพ : http://flukeloveskb.blogspot.com/2012/06/1.html?view=mosaic, 15 พฤษภาคม 
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    ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ในระบบการจัดการขององคกรทุกแหงตองใชขอมูลเพ่ือการดําเนินการและตัดสินใจ 

จึงตองใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีการส่ือสารเปนเคร่ืองมือชวยในการ

ดําเนินการเพ่ือใหการทํางานมีความรวดเร็วถูกตอง และแมนยํา เชน การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศชวยคิด และแสดงคะแนนเฉล่ียของนักเรียน การใชเคร่ืองโทรสารสงขอมูล

โปรแกรมการทองเท่ียวใหแกลูกคาไดทันทีท่ีลูกคาโทรศัพทติดตอมาเพื่อขอรับโปรแกรม 

การทองเท่ียว ทําใหลูกคาเกิดความประทับใจ การใชโปรแกรม Microsoft Excel  

จัดการฐานขอมูลลูกคา ชวยใหคนหาลูกคาเพ่ือติดตอ แนะนําสินคาใหมของบริษัทแกลูกคา      

ไดงาย และรวดเร็วย่ิงขึ้น ฯลฯ 

 

 

 
 

1. ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน  สามารถทําใหมนุษยทํางานไดรวดเร็ว  ถูกตอง  

และแมนยํา มากย่ิงขึ้น   

 

ภาพท่ี 5 การใชโปรแกรม Microsoft excel คิดคะแนนเฉลี่ยของนักเรียน 

ท่ีมาภาพ : https://www.l3nr.org/posts/544066, 15 พฤษภาคม 2558 
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2. ชวยดานการบริการ  มีการใชระบบฐานขอมูลในเครือขาย  ผูท่ีตองการใชบริการ        

ก็จะสามารถ ใชระบบฐานขอมูลจากสถานท่ีหรือเวลาใดก็ได 

3. ชวยดําเนินการในหนวยงาน  เปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาจัดระบบ 

การทํางาน  
 

 

 ในปจจุบันธุรกิจเกี่ยวกับการใหบริการ มีระบบการเก็บ และใชขอมูลท่ีทันสมัยดวย

คอมพิวเตอร และเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตตลอด 24 ชั่วโมง หรือมีบริการสอบถาม

ขอมูลผานทางโทรศัพทตลอด 24 ชั่วโมง ท่ีเรียกวา คอลเซ็นเตอร จึงอํานวยความสะดวก 

แกผูท่ีตองการใชบริการไดโดยไมจํากัดเวลา และสถานท่ี เปนตน 

 

 

 
 

โดยองคกร บริษัท หรือหนวยงานตาง ๆ ไดมีการพัฒนาระบบการจัดเก็บขอมูลดวย

คอมพิวเตอรเพ่ือใชในการตรวจสอบขอมูล ปรับเปล่ียน แกไขขอมูล โอนยายขอมูล และทํา

สําเนาขอมูลใหเปนระเบียบเรียบรอย เพ่ือความสะดวกในการคนหา เชน ระบบทะเบียน

ประวัติของนักเรียนในโรงเรียน ระบบทะเบียนราษฎรของกระทรวงมหาดไทย ระบบ 

เวชระเบียนของโรงพยาบาลแตละแหง  การคนหารายการหนังสือผานระบบคอมพิวเตอร 

ในหองสมุดโรงเรียน เปนตน 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี 6 ระบบเวชระเบียนของโรงพยาบาล 

ท่ีมาภาพ : http://sriphat.med.cmu.ac.th/th/news-373 , 15 พฤษภาคม 2558 
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4. ชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  เชน  การรับขอความผานทาง

โทรศัพทเคล่ือนท่ีหรือการบันทึกขอมูลรูปภาพดวยกลองดิจิทัล 
 

มนุษยใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการดําเนินชีวิตประจําวัน เชน ใชคอมพิวเตอรพิมพ

เอกสารตาง ๆ ใชกลองดิจิทัลถายรูป ใชกลองวิดีโอถายภาพเหตุการณตาง ๆ เก็บบันทึกไว 

ใชโทรศัพทเคล่ือนท่ีในการติดตอส่ือสาร ใชโปรแกรมคนหาแผนท่ี และเสนทางการเดินทาง

ในอินเทอรเน็ตดวยเคร่ืองจีพีเอส (GPS) ท่ีติดตั้งในรถยนต และโปรแกรมนําทางท่ีติดตั้ง 

ในโทรศัพทเคล่ือนท่ี เพื่อแนะนําเสนทางไปยังสถานท่ี ท่ีตองการ เปนตน 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี 7 การเดินทางในอินเทอรเน็ตดวยเครื่องจีพีเอส (GPS) ท่ีติดตั้งในรถยนต 

ท่ีมาภาพ : https://www.l3nr.org/posts/544066, 15 พฤษภาคม 2558 
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เปนการนําขอมูลเขาสูระบบเพื่อใชในการประมวลผล  การรวบรวมขอมูล จะใช

อุปกรณท่ีทําหนาท่ีรับขอมูล  เชน  แปนพิมพ  เคร่ืองอานบัตรอิเล็กทรอนิกส  เคร่ืองอาน

บารโคด 

 

 

 ขอมูลท่ีรวบรวมจากอุปกรณรับขอมูลและจากส่ือเก็บขอมูลตาง ๆ  เชน  แผนดิสกเก็ต

แผนซีดี  และแผนดีวีดี  จะถูกนํามาประมวลผลตามโปรแกรมหรือคําส่ังท่ีกําหนด 

 

 

เปนการนําผลลัพธท่ีไดจากการประมวลผลไปแสดงยังอุปกรณท่ีทําหนาท่ีแสดงผล 

การแสดงผลลัพธอาจอยูในรูปของตัวอักษร  ภาพ  เสียง  และส่ือประสมตาง ๆ 

 

 

เปนการสงขอมูลและสารสนเทศท่ีหนึ่งไปยังอีก ท่ีหนึ่งเพื่อให คอมพิวเตอรและ 

อุปกรณส่ือสารสามารถทํางานไดหลากหลายมากขึ้น  โดยเฉพาะการใชอุปกรณและ 

สารสนเทศรวมกัน  การเชื่อมตออาจผานทางสายโทรศัพท  ทางอากาศ  และสายเคเบิล 

 

 

 

 

 
 

 

 

    การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. บันทึกและจัดเก็บขอมูล   

2. การประมวลผล   

3. การแสดงผล   

4. การสื่อสารและเครือขาย   

 

 ป พ.ศ. 2530  ระบบสารสนเทศและเคร่ืองคอมพิวเตอรมีการพัฒนามากขึ้นจนเขามา

มีบทบาทในชีวิตประจําวันของมนุษย  ซึ่งถือวาเปนการกําเนิดยุคแหงสังคมสารสนเทศ 
 

สาระนารู 
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1. เทคโนโลยี หมายถึง ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

2. เทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง ( 1 คะแนน ) 

 

 

3. องคประกอบของระบบสารสนเทศ ประกอบไปดวยอะไรบาง  ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

4. ผลลัพธท่ีเกดิจากการนําขอมูลมาผานกระบวนการตาง ๆ อยางมีระบบ  คือ ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

5. นักเรียนคิดวาเทคโนโลยีชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานอยางไร ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

1 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนตอบคําถามตอไปนี้ใหถูกตอง (10 คะแนน)  

 เวลา 20 นาที 

 

 
 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………
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6. เทคโนโลยีชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน อยางไร  (1 คะแนน ) 
 

 
 
 
 

7. ยกตัวอยางการใชอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศตามหัวขอท่ีกําหนดให  ( 4 คะแนน ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.1 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการบันทึกและจัดเก็บขอมูล .…………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.2 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการประมวลผล………….………………………………… 

.………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.3 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการแสดงผล………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.4 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการส่ือสารและเครือขาย........................................ 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………
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   กิจกรรมการเรียนรูที่ 2 

จุดประสงคการเรียนรู 

1. ดานความรู (Knowledge : K) 

นักเรียนอธิบายแนวโนมของการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศดานบวกได 

2. ดานกระบวนการ (Process : P) 

นักเรียนเปรียบเทียบแนวโนมของเทคโนโลยีสารสนเทศในอดีตถึงปจจุบันได 

3. ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค (Attitude : A) 

นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงคดานมีวินัย ใฝเรียนรู และมุงมั่นในการทํางาน 

 

 
 

แนวทางปฏิบัติกิจกรรม 

1. นักเรียนศึกษาใบความรูท่ี 2 เร่ือง ประโยชนและตัวอยางของการใช 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

2. นักเรียนแบงกลุม กลุมละ 2-3 คน โดยใหชวยกันระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

ประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีไดนํามาใชกับงานดานตาง ๆ ท่ีนักเรียนเคยไดรับ

บริการ หรือเคยไดเรียนรูมา แตละกลุมสงตัวแทนมานําเสนองาน ทีละกลุมอยางมี

ระเบียบวินัย 

 3. นักเรียนเปรียบเทียบพัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

จากอดีตถึงปจจุบัน และรวมกันแสดงความคิดเห็นเปนรายบุคคล 

 4. นักเรียนทําใบงานท่ี 2 
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีสวนทําใหชีวิตความเปนอยูของคนใน

ปจจุบันมีความสะดวกสบายมากขึ้น ทําใหคนในสังคมมีการติดตอส่ือสารถึงกันไดงายและ

รวดเร็ว มีการทํากิจกรรมหลายส่ิงหลายอยางรวมกันงายขึ้น การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารกอใหเกิดประโยชนในดานตาง ๆ เชน 

 

 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารถูกนํามาใชเพื่ออํานวยความสะดวกในการ

บริหารดานการบริหารดานการศึกษา เชน ระบบการลงทะเบียน และระบบการจัด

ตารางสอน นอกจากนี้ยังใชเปนเคร่ืองมือในการเพิ่มโอกาสทางดานการศึกษาและเพิ่ม

ประสิทธิภาพการเรียนการสอน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

เรื่อง ประโยชนและตัวอยางของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

      และการสื่อสาร 
 

    ประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

1. ดานการศึกษา 

 1.1 การศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ทําใหผูท่ีอยูหางไกล 

หรือไมสะดวกในการเดินทางสามารถไดรับการศึกษาเชนเดียวกับผูท่ีอยูในเมือง 

 1.2 บทเรียนอิเล็กทรอนิกส ยังชวยเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอน

ในวิชาตาง ๆ เชน ฟสิกส เคมี ชีวะ ภาษาตางประเทศ ทําใหบทเรียนมีความนาสนใจ

มากขึ้น และเกิดความเขาใจไดงายขึ้น เชน การแสดงสถานการณจําลอง แบบจําลอง 

ภาพเคล่ือนไหว แสงสีและเสียงประกอบ นักเรียนสามารถเตรียมตัวกอนเรียน  

   หรือทบทวนบทเรียนดวยตนเองเมื่อใดก็ไดท่ีมีเวลาวาง 
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นอกจากนี้อินเทอรเน็ตยังเปนแหลงขอมูลท่ีสําคัญท่ีท้ังครูและนักเรียนหรือบุคคล

ท่ัวไป ใชสําหรับคนหาขอมูลเร่ืองตาง ๆ ในการทํารายงาน หรือเพื่อศึกษาหาความรู 

เว็บไซตสําหรับคนหาขอมูลท่ีใชกันมากในปจจุบัน เชน google.com, ask.com, 

dogpile.com และ wikipedia.org ตัวอยางการคนหาขอมูลจากหลักฐานขอมูล 

บนอินเทอรเน็ต 

หมายเหต ุ
 

 

ภาพท่ี 8 การศึกษาทางไกลผานดาวเทียม 

ท่ีมาภาพ : http://www.manager.co.th//qol/viewnews.aspx?News, 15 พฤษภาคม 2558 

 1.3 บทเรียนอิเล็กทรอนิกส เพิ่มโอกาสในการเรียนรูใหกับผูพิการ 

ทางสายตาหรือหู เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีบทบาทตอการถายทอด

ขอมูลขาวสารทางดานการศึกษาไดเปนอยางดี ท้ังในและนอกสถานศึกษา 

หนวยงานตาง ๆ  ใชบทเรียนออนไลนในการฝกอบรมพนักงานเพื่อใหความรู   

   เพิ่มเติม 
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในดานการแพทยและสาธารณสุขถูกนํามาใช 

เร่ิมตั้งแตการทําทะเบียนคนไข การรักษาพยาบาลท่ัวไป ตลอดจนการวินิจฉัยและรักษาโรค

ตาง ๆ ไดอยารวดเร็วและแมนยํา  

นอกจากนี้ยังใชในหองทดลอง การศึกษาและการวิจัยทางการแพทย รักษาคนไขดวย

ระบบการรักษาทางไกลตลอดเวลาผานเครือขายการส่ือสาร เคร่ืองเอ็กซเรยคอมพิวเตอร 

ท่ีเรียกวา อีเอ็มไอสแกนเนอร ( EMI scanner ) ถูกนํามาใชถายภาพสมองมนุษยเพ่ือตรวจหา

ความผิดปกติในสมอง เชน ดูเนื้องอก พยาธิ เลือดออกในสมอง และตอมาไดพัฒนาให 

ถายภาพหนาตัดไดท่ัวรางกาย เรียกชื่อวา ซีเอที ( CAT-Computerized Axial Tomography 

scanner: CAT scanner ) ใชวิธีฉายแสงเปนจังหวะไปรอบ ๆ รางกายของมนุษย ถายเอ็กซเรย

และเคร่ืองรับแสงเอกซเรยท่ีอยูตรงขามจะเปล่ียนแสงเอ็กซเรยใหเปนสัญญาณไฟฟาเก็บไว       

ในจานแมเหล็ก จากนั้นจะนําสัญญาณไฟฟาเหลานี้เขาไปวิเคราะหในเคร่ืองคอมพิวเตอร  

และแสดงผลลัพธเปนภาพทางจอโทรทัศนหรือพิมพภาพออกมาทางเคร่ืองพิมพ เปนตน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2. ดานการแพทยและสาธารณสุข 

 

ภาพท่ี 9 การรักษาทางไกล 

ท่ีมาภาพ : http://www.internetdict.com/th/answers, 15 พฤษภาคม 2558 
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารถูกนํามาใชประโยชนในดานเกษตรกรรม เชน  

การจัดทําระบบขอมูลเพ่ือการเกษตรและพยากรณผลผลิตดานการเกษตร นอกจากนี้ยังชวย

พัฒนาความกาวหนาทางดานอุตสาหกรรม การประดิษฐหุนยนตเพ่ือใชทํางานบาน และหุนยนต

เพ่ืองานอุตสาหกรรมท่ีตองเส่ียงภัยและเปนอันตรายตอสุขภาพ เชน โรงงาน สารเคมี โรงผลิต

และควบคุมการจายไฟฟา รวมถึงงานท่ีตองทําซ้ํา ๆ เชน โรงงานประกอบรถยนต และโรงงาน

แบตเตอร่ี ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเขามามีบทบาทอยางมากในการผลิต

และควบคุมคุณภาพสินคา การสงสินคาตามใบสงสินคา การควบคุมวัสดุคงคลัง และการคิด

ราคาตนทุนสินคา ตัวอยางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในดานอุตสาหกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ดานการเกษตรและอุตสาหกรรม  

 

ภาพท่ี 10 เทคโนโลยีหุนยนตประกอบรถยนตในโรงงานอุตสาหกรรม 

ท่ีมาภาพ : https://sites.google.com, 15 พฤษภาคม 2558 
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารถูกนํามาใชในดานการเงินและการธนาคาร 

โดยใชชวยดานการบัญชี การฝากถอนเงิน โอนเงิน บริการสินเชื่อ และเปล่ียนเงินตรา 

บริการขาวสารธนาคาร การใชคอมพิวเตอรดานการเงินการธนาคารท่ีรูจักและนิยมใชกัน

ท่ัวไป เชน บริการฝากถอนเงิน การโอนเงินแบบอิเล็กทรอนิกส 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              

มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารกันอยางแพรหลาย เชน ใชในการ

ควบคุมประสานงานวงจรส่ือสารทหาร การแปลรหัสลับในงานโจรกรรมระหวางประเทศ             

การสงดาวทียมและการคํานวณวิถีการโคจรของจรวดไปสูอวกาศ สํานักงานตํารวจแหงชาติ

ของประเทศไทยมีศูนยประมวลขาวสาร มีระบบจัดทําระเบียนปน ทะเบียนประวัติอาชญากร 

ทําใหเกิดความสะดวกและรวดเร็วในการสืบคนขอมูลเพ่ือการสืบสวนคดีตาง ๆ ตัวอยาง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารดานความม่ันคง 

4. ดานการเงินธนาคาร 

5. ดานความมั่นคง 

 

ภาพท่ี 11  การทําธุรกรรมทางธนาคารผานระบบมือถือแบบออนไลน 

ท่ีมาภาพ : http://4supermodel.blogspot.com/, 15 พฤษภาคม 2558 
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มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสวนท่ีเกี่ยวกับการเดินทาง เชน 

การเดินทางโดยรถไฟ มีการเชื่อมโยงขอมูลการจองท่ีนั่งไปยังทุกสถานี ทําใหสะดวก 

ตอผูโดยสาร การเช็คอินของสายการบิน ไดจัดทําเคร่ืองมือท่ีสะดวกตอลูกคา ในรูปแบบของ 

การเช็คอิน ดวยตนเอง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. ดานการคมนาคม 

 

ภาพท่ี 12  การจองตั๋วบริการในการเดินทางแบบออนไลน 

ท่ีมาภาพ : http://4supermodel.blogspot.com/, 15 พฤษภาคม 2558 

 
 

การควบคุมไฟจราจรดวยคอมพิวเตอรจะชวยใหสัญญาณไฟจราจรตามทางแยก

มีการปดเปดสัญญาณไฟเขียวอยางสัมพันธกัน เคร่ืองตรวจสอบสภาพจราจร เปนเคร่ือง

นับจํานวนรถท่ีผานไปตอ 1 หนวยเวลา ซึ่งอาจใชหวงลวดเหนี่ยวนําฝงไวใตผิวถนน  

เมื่อมีรถยนตว่ิงผานจะทําใหการเหนี่ยวนํามีการเปล่ียนแปลง และเปล่ียนแปลงเปน

สัญญาณสงไปยังเคร่ืองคอมพิวเตอร เพื่อทําการวิเคราะห แลวสงสัญญาณกลับมา

ควบคุมการปด-เปดไฟจราจรท่ีทางแยกตาง ๆ ใหสอดคลองกับสภาวะการจราจร 

ในขณะนั้น เซ็นเซอรตามถนนจะเก็บขอมูลท่ีเปนตัวนําเขาไปในระบบคอมพิวเตอร 

คอมพิวเตอรจะประมวลผลขอมูลท่ีไดออกมาเปนขอมูล ( ทิศทางและปริมาณของ

การจราจร )  ซึ่งจําเปนตอการควบคุมสัญญาณไฟจราจรเซ็นเซอรตามถนนจะเก็บขอมูล

 

    

 
 

ระบบควบคุมไฟจราจร 

เกร็ดความรู 
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มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการออกแบบ หรือจําลองสภาวการณ

ตาง ๆ เชน การรับแรงส่ันสะเทือนของอาคารเมื่อเกิดแผนดินไหว โดยการคํานวณและแสดง

ภาพสถานการณใกลเคียงความจริง 

                

 

องคกรในภาคธุรกิจใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการ

บริหารจัดการ เพื่อชวยเพิ่มความยืดหยุนใหกับองคกรในการทํางาน ทําใหการประสานงาน

หรือการทํากิจกรรมตาง ๆ ของแตละหนวยงานในองคกรหรือระหวางองคกรเปนไปไดอยางมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ยังสามารถใชปรับปรุงการใหบริการกับลูกคาท่ัวไป ส่ิงเหลาน้ี

นับเปนการสรางโอกาสความไดเปรียบในการแขงขันใหกับองคกร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. ดานวิศวกรรมและสถาปตยกรรม 

8. ดานการพาณิชย 

ภาพท่ี 13  การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในงานการเงินและการพาณิชย 

ท่ีมาภาพ http://yeorim1991.blogspot.com/2012/12/blog-post_27.html, 15 พฤษภาคม 2558 
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เมื่อพิจารณาเครือขายการส่ือสารท่ัวไปจากอดีตจนถึงปจจุบัน เห็นไดชัดวามนุษย 

ใชอุปกรณการส่ือสารแบบพกพามากขึ้นเร่ือย ๆ เร่ิมจากวิทยุเรียกตัว (pager) ซึ่งเปน

เคร่ืองรับขอความ มาเปนถึงโทรศัพทเคล่ือนท่ี อุปกรณส่ือสารชนิดนี้ไดถูกพัฒนาจนสามารถ

ใชงานดานอ่ืน ๆ ได นอกจากการพูดคุยธรรมดา โทรศัพทเคล่ือนท่ีรุนใหมสามารถใชถายรูป 

ฟงเพลง ฟงวิทยุ ดูโทรทัศน บันทึกขอมูลส้ัน ๆ บางรุนมีลักษณะเปนเคร่ืองชวยงานสวน

บุคคล (Personal Digital Assistant : PDA) ซึ่งสามารถเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ตได อีกท้ังยังมี

หนาจอแบบสัมผัส ทําใหสะดวกตอการใชงานมากขึ้น บางรุนมีอุปกรณสไตลัส (stylus)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    แนวโนมการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

1. ดานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

ภาพท่ี 14  อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

ท่ีมาภาพ http://yeorim1991.blogspot.com/2012/12/blog-post_27.html, 15 พฤษภาคม 2558 
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ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ในปจจุบันมีการเชื่อมตอคอมพิวเตอรเขาดวยกัน

ภายในองคกร เพ่ือทําใหสามารถใชขอมูลรวมกัน หรือใชเคร่ืองพิมพรวมกัน จนเกิดเปน

ระบบรับและใหบริการ หรือท่ีเรียกวาระบบรับ-ใหบริการ (client-server system) โดยมี

เคร่ืองใหบริการ (server) และเคร่ืองรับบริการ (client) การใหบริการบนเว็บก็นําหลักการ

ของระบบรับ-ใหบริการมาใชชวยใหการทํางานงายขึ้น สะดวก รวดเร็ว เพราะสามารถ

ทํางานจากท่ีใดก็ไดโดยผานระบบอินเทอรเน็ต โดยมีเว็บเซิรฟเวอร (web server)  

เปนเคร่ืองใหบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบทํางานอัตโนมัติท่ีสามารถตัดสินใจไดเองจะเขามาแทนท่ีมากขึ้น เชน ระบบ

แนวนําเสนทางจราจร ระบบจอดรถ ระบบตรวจหาตําแหนงของวัตถุ ระบบควบคุมความ

ปลอดภัยภายในอาคาร ระบบท่ีทํางานอัตโนมัติเชนนี้ อาจกลายเปนระบบหลักในการ

ดําเนินการของหนวยงานตาง ๆ โดยเขามาแทนท่ีการทํางานของมนุษย มีการเชื่อมตอ 

อยางกวางขวางไปยังหนวยงานท่ีเกี่ยวของมากกวาท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

 
 

2. ดานระบบเครือขายคอมพิวเตอร  

3. ดานเทคโนโลยี 

 

ภาพท่ี 15  ระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

ท่ีมาภาพ : https://www.cnsgroup.co.uk, 15 พฤษภาคม 2558 
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1. ยกตัวอยางประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางนอย 5 ขอ (5 คะแนน ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. อธิบายแนวโนมของการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในดานบวก 

พอสังเขป (5 คะแนน ) 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

2 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนตอบคําถามตอไปนี้ใหถูกตอง (10 คะแนน)  

เวลา 20 นาที 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………
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   กิจกรรมการเรียนรูที่ 3 

จุดประสงคการเรียนรู 

1. ดานความรู (Knowledge : K) 

นักเรียนอธิบายผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศได 

2. ดานกระบวนการ (Process : P) 

นักเรียนมีทักษะการปฏิบัติกิจกรรมเกี่ยวกับยกตัวอยางผลกระทบของ 

เทคโนโลยีสารสนเทศได 

3. ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค (Attitude : A) 

   นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงคดานมีวินัย ใฝเรียนรู และมุงมั่นในการทํางาน 

 

 
 

แนวทางปฏิบัติกิจกรรม 

1. นักเรียนศึกษาใบความรูท่ี 3 เร่ืองผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการส่ือสาร 

2. นักเรียนแบงกลุม กลุมละ 2-3 คน โดยใหชวยกันระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศทางดานบวกและทางดานลบในดานตาง ๆ  

ท่ีนักเรียนเคยไดรับ หรือเคยไดเรียนรูมา พรอมท้ังใหสงตัวแทนมานําเสนองาน ทีละกลุม

อยางมีระเบียบวินัย 

 3. นักเรียนมีความคิดอยางไรบางสําหรับผลกระทบดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในยุคปจจุบันในดานตาง ๆ โดยใหเสนอความคิดเปนรายบุคคล 

 4. นักเรียนทําใบงานท่ี 3 
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เทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลท้ังในดานบวกและดานลบตอผูใชงานโดยตรงและ

บุคคลรอบขาง ดังนี้ 

 

 

 

 

สามารถเลือกศึกษาเร่ืองใด สถานท่ีใด หรือเวลาใดก็ได เกิดการเรียนการสอน

ทางไกล การเรียนการสอนผานเว็บไซต หรือส่ืออิเล็กทรอนิกสอื่น ๆ 

 

 

เผยแพรขาวสารไปในทุกแหงแมในถิ่นทุรกันดารตาง ๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

เรื่อง ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

    ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ผลกระทบดานคุณภาพชีวิต 
 

1. สงเสริมการเรียนรูมากยิ่งข้ึน   

2. สรางความเสมอภาคในสังคม   

ภาพท่ี 16  ระบบขาวสารออนไลน 

ท่ีมาภาพ : http://www.matichon.co.th/, 15 พฤษภาคม 2558 
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สามารถตรวจสอบและวางแผนรักษาสภาพแวดลอมไดอยาง ครอบคลุมและท่ัวถึง  

เพื่อหาทางปองกันและแกไขปญหาสภาพแวดลอมท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต 

 

 

โดยมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานท่ีเกี่ยวของ กับความมั่นคงของ

ประเทศชาติ  ทําใหเกิดระบบปองกันภัยและระบบเฝาระวังท่ีมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น  

และยังมีระบบการใชคอมพิวเตอรในอาวุธยุทโธปกรณอีกดวย  

                 

 

จากการผลิตในระบบอตุสาหกรรมท่ีนํา เคร่ืองคอมพิวเตอรมาควบคุม  ทําใหเกิด  

ผลผลิตหรือสินคาท่ีมีคุณภาพโดยใชเวลาการผลิตท่ีส้ันลง 

 

 

 เกิดการสรางภาพยนตรแอนิเมชัน  มัลติมีเดียและส่ิงประดิษฐในรูปแบบตาง ๆ มากมาย  

 

 

ดวยเคร่ืองมือแพทยท่ีทันสมัย  สงผลใหการรักษา มีประสิทธิภาพ  และลดปญหา

ความผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 3. ชวยรักษาสภาพแวดลอม   

 4. เพ่ิมระบบปองกันประเทศ   

 5. เพ่ิมประสิทธิภาพและผลผลิตทางการคา   

 6. สงเสริมใหเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรค   

 7. ชวยใหสุขภาพและความเปนอยูดีข้ึน   
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ท้ังการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวร และการละเมิดลิขสิทธ์ิสวนบุคคลโดยการนําขอมูล

ของผูอื่นไปเผยแพรโดยไมไดรับอนุญาต  

 

 

โดยเฉพาะเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอ ระบบเครือขาย ซึ่งผูไมหวังดีอาจปลอย

ไวรัสคอมพิวเตอรเพื่อใหเกิดความเสียหายแกขอมูลและเคร่ืองคอมพิวเตอรของผูอื่นได  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลกระทบดานสังคม 

 

ความปลอดภัยในการใชเคร่ืองคอมพิวเตอร  (Computer  Security)  คือ  

วิธีการรักษาความปลอดภัยท่ีสรางขึ้นเพื่อปองกันและตรวจสอบไมใหผูท่ีไมมีสิทธ์ิ 

เขาใชงานและสรางความเสียหายแกเคร่ืองคอมพิวเตอร 
 

สาระนารู 
 

 1. การละเมิดลิขสิทธิ์   

 2. การเขาถึงและการใชขอมูลโดยไมไดรับอนุญาต   

ภาพท่ี 17  การละเมิดลิขสิทธิ์ 

 ท่ีมาภาพ : http://www.matichon.co.th/, 15 พฤษภาคม 2558 
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เนื่องจากใครก็สามารถใชเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีไหนและเมื่อไหรก็ได  ดังนั้นขอมูล 

ในเคร่ืองคอมพิวเตอรจึงไมนาเชื่อถือเทากับแหลงการเรียนรูอ่ืน และดวยเหตุนี้จึงเปนชองทาง

ในการหลอกลวงผูใชคนอื่น ๆ 

 

  

 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศโดยเฉพาะ เคร่ืองคอมพิวเตอร ถึงแมจะมีการเชื่อมตอ

ระบบเครือขาย  แตผูใชก็ไมไดพบเห็นหรือมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนโดยตรง  ซึ่งจะสงผลใหผูใช

เทคโนโลยีสารสนเทศมักขาดมนุษยสัมพันธท่ีดี และเขากับผูอื่นไดยาก 

  

 

เนื่องจากขอมูลสารสนเทศไมสามารถระบุเพศหรือวัยของผูใชได  ขอมูลจึงมีความ

หลากหลาย ดังนั้นผูรับขอมูลอาจไดรับขอมูลท่ีไมเหมาะสมตอเพศและวัยของตนเองสงผลให

เกิดความเชื่อท่ีผิด และอาจกอใหเกิดพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3. การหลอกลวงผูใชคอมพิวเตอร 

 4. การทําใหความสมัพันธของมนุษยเสื่อมถอย   

 5. การเผยแพรวัฒนธรรมที่ไมเหมาะสม   

 

ภาพท่ี 18  เทคโนโลยีสารสนเทศทําใหขาดมนุษยสัมพันธท่ีดี   

 ท่ีมาภาพ : http://www.matichon.co.th/, 15 พฤษภาคม 2558 
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 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีนํามาใชกับการศึกษา  ไดแก  การใชคอมพิวเตอรเพื่อ 

การเรียนการสอน ระบบการส่ือสารทางไกลหรือโทรศึกษา การเรียนการสอนผานเว็บเพจ              

และส่ือการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส สงผลใหเกิดผลกระทบตอผูเรียนทางดานบวก 

และดานลบ  ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลกระทบดานการเรียนการสอน 

 
 

    1.1 ผูเรียนสามารถเรียนไดทุกสถานท่ี  ทุกเวลา  

    1.2 ผูเรียนสามารถเลือกเรียนในหัวขอหรือเนื้อหาท่ีสนใจไดโดยไมตองเรียงลําดับ  

    1.3 ส่ือมีความนาสนใจ  สงผลใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดดีย่ิงขึ้น  

    1.4 ส่ือมีรูปแบบการนําเสนอแบบโตตอบกับผูเรียน  เชน  การทําแบบฝกหัด   

แลวสามารถเฉลยขอสอบ ใหกับผูเรียนไดทันที  

1.5 ส่ือสามารถเชื่อมโยงไปยังแหลงขอมูลอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของกับเนื้อหาท่ีนําเสนอได       

1.6 ผูเรียนสามารถติดตอ  สอบถาม  และแสดงความคิดเห็นกับผูสอนและผูเรียน 

คนอื่น ๆ ไดดวย การสนทนาออนไลน  กระดานแลกเปล่ียน  หรือไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส  

 
 

1. ผลกระทบทางดานบวก 

 
 

   2.1 ผูเรียนและผูสอนจะตองมีความพรอมดานเคร่ืองมือและอุปกรณท่ีใช 

ในการเรียนการสอน  

   2.2 ผูเรียนและผูสอนจะตองมีความรูดานการใชเทคโนโลยี  

   2.3 เคร่ืองมือและอุปกรณจะตองมีความทันสมัยเพื่อใหสามารถรองรับการใชงาน 

ท่ีหลากหลายได และควรเชื่อมตอกับระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

   2.4 ผูเรียนและผูสอนขาดปฏิสัมพันธกันโดยตรง 

 
 

2. ผลกระทบทางดานลบ 
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         ตลาดแรงงานตองการผูท่ีมีความรูความเขาใจงานเทคโนโลยีสารสนเทศและ  

การส่ือสารอยางแทจริง ซึ่งงานดานนี้จะรวมถึง งานดานการออกแบบโปรแกรมตาง ๆ 

โปรแกรมใชงานบนเว็บ งานดานการเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร งานดานฐานขอมูล 

งานดานระบบเครือขายท้ังในและนอกองคกร รวมถึงการรักษาความม่ันคงปลอดภัยในระบบ

คอมพิวเตอรบนเครือขาย ดังนั้นองคกรจึงมีความตองการบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ   

ในการบริหารจัดการ และพัฒนาซอฟตแวร เพ่ือใชงานดานตาง ๆ ขององคกร ตัวอยางอาชีพ

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เชน 
 

 

ทําหนาท่ีในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อใชในงานดานตาง ๆ เชน 

โปรแกรมเกี่ยวกับการซื้อขายสินคา โปรแกรมท่ีใชกับงานดานบัญชี หรือโปรแกรมท่ีใช 

กับระบบงานขนาดใหญขององคกร 

 

 

ทําหนาท่ีในการศึกษาวิเคราะหและพัฒนาระบบสารสนเทศ นักวิเคราะหระบบ 

จะทําการวิเคราะหระบบงานและออกแบบระบบสารสนเทศใหตรงกับความตองการของ

ผูใชงาน ซึ่งอาจรวมถึงงานดานการออกแบบฐานขอมูลดวย 

 

 

    ตัวอยางอาชีพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

1. นักเขียนโปรมแกรมหรือโปรแกรมเมอร (programmer) 

2. นักวิเคราะหระบบ (system analyst) 

 

กฎหมายเกี่ยวกับการใชเคร่ืองคอมพิวเตอรในปจจุบัน  คือ พระราชบัญญัติวาดวย

การกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  พ.ศ. 2550  ซึ่งบัญญัติขึ้นเพื่อปองกัน 

การกระทําโดยมิชอบตอขอมูลและระบบคอมพิวเตอร 
 

สาระนารู 
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ทําหนาท่ีบริหารและจัดการฐานขอมูล (database) รวมถึงการออกแบบ บํารุงรักษา

ขอมูล และการดูแลระบบความปลอดภัยของฐานขอมูล เชน การกําหนดบัญชีผูใช  

การกําหนดสิทธ์ิผูใช 

       

 

ทําหนาท่ีบริหารและจัดการระบบคอมพิวเตอรในองคกร โดยดูแลการติดตั้งและ

บํารุงรักษาระบบปฏิบัติการ การติดตั้งฮารดแวร สราง ออกแบบและบํารุงรักษาบัญชีผูใช 

สําหรับองคกรขนาดเล็กเจาหนาท่ีควบคุมระบบอาจตองดูแลและบริหารระบบเครือขายดวย 

 

 

ทําหนาท่ีบริหารและจัดการออกแบบระบบเครือขายคอมพิวเตอร และดูแลรักษา

ความปลอดภัยของระบบเครือขายขององคกร เชน ตรวจสอบการใชงานเครือขายของ

พนักงานและตดิตั้งโปรแกรมปองกันผูบุกรุกเครือขาย 

 

 

ทําหนาท่ีออกแบบพัฒนา ปรับปรุงและบํารุงรักษาเว็บไซตใหมีความทันสมัย 

โดยเฉพาะอยางย่ิงตองมีการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 

 

 

ทําหนาท่ีซอมบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร ติดตั้งโปรแกรม หรือติดตั้งฮารดแวร 

ตาง ๆ และแกไขปญหาท่ีอาจเกิดจากการใชอุปกรณคอมพิวเตอรในองคกร 

 

 

 

 

3. ผูดูแลและบริหารฐานขอมูล (database administrator) 

 4. ผูดูแลและบริหารระบบ(system administrator) 

 5. ผูดูแลและบริหารระบบเครือขาย (network administrator) 

 6. ผูพัฒนาและบริหารระบบเว็บไซต (webmaster) 

 7. เจาหนาที่เทคนิค (technician) 
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1. เทคโนโลยีสารสนเทศ มีผลกระทบตอวัฒนธรรมท่ีไมเหมาะสมอยางไร (2 คะแนน ) 

 

 

 

2. บุคคลท่ีมีอาชีพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีลักษณะอยางไร (2 คะแนน) 

 

 

 
 

3. นักเรียนยกตัวอยางอาชีพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 3 อาชีพ 

 (2 คะแนน ) 
 

 

 

 

4. นักเรียนคิดวาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือการ มีผลกระทบดานการเรียนการสอน

อยางไรบาง (4 คะแนน ) 
 

 

 

 

 

 

3 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนตอบคําถามตอไปนี้ใหถูกตอง (10 คะแนน)  

เวลา 20 นาที 
 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

4.1 ผลกระทบดานบวก....................................................................................................... 

……………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

4.2 ผลกระทบดานลบ......................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………
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1. ขอใดคือผลกระทบทางดานลบท่ีเกิดจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดานการเรียน

การสอน 

ก. ผูเรียนไมสามารถสอบถามผูสอนได 

ข. ผูเรียนไมมีสถานท่ีท่ีเรียนหนังสือ 

ค. เคร่ืองมือท่ีใชตองมีความทันสมัย 

ง. ส่ือท่ีใชขาดความนาสนใจ 

2. ขอใดหมายถึงเทคโนโลยีส่ือประสม 

ก. การใชเทคโนโลยีพรอมกันหลายคน  

ข. การนําเสนอขอมูลหลายรูปแบบพรอมกัน 

ค.  การนําเสนอขอมูลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร 

ง. การใชเคร่ืองคอมพิวเตอรรวมกับเคร่ืองใชไฟฟาอื่น 

3. ขอใดคือคําท่ีประกอบกันแลวมีความหมายเหมือนกับคําวา “ไอที” 

ก. ขอมูล  สารสนเทศ  

ข. เทคโนโลยี  สารสนเทศ 

ค. การประมวลผล  เทคโนโลยี  

ง. ขอมูล  การประมวลผล  สารสนเทศ 

 

คําช้ีแจง  1.   แบบทดสอบฉบับนี้ม ี10 ขอ ขอละ 1 คะแนน  คะแนนเต็ม 10 คะแนน เวลา 20 นาที 

 2. แบบทดสอบนี้เปนแบบเลือกตอบ   

 3.  ใหนักเรียนทําเคร่ืองหมาย  ลงในกระดาษคําตอบ โดยเลือกตัวอักษร ก ข ค  และ ง   

      ท่ีถูกท่ีสุดเพียงขอเดียว 
 

      เลมที่ 1 เร่ือง รูจักกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เอกสารประกอบการเรียน หนวย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

หลังเรียน 
 

แบบทดสอบ 
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4. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานอยางไร 

ก. ชวยลดจํานวนพนักงานลง  

ข. ชวยเพิ่มเวลาในการทํางานใหมากขึ้น 

ค. ชวยใหทํางานไดเร็วและถูกตองมากขึ้น  

ง. ชวยใหประหยัดทรัพยากรและรักษาส่ิงแวดลอม  

5. การศึกษาทางไกลผานดาวเทียมใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศใดมากท่ีสุด 

ก. การแสดงผล 

ข. การประมวลผล 

ค. การส่ือสารและเครือขาย  

ง. การบันทึกและจัดเก็บขอมูล 

6. ขอใดกลาวถึงผลกระทบจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดถูกตอง 

ก. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลกระทบท้ังทางดานบวกและดานลบ 

ข. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลกระทบทางดานลบเทานั้น 

ค. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะสงผลกระทบทางดานบวกเทานั้น 

ง. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะไมเกิดผละกระทบใด ๆ ท้ังส้ิน 

7. ขอใดไมใชผลกระทบทางดานบวกท่ีเกิดจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดาน                   

การเรียนการสอน 

ก. การเรียนการสอนผานเว็บเพจ  

ข. คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอน 

ค. ส่ือการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส  

ง. การเรียนการสอนแบบมีปฏิสัมพันธกับผูสอนโดยตรง 

8. ขอใดไมใชผลกระทบทางดานบวกของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสงผล                            

ตอคุณภาพชีวิต 

ก. สงเสริมการเรียนรู  

ข. ชวยรักษาวัฒนธรรม 

ค. เพิ่มรายไดใหแกประชาชน 

ง. สรางความเสมอภาคในสังคม 
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9. ขอใดคือผลกระทบทางดานบวกจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีตอสังคม 

ก. ลดปญหาการละเมิดลิขสิทธ์ิ 

ข. ลดปญหาอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร 

ค. ทําใหเขาถึงขอมูลของผูอื่นไดโดยไมตองขออนุญาต 

ง. ทําใหรับรูขาวสารและติดตอส่ือสารกันไดสะดวกย่ิงขึ้น 

10. ผลกระทบทางดานลบจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีตอสังคมสงผลเสีย            

อยางมากในดานใด 

ก. คานิยมและวัฒนธรรม 

ข. ความปลอดภัย 

ค. ระบบเศรษฐกิจ 

ง. สุขภาพรางกาย 
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กระดาษคําตอบ 
 

 

ขอ ก ข ค ง  ขอ ก ข ค ง 

1      6     

2      7     

3      8     

4      9     

5      10     

 
คะแนนเต็ม 10 คะแนน 

 

คะแนนท่ีได.................... 
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ภาคผนวก 

- เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน 

- เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน 

- เฉลยใบงานท่ี 1 

- เฉลยใบงานท่ี 2 

- เฉลยใบงานท่ี 3 
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   เฉลยแบบทดสอบ  

 

1. ก     6. ก 

2. ข     7. ง 

3. ข     8. ข 

4. ค     9. ง 

5. ค   10. ก 
 
 

 
 

   หลังเรียน 

 เฉลยแบบทดสอบ 
 

1. ข     6. ง 

2. ค     7. ก 

3. ค     8. ง 

4. ก     9. ก 

5. ข   10. ข 
 
 

 
 

   กอนเรียน 
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1. เทคโนโลยี หมายถึง ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

2. เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ( 1 คะแนน ) 

 

 

3. องคประกอบของระบบสารสนเทศ ประกอบไปดวยอะไรบาง ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

4. ผลลัพธท่ีเกดิจากการนําขอมูลมาผานกระบวนการตาง ๆ อยางมีระบบ คือ ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

5. นักเรียนคิดวาเทคโนโลยีชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานอยางไร ( 1 คะแนน ) 

 

 

 

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

        การนําความรูดานวิทยาศาสตรมาประยุกตในการพัฒนาเคร่ืองมือ เคร่ืองใช อุปกรณ 

วิธีการและกระบวนการ 
 

        การนําความรูทางดานวิทยาศาสตรมาประยุกตใช   เพื่อสรางหรือจัดการสารสนเทศ

อยางเปนระบบและรวดเร็ว โดยอาศัยเทคโนโลยีทางดานคอมพิวเตอร   
 

        ฮารดแวร  ซอฟตแวร  ขอมูล  ผูใชงาน และขั้นตอนการปฏิบัติงาน   
 

        สารสนเทศ   

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

        สามารถทําใหมนุษยทํางานไดรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา มากย่ิงขึ้น   

1 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนตอบคําถามตอไปนี้ใหถูกตอง (10 คะแนน)  

 เวลา 20 นาที 
 

เฉลย 
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6. เทคโนโลยีชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน อยางไร (1 คะแนน ) 
 

 
 
 
 

7. ยกตัวอยางการใชอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศตามหัวขอท่ีกําหนดให ( 4 คะแนน ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.1 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการบันทึกและจัดเก็บขอมูล .…………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.2 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการประมวลผล  ………….………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.3 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการแสดงผล  ………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.4 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชในการส่ือสารและเครือขาย........................................ 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

                                                                               อุปกรณท่ีทําหนาท่ี

ส่ือสารและเครือขาย  เชน สายเคเบิลทางสายโทรศัพททางอากาศ เปนตน 
 

                                                                                    อุปกรณท่ีทําหนาท่ี

รับขอมูล  เชน  แปนพิมพ  เคร่ืองอานบัตรอิเล็กทรอนิกส  เคร่ืองอานบารโคด 

                                                                       อุปกรณท่ีทําหนาท่ี

ประมวลผล เชน  แผนดิสกเก็ต  แผนซีดี  และแผนดีวีดี 

                                                                   อุปกรณท่ีทําหนาท่ีใชในการ

แสดงผล  เชน จอภาพแสดงขอมูลภาพ   ลําโพงแสดงขอมูลเสียง   
 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

        การรับขอความผานทางโทรศัพทเคล่ือนท่ีหรือการบันทึกขอมูลรูปภาพ 

ดวยกลองดิจิทัล 

เกณฑการใหคะแนน    ใบงานท่ี 1 

เกณฑการใหคะแนน   ขอ 1 – ขอ 6   คะแนนท่ีได 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดถูกตอง 1 คะแนน 

นักเรียนไมตอบคําถาม 0 คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน   ขอ 7.1 – ขอ 7.4   คะแนนท่ีได 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดถูกตอง 1 คะแนน 

นักเรียนไมตอบคําถาม 0 คะแนน 
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1. ยกตัวอยางประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางนอย 5 ขอ (5 คะแนน ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. อธิบายแนวโนมของการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในดานบวก 

พอสังเขป (5 คะแนน ) 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

        1. ทําใหเกิดคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น และมีความสะดวกสบายย่ิงขึ้น จากส่ิงอํานวย 

ความสะดวกตาง ๆ 

        2. ทําใหเกิดส่ือการเรียนการสอนตางๆมากขึ้น เชน การใชบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอน 

        3. ประหยัดคาใชจายและเวลา มีความสะดวกสบายในการติดตอหรือแลกเปล่ียนขอมูล

ขาวสาร 

        4. สามารถเพิ่มชองทางเลือกในการรับรูขาวสารของประชาชนใหมากขึ้น     

        5. ลดแรงงานคนในการทํางานตาง ๆ เชน ควบคุมการผลิต และชวยในการคํานวณ 
 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

         การพัฒนาเครือขายคอมพิวเตอร โดยเฉพาะเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีเชื่อมโยงกัน 

ท่ัวโลก กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคม ชองทางการดําเนินธุรกิจ  

การพัฒนาใหคอมพิวเตอร สามารถฟงและตอบเปนภาษาพูดได อานตัวอักษรหรือ

ลายมือเขียนได การแสดงผลของคอมพิวเตอรไดเสมือนจริง เปนแบบสามมิติ และการรับรูดวย

ประสาทสัมผัส เสมือนวาไดอยูในท่ีนั้นจริง 

 การพัฒนาระบบสารสนเทศ ฐานขอมูล ฐานความรู เพื่อพัฒนาระบบผูเชี่ยวชาญ 

และการจัดการความรู 

2 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนตอบคําถามตอไปนี้ใหถูกตอง (10 คะแนน)  

เวลา 20 นาที 
 

เฉลย 
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เกณฑการใหคะแนน    ใบงานท่ี 2 

เกณฑการใหคะแนน   ขอ 1 – ขอ 2   คะแนนท่ีได 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดอยางสมบูรณตรงประเด็นกับคําถาม 5 คะแนน 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดสวนใหญตรงประเด็นกับคําถาม 4 คะแนน 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดบางสวน ประเด็นสวนใหญตรงกับคําถาม 3 คะแนน 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดเล็กนอย ประเด็นสวนใหญไมตรงกับคําถาม 2 คะแนน 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดยังไมถูกตอง 1 คะแนน 

นักเรียนไมตอบคําถาม 0 คะแนน 
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1. เทคโนโลยีสารสนเทศ มีผลกระทบตอวัฒนธรรมท่ีไมเหมาะสมอยางไร (2 คะแนน ) 

 

 

 

2. บุคคลท่ีมีอาชีพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีลักษณะอยางไร (2 คะแนน) 

 

 

 
 

3. นักเรียนยกตัวอยางอาชีพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 3 อาชีพ 

 (2 คะแนน ) 
 

 

 

 

4. นักเรียนคิดวาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือการ มีผลกระทบดานการเรียนการสอน

อยางไรบาง (4 คะแนน ) 
 

 

 

 

 

 

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

         ผูรับขอมูลอาจไดรับขอมูลท่ีไมเหมาะสมตอเพศและวัยของตนเองสงผลใหเกิด 

ความเชื่อท่ีผิดและอาจกอใหเกิดพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมได 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

         1. นักเขียนโปรมแกรมหรือโปรแกรมเมอร 

2. ผูพัฒนาและบริหารระบบเว็บไซต 

3. เจาหนาท่ีเทคนิค 

 

ตอบ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

         มีความรูความเขาใจงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร มีความรู 

ความสามารถ ในการบริหารจัดการ และพัฒนาซอฟตแวร เพื่อใชงานดานตาง ๆ 

ขององคกร เปนตน 

4.1 ผลกระทบดานบวก....................................................................................................... 

……………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

4.2 ผลกระทบดานลบ........................................................................................................ 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

                              ผูเรียนสามารถเรียนไดทุกสถานท่ี ทุกเวลา และผูเรียนสามารถ

เลือกเรียนในหัวขอหรือเนื้อหาท่ีสนใจไดโดยไมตองเรียงลําดับ  

 

ผูเรียน และผูสอนจะตองมีความพรอมดานเคร่ืองมือ และอุปกรณ 

ท่ีใชในการเรียนการสอน ผูเรียน และผูสอนจะตองมีความรูดานการใชเทคโนโลยี 

3 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนตอบคําถามตอไปนี้ใหถูกตอง (10 คะแนน)  

เวลา 20 นาที 
 

เฉลย 

 



                                                            54  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เกณฑการใหคะแนน    ใบงานท่ี 3 

เกณฑการใหคะแนน   ขอ 1 - ขอ 3 และขอ 4.1 – ขอ 4.2 คะแนนท่ีได 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดอยางสมบูรณตรงประเด็นกับคําถาม 2 คะแนน 

นักเรียนตอบคําถามจากหัวขอท่ีกําหนดไดบางสวน ประเด็นสวนใหญไมตรงกับคําถาม 1 คะแนน 

นักเรียนไมตอบคําถาม 0 คะแนน 
 
 

 



                                                            55  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 
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.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 
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.......................................................................................................................................

 

 

เอกสารอางอิง 
 

กระทรวงศึกษาธิการ. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 

2551. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตร 

 แหงประเทศไทย จํากัด, 2551. 

ทิศนา แขมมณี. ศาสตรการสอน องคความรูเพ่ือการจัดกระบวนการเรียนรู          

ที่มีประสิทธภิาพ. กรุงเทพมหานคร : สานกัพิมพแหงจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2552. 

วศิน เพิ่มทรัพย และ วิโรจน ชัยมูล. ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับคอมพิวเตอรและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ. กรุงเทพมหานคร : บริษัทซีโปรวิชั่นจํากัด, 

2548. 

สถาบันพัฒนาคุณภาพวิชาการ. คูมือครูหนังสือเรียนเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร. กรุงเทพมหานคร : บริษัทสถาบันพัฒนาคุณภาพวิชาการ 

(พว.) จํากัด, 2558. 

สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. ตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรูแกนกลาง

กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ตามหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551. 

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย 

จํากัด, 2551. 

อํานวย  เดชชัยศรี และคณะ.  หนังสือเรียน รายวิชาพ้ืนฐาน เทคโนโลยี

สารสนเทศ ม.1 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี. 

กรุงเทพมหานคร วัฒนาพานิช , 2551. 
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ขอมูล                              ขาวสาร เอกสาร ขอเท็จจริงเกี่ยวกับบุคคล ส่ิงของหรือ  

    เหตุการณท่ีมีอยูในรูปของตัวเลข ภาษา ภาพ   

    สัญลักษณตาง ๆ ท่ีมีความหมาย เฉพาะตัว 

คมนาคม    การติดตอไปมาถึงกัน การส่ือสาร ชื่อกระทรวงท่ีมีอํานาจ

    หนาท่ีเกี่ยวกับการคมนาคม การขนสง การพาณิชยนาวี  

    การส่ือสาร และการอุตุนิยมวิทยา 

คอมพิวเตอร   เคร่ืองอิเล็กทรอนิกสแบบอัตโนมัติ ทําหนาท่ี     

    เหมือนสมองกล ใชสําหรับแกปญหาตาง ๆ ท่ีงายและ 

    ซับซอนโดยวิธีทางคณิตศาสตร 

จีพีเอส (GPS)    ระบบกําหนดตําแหนงบนโลก โดยใชวิธีการคํานวณตําแหนง

    พิกัดภูมิศาสตรของอุปกรณรับสัญญาณ จากคาตําแหนง 

    พิกัดจากดาวเทียมท่ีโคจรอยูรอบโลก ท่ีสงผานสัญญาณ

    นาฬิกามายังโลก 

โจรกรรม    การลัก การขโมย การปลน 

ซอฟตแวร   ชุดคําส่ัง หรือเรียกใหเขาใจงายวาโปรแกรมท่ีสามารถ 

    ส่ังการใหคอมพิวเตอรทํางานในลักษณะท่ีตองการภายใต

    ขอบเขตความสามารถท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร 

เทคโนโลยีสารสนเทศ           การนําความรูทางดานวิทยาศาสตรมาประยุกตใชเพื่อสราง 

    หรือจัดการสารสนเทศอยางเปนระบบและรวดเร็ว  

    โดยอาศัยเทคโนโลยีทางดานคอมพิวเตอร 

 

คําอภิธานศัพท 
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เมาส    อุปกรณท่ีใชในการควบคุมตัวชี้บนจอคอมพิวเตอร  

    (pointing device)  

ลิขสิทธ์ิ    สิทธิทางวรรณกรรม ศิลปกรรม และประดิษฐกรรม  

    ซึ่งผูเปนตนคิดไดรับการคุมครองตามกฎหมาย 

สารสนเทศ   ขอมูลท่ีนํามาประมวลผลแลว และเสนอออกมาในรูปแบบ 

    ท่ีผูใชรูหรือเขาใจความหมาย 

อิเล็กทรอนิกส   วิทยาศาสตรกายภาพแขนงหนึ่งท่ีนํามาประยุกตใชกับ 

    การศึกษาวงจรไฟฟาท่ีใชสารกึ่งตัวนําและอุปกรณอื่น ๆ  

    ซึ่งควบคุมการเคล่ือนท่ีของอิเล็กตรอนได 

ฮารดแวร   อุปกรณท่ีเกี่ยวของในการจัดกระทํากับขอมูลท้ังท่ีเปน 

    อุปกรณคอมพิวเตอรและอุปกรณอื่น ๆ 

คําอภิธานศัพท 

 


