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องค์กรจะประสบความสำเร็จไม่ได้เลยถ้าหากไม่มีบุคลากรที่มีคุณภาพการลงทุนกับบุคลากรจึงเป็นการลงทุนที่คุ้มค่า
แต่ทว่าการจัดโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในหลายๆครั้งกลับไม่ได้ผลลัพธ์ที่คุ้มค่ากับงบที่เสียไปอย่างที่ควรจะเ
ป็น  นั่นก็เป็นเพราะโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
นั้นๆไม่ได้มีการออกแบบวางแผนที่ดีมากพอจึงไม่สามารถตอบโจทย์ให้แก่บุคลากรที่เข้าร่วมโครงการได้ดังนั้นโครง
การพัฒนาศักยภาพบุคลากรที่ดีและให้ผลลพธ์ตามต้องการได้จริงนั้นควรจะมีลักษณะดังต่อไปนี้

  

         
สิ่งแรกที่ต้องมีเพื่อให้การจัดโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรประสบผลลุล่วงตามเป้าหมายก็คือผู้ฝึกอบรมที่มีความ
ตั้งใจจะพัฒนาบุคลากรจริงๆการมีผู้ฝึกที่มีเป้าหมายชัดเจนเอาจริงเอาจังกับโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรจะทำใ
ห้บุคลากรที่เข้าร่วมการอบรมพัฒนาตัวเองได้ดียิ่งขึ้นเนื่องจากเห็นความตั้งใจของผู้ฝึกนั่นเอง

 

         
หัวใจหลักของการจัดโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรคือการทำให้บุคลากรเล็งเห็นถึงความจำเป็นในการพัฒนาควา
มสามารถของตนเองซึ่งถ้าหากจัดโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรที่จัดขึ้นไม่สามารถทำให้ตรงนี้เกิดขึ้นได้กับบุคลา
กรที่เข้าร่วมก็จะทำให้การฝึกอบรมไม่ได้ผลลัพธ์ตามที่ต้องการเนื่องจากผู้เข้าร่วมก็เข้าอบรมไปเฉยๆเท่านั้นไม่ได้มีจุ
ดประสงค์ที่จะพัฒนาทักษะของตัวเองจริงๆ 

 

         
อีกจุดสำคัญในการจัดโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรก็คือไม่ควรมีรูปแบบตายตัวอีกต่อไปโครงการพัฒนาศักยภา
พบุคลากรแบบที่จัดกันมาตั้งแต่ในสมัยก่อนนั้นมักจะค่อนข้างจำเจและไม่ช่วยให้บุคคลากรแต่ละคนที่มีความแตกต่า
งกันได้หาความสามารถที่เป็นของตัวเองจริงๆจึงเป็นอีกเหตุผลให้โครงการอบรมที่จัดขึ้นไม่ได้ผลตามต้องการเนื่องจ
ากบุคลากรแต่ละคนนั้นมีลักษณะและความสามารถที่ไม่เหมือนกันเราจึงไม่ควรจัดโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ที่มุ่งหวังจะฝึกให้บุคลากรทุกคนมีทักษะเหมือนๆกันไปหมดแต่ควรส่งเสริมให้ทุกคนหาความสามารถและทักษะที่ตน
เองทำได้ดีที่สุดมากกว่า

 

นอกจากนี้แล้วโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรที่ดีควรจะมีความยืดหยุ่นและส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ให้แก่บุคล
ากรผู้เข้าร่วมการอบรมเช่นการจัดกิจกรรมที่ให้ผู้เข้าอบรมได้มีส่วนร่วมในการคิดและทำมากกว่าจะเป็นการบรรยาย
เพียงอย่างเดียวเนื่องจากเมื่อบุคลากรได้ลงมือทำกิจกรรมต่างๆจะเป็นการนำความรู้และทักษะมาประยุกต์ใช้จริงๆท
ำให้ได้ประเมินตัวเองไปตัวส่วนผู้ฝึกอบรมก็สามารถประเมินบุคลากรแต่รายได้เช่นกันผ่านการทำกิจกรรมทำให้สาม
ารถปรับเปลี่ยนเนื้อหาของการอบรมให้เข้ากับผู้เข้าอบรมส่วนใหญ่ได้มากขึ้นและเป็นการฝึกอบรมที่มีประสิทธิภาพขึ้
นนั่นเอง

https://m-academy.in.th/solution/


 

         
เมื่อแต่ละองค์กรสามารถจัดโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรได้ตอบโจทย์กับแต่ละบุคลากรและมีลักษณะอย่างที่กล่
าวไว้ข้างต้นแล้วก็จะสามารถทำให้บุคลากรมีทักษะมีความสามารถที่จำเป็นต่อการทำงานจึงสามารถทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นและจะส่งผลดีต่อองค์กรนั่นเองดังนั้นเพื่อให้ธุรกิจดำเนินไปได้อย่างไม่มีสะดุดและเพื่อประโยชน์
ของบุคลากรองค์กรทั้งหลายควรจะมีการจัดโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรที่มีประสิทธิภาพอย่างสม่ำเสมอ

 


