
อิงกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

สรางการมีสวนรวมของเครือขายชุมชน
เพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา

Participatory  Action  Research : PAR

โดย จีระเดช    อินทขัติย
ผูอํานวยการสถานศึกษา วิทยฐานะชํานาญการ
โรงเรียนบานโปงไฮ

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3

คูมือดําเนินงาน
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คํานํา

คูมือการดําเนินงานสรางการมีสวนรวมของเครือขายชุมชนเพื่อการพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษา โรงเรียนบานโปงไฮ จัดทําขึ้นเพื่อพัฒนากระบวนการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษา โดยใชกรอบแนวคิดการดําเนินงานตามกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
(Participatory Action  Research : PAR ) มีวัตถุประสงคหลักในการสงเสริมใหเครือขายชุมชน
ไดมีโอกาสรวมพัฒนาโรงเรียน ทั้งการรวมคิด  รวมตัดสินใจ รวมวางแผน  รวมปฏิบัติ  รวม
ตรวจสอบประเมินผล  รวมรับผิดชอบและสะทอนผลการปฏิบัติ  ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนานักเรียน
ใหเปนคนที่มีคุณลักษณะอันพึงประสงค เปนกลไกใหผูปกครอง  ครู  โรงเรียน และชุมชน
มีสัมพันธภาพที่ดีตอกันและมีความภาคภูมิใจตอการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา

ผูจัดทําขอขอบพระคุณผูมีสวนเกี่ยวของทุกทานที่ใหการสงเสริมสนับสนุนในการจัดทํา
คูมือน้ี ซึ่งไดแก ผูพิมพ ผูตรวจทาน และ คณะผูเชี่ยวชาญ ที่กรุณาตรวจสอบและใหคําแนะนําที่ดี
คณะผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา  นักเรียนโรงเรียนบานโปงไฮ ที่ใหความรวมมือ
และที่สําคัญอยางยิ่งคือคณะกรรมการเครือขายชุมชนเพื่อการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียน
บานโปงไฮ ทุกทานที่รวมเปนสวนสําคัญในการพัฒนา  หวังเปนอยางยิ่งวาคูมือน้ีจะเปนประโยชน
ตอสถานศึกษา นักเรียน และผูสนใจทั่วไปที่จะนําไปใชประโยชนทางการศึกษา ทั้งน้ีผูจัดทําขออภัย
หากมีความผิดพลาด ขาดตกบกพรองประการใดในคูมือน้ี และยินดีนอมรับคําแนะนําเพื่อนําไป
ปรับปรุงพัฒนาใหดียิ่งขึ้นตอไป

นายจีระเดช    อินทขัติย
ผูอํานวยการสถานศึกษา

โรงเรียนบานโปงไฮ
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คณะผูจัดทําคูมือ
1. นายจีระเดช อินทขัติย

ผูอํานวยการสถานศึกษา  โรงเรียนบานโปงไฮ  ต.แมสาว  อ.แมอาย
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3

2. นางสาวศรัญญา  แซเอ็ง
ครู คศ.1 โรงเรียนบานโปงไฮ  ต.แมสาว  อ.แมอาย

3. นางรัถิยา   แสงปก
พนักงานราชการ  โรงเรียนบานโปงไฮ  ต.แมสาว  อ.แมอาย

คณะผูเช่ียวชาญ
1. นายสมโภชน    ศรีชะนา

รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชํานาญการพิเศษ สพป.เชียงใหมเขต 3
2. นายพูลศักดิ์    สุปนนะ

ผูอํานวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนบานดอนแกว สพป.แพร เขต 2
3. นายเฉลิม   ลาภิวงค

ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ โรงเรียนชุมชนบานแมฮาง สพป.เชียงใหม เขต 3
4. นายบุญเลิศ    แกวคําเชื้อ

ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ    สพป.เชียงใหม เขต 3
5. นายอนันต   กันนาง

ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ    สพป.เชียงใหม เขต 3
คณะที่ปรึกษา

1. นายวิชัย   ใจพิแสง
นายกองคการบริหารสวนตําบลแมสาว อ.แมอาย  จ.เชียงใหม

2. นางปริยนัดดา    พันธุแสนกอ
ผูใหญบานโปงไฮ  ต.แมสาว  อ.แมอาย  จ.เชียงใหม

3. นายสมศักดิ์    ศรีลา
ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนบานโปงไฮ

4. นายสีละ    จะแฮ
นายกสมาคมชาวลาหูเพื่อการพัฒนาชีวิตแหงประเทศไทย
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กรอบความคิดกกรอบความคิดการดําเนินงานารดําเนินงาน

ในภาวะที่มีการเปลี่ยนแปลงคอนขางมากและรวดเร็ว เมื่อองคกรตองการปรับเปลี่ยนตัวเองเพื่อ
กาวเขาสูสภาพใหมอยางมีประสิทธิภาพ การสรางเครือขายและการมีสวนรวม จะเปนสิ่งที่มีบทบาท
สําคัญยิ่งตอการบริหารการศึกษา  การมีสวนรวมทางการศึกษา คือกระบวนการที่สถานศึกษาตอง
เขาไปทําการจัดการเพื่อใหผูมีสวนไดสวนเสียและผูเกี่ยวของทุกฝายไดมีสวนรวมในการพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษาใหมีคุณภาพ

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2553: 13-
26)

กลาวไววา ในสังคมปจจุบันและอนาคตซึ่งความรูและ
นวัตกรรมเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาคุณภาพ โดย

ยึด
หลักการสรางเครือขายและใหทุกภาคสวนของสังคม

เขา
มามีสวนรวมในการกําหนดและตัดสินใจในกิจกรรม
ทางการศึกษา จะทําใหเกิดพลังการพัฒนาสถานศึกษา
อันจะเปนรากฐานที่มั่นคงในการพัฒนาประเทศอยาง

มีเสถียรภาพและยั่งยืน สอดคลองกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2550 และ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม(พ.ศ.2545) ที่ใหยึดหลักการจัด
การศึกษาโดยใหมีการประสานความรวมมือกับบิดามารดา  ผูปกครอง  และบุคคลในชุมชนทุกฝาย
เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ ใหความสําคัญกับการเสริมสรางความเขมแข็งของ
ภาคประชาชนใหเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการและสรางเครือขายในการทํางานรวมกัน
การบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมเปนการดําเนินงานของ
สถานศึกษาที่สรางคุณคาของสังคมโดยพยายามตอบสนองตอความตองการของผูเรียนและผูมีสวน
เกี่ยวของ ดังน้ันสถานศึกษาตองเขาใจมุมมองของผูเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของตอการดําเนินงาน

ตอนที่ 1

ความสําคัญและความเปนมา
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ของสถานศึกษา เพื่อกําหนดรูปแบบการดําเนินงานที่เหมาะสมและเกิดคุณคาทางสังคมสูงสุดจาก
ความรูสึกของผูเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของ  สมศักด์ิ  ดลประสิทธิ์ (อางถึงในคณะครุศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย , 2553: 17-35) กลาวไววาจากการวิเคราะหปญหาที่เปนเหตุผลของการ
ปฏิรูปการศึกษาคร้ังแรกของคณะกรรมการปฏิรูปการศึกษาในกระทรวง ศึกษาธิการ มีปญหาสําคัญ
2 ดาน ไดแก ปญหาดานการบริหารจัดการและปญหาคุณภาพทางการศึกษา  โดยดานการบริหาร
จัดการน้ันพบวา มีปญหาการรวมศูนยอํานาจไวสวนกลาง ขาดเอกภาพในการบริหารจัดการทั้งดาน
นโยบาย ดานการจัดสรรและการใชทรัพยากรและดานมาตรฐานการศึกษา ขาดการมีสวนรวมของ
ประชาชน และขาดการเชื่อมโยงกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและหนวยงานอ่ืนๆ ดังน้ัน การ
ปฏิรูปการศึกษาจึงเนนการปรับโครงสรางทางการบริหารการศึกษาใหกระทรวงศึกษาธิการกระจาย
อํานาจการบริหารจัดการไปยังสถานศึกษาใหมีการบริหารจัดการโดยองคคณะบุคคลทั้งระดับ
นโยบายและระดับปฏิบัติเพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมในการบริหารจัดการ  ซึ่งแมวาจะ
กําหนดแนวปฏิบัติและสาระสําคัญไวในกฎหมายการศึกษา แตก็พบวาปญหาตางๆ ยังไมสามารถ
แกไขไดอยางสมบูรณ   การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการที่เปดโอกาส
ใหผูมีสวนเกี่ยวของหรือผูมีสวนไดสวนเสีย
มีสวนรวมในการรับรู การบริหารเกี่ยวกับการ
ตัดสินใจในเร่ืองตางๆ โดยการใหขอมูล  แสดง
ความคิดเห็น ใหคําปรึกษา รวมวางแผน รวมปฏิบัติ
อยางเปนทางการและไมเปนทางการ ประกอบ

ไปดวยการแบงสรรขอมูลรวมกัน การเปดรับความ
คิดเห็นจากประชาชน การวางแผนรวมกันและการ
พัฒนาศักยภาพของผูมีสวนเกี่ยวของตางๆ ใหสามารถเขามามีสวนรวมได ผลการศึกษาของ
ปยะมาศ  ปนทนา(2547 : บทคัดยอ) ที่ไดทําการวิจัย เร่ือง การมีสวนรวมของผูปกครองในการ
พัฒนาผูเรียน ในเขตตรวจราชการที่ 1 พบวา ปญหาการมีสวนรวมของผูปกครองในการพัฒนา
ผูเรียน คือ การไมมีเวลาวางเพราะตองไปประกอบอาชีพ  ทางบานมีฐานะยากจนไมมีกําลังทรัพยใน
การสงเสริมพัฒนานักเรียนอยางเพียงพอ อีกประการในดานวิชาการ  คือ  ผูปกครองไมมีความรู
พอที่จะใหคําแนะนําหรือสอนเพิ่มเติมใหแกนักเรียนได  จึงมีความเห็นวาโรงเรียนควรจัดกิจกรรมที่
เปดโอกาสใหผูปกครองไดเขามามีสวนรวม ใหมากขึ้นโดยเปดโอกาสใหรวมคิด วิเคราะหหลักสูตร
การรับทราบขอมูลในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ  การจัดการเรียนการสอน
ของโรงเรียนบางกิจกรรมควรใหผูปกครองเขามามีสวนรวมดวย สอดคลองกับ อุทัย   บุญ
ประเสริฐ (2543 :17-19 ) ที่ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาแนวทางการบริหารและการจัดการศึกษา

เผย
แพ
ร่บ
นเว

็บไ
ซต
์

ww
w.k

roo
ban

nok
.co
m



ของสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน พบวา ในอดีตที่ผานมาผูปกครอง
และประชาชนมีสวนรวมในการจัดการ ศึกษานอยมาก  สวนใหญมีสวนรวมในการเปนเพียง
คณะกรรมการที่ปรึกษา มีสวนรวมในการบริจาคและจัดหาทรัพยากรสนับสนุนโรงเรียน แตอํานาจ
การตัดสินใจยังอยูที่ผูบริหารสถานศึกษา

วันชัย  วัฒนศัพท (2546 :1-3) ไดกลาวไววา การมีสวนรวมกอใหเกิดผลดีตอการ
ขับเคลื่อนองคกรเครือขาย และมีผลในทางจิตวิทยาเปนอยางยิ่ง  กลาวคือ  ผูที่มีสวนรวมยอมเกิด
ความภาคภูมิใจที่ไดเปนสวนหน่ึงของการบริหาร  ความคิดเห็นไดถูกรับฟงและนําไปปฏิบัติเพื่อ
การพัฒนา และที่สําคัญผูที่มีสวนรวมจะมีความรูสึกเปนเจาของเครือขาย   การมีสวนรวมของระบบ
การบริหารจัดการจะมีความเชื่อมโยงอยางใกลชิดกับการตัดสินใจ คือ การมีสวนรวมจะนําไปสูการ
ตัดสินใจอยางมีคุณคาและอยางชอบธรรม   การมีสวนรวม เปนสวนหน่ึงและเปนสวนสําคัญของ
แนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน หรือ SBM (School  Based  Management) ที่กําหนดให
บุคคลหลายฝายที่เกี่ยวของกับการศึกษาหรือ ผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษา  สอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ   ประพิณ  ปยาพันธ (2547 : 76-83 ) ไดทําการวิจัย เร่ือง  การศึกษาเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนและครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนาน เกี่ยวกับการมีสวน
รวมของผูปกครองนักเรียนในการจัดการศึกษาในระบบ ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พ.ศ.2542 พบวาผูปกครองนักเรียนตองการมีสวนรวมในการศึกษาในระดับมาก แตจากการศึกษา
กลับพบวา การ
มีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครองนักเรียนหรือชุมชนน้ันยังมีนอยมาก  สวนใหญชุมชน
ยังไมเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเองที่ควรมี

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม(พ.ศ.2545)
ไดกําหนดใหสถานศึกษาสนับสนุน
สงเสริมการปรับปรุงและพัฒนาการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรโดยใชกระบวนการ
วิจัย ผูรายงานมีความเห็นวาการสงเสริม
การมีสวนรวมของเครือขายชุมชน ควรเลือก
ใชแนวทางการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีสวนรวม (PAR ) ซึ่ง  ประวิต  เอราวรรณ (2545 : 177) กลาวไววา PAR เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ
ดวยเชื่อวาเปนกระบวนการทําวิจัยที่ควบคูไปพรอมกับการแกไขปญหาและการพัฒนาไดเปนอยางดี
กระบวนการและผลลัพธจากการวิจัยน้ันเปนของกลุมเปาหมายที่เขามามีสวนรวมกับการวิจัยตลอด
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กระบวนการ  ดังน้ันกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม  จึงเปนกระบวนการที่เหมาะสม
ในการการสรางการมีสวนรวมของเครือขายชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาโรงเรียนบานโปง
ไฮ เปนอยางยิ่ง จึงไดดําเนินการการสรางการมีสวนรวมของเครือขายชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษาโรงเรียนบานโปงไฮ  ปการศึกษา 2553 โดยใชกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวน
รวม (Participatory  Action  Research : PAR ) เปนแนวทางในการดําเนินงาน

การมีสวนรวม (Participation)
ปจจุบัน การมีสวนรวมนับเปนสิ่งที่ไดรับความสําคัญเปนอยางมาก ดังที่ไดมีการกําหนดให

การมีสวนรวมเปนสวนหน่ึงของนโยบายระดับชาติจนถึงระดับปฏิบัติการ เชน สถานศึกษา
1. ความหมายของการมีสวนรวม
ไดมีผูใหความหมายของการมีสวนรวมไวอยางหลากหลาย ตามแนวคิด  มุมมอง  และ

ภารกิจของแตละหนวยงาน  องคกร  หรือบุคคลที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมดังตอไปน้ี
ประดิษฐา  จันทรไทย (2532 : 10 ) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของ

ประชาชนในการจัดการศึกษาไววา  การที่ประชาชนโดยบุคคลหรือกลุมบุคคลใหการสนับสนุน
ชวยเหลือ รวมมือและตัดสินใจในการกําหนดทิศทาง  เปาหมาย  นโยบายและแผนการจัดการเรียน
การสอนของโรงเรียนอยางเปนทางการและไมเปนทางการ โดยการสนับสนุนดานความคิดเห็น
ตัดสินใจ สละแรงงานและเวลาใหโรงเรียนในการวางแผน การกําหนดนโยบาย  การติดตอสื่อสาร
ระหวางบานและโรงเรียน การแกปญหา พัฒนา สนับสนุนดานการเงินและการประเมินผลการ
ทํางาน  ซึ่งแบงเปน 2 ประการ คือ

1. การมีสวนรวมอยางเปนทางการ  คือการมีสวนรวมโดยมีกฎหมาย  ระเบียบ  ประเพณี
และขอตกลงรวมกันรองรับการมีสวนรวมอยางเปนทางการโดยปจเจกบุคคล เชน ไดรับเลือกต้ัง
เปนตัวแทนและเกี่ยวของโดยตรง  สวนการมีสวนรวมโดยกลุมบุคคล เชน สมาคมผูปกครองและครู
สมาคมวิชาชีพ  เปนตน

2. การมีสวนรวมอยางไมเปนทางการ  คือการมีสวนรวมโดยอิสระ  ไมมีกฎหมาย ระเบียบ
ประเพณี ขอตกลงรองรับการมีสวนรวมอยางไมเปนทางการโดยปจเจกบุคคล คือการเกี่ยวของ
เฉพาะกาล เชน  ในฐานะผูชํานาญการพิเศษในสาขาอาชีพ เปนตน  สวนการมีสวนรวมอยางไมเปน
ทางการโดยกลุมบุคคล เปนการรวมกลุมผูที่มีความสนใจในเร่ืองเดียวกันเฉพาะคราวไมตอเน่ือง
เชน            กลุมผูสนใจการกีฬาของโรงเรียน เปนตน

สุวัฒน  มุทธเมธา, 2524 : 33-34 (อางถึงใน ประพิณ  ปยาพันธ, 2547 :10 ) ไดให
ความหมายของการมีสวนรวมไววา  การที่ประชาชนใหการสนับสนุน ชวยเหลือ รวมมือใน
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กิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียนโดยการแสดงความคิดเห็น ใหขอเสนอแนะในการเรียนการสอนและ
ปรับปรุงกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน  สนับสนุนทางการเงิน  วัสดุอุปกรณ  แรงงานรวมเปน
คณะกรรมการ เปนวิทยากร ประชาสัมพันธโรงเรียน  การบริการสุขภาพ  การฝกอาชีพ การสงเสริม
อาชีพ  กิจกรรมเพื่อการอานออกเขียนได กิจกรรมนันทนาการ  บริการหองสมุด บริการขาวสาร
ความรู  การสงเสริมประชาธิปไตย  การใชอาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณของโรงเรียนเพื่อกิจกรรม
ของชุมชน

ประพิณ  ปยาพันธ (2547 :12) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนและ
ผูปกครองไววา  หมายถึง การใหประชาชนและผูปกครองไดคิดคนแนวทาง รวมเปนผูกําหนดการ
ตัดสินใจ คิดคนปญหาและรวมดําเนินการในขั้นตอนตาง ๆ เชน แสดงความคิดเห็น  เสนอแนะ
สนับสนุนและรวมทํากิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียนเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคทางการศึกษา
และเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

จากความหมายของการมีสวนรวมในทรรศนะ มุมมองและภารกิจขององคกร  หนวยงาน
และบุคคลที่ใหไวหลากหลายน้ันสรุปไดวา  การมีสวนรวมโดยทั่วไปหมายถึงการเปดโอกาสให
ประชาชนในชุมชนหรือสังคมเขามามีสวนรวมในกระบวนการคิดริเร่ิม พิจารณา  ตัดสินใจ  กําหนด
ทิศทาง  เปาหมาย  รวมปฏิบัติกิจกรรม  รวมรับผิดชอบตอผลประโยชนหรือผลกระทบจากการ
ปฏิบัติกิจกรรม โครงการใด ๆ น้ันรวมกัน

สวนความหมายของการมีสวนรวมของผูปกครองและชุมชนในการจัดการศึกษาน้ันสรุปได
วา หมายถึงการใหประชาชน  ผูปกครอง  ชุมชน  ทั้งในรูปบุคคลหรือคณะบุคคล เขามามีสวน
รวมกับผูบริหารหรือครูในโรงเรียนในการรวมคิดริเร่ิม เสนอปญหาความตองการ คนหาปญหา รวม
พิจารณา ตัดสินใจ กําหนดทิศทางและเปาหมายในการพัฒนาผูเรียนตลอดจนรวมปฏิบัติงาน
สงเสริมสนับสนุนทั้งทางดานแรงงาน  ทรัพยากร และความรูความสามารถ   รวมติดตามตรวจสอบ
และสะทอนความคิดเห็นในการพัฒนาโรงเรียนอยางตอเน่ือง โดยการมีสวนรวมน้ันอาจมีอยูทั้ง
2 ลักษณะคือ  การมีสวนรวมอยางเปนทางการ กับการมีสวนรวมอยางไมเปนทางการ

2. ความสําคัญของการมีสวนรวม
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2549 : 128-129 ) กลาวถึงความสําคัญและประโยชนของการ

มีสวนรวมไววา  การบริหารแบบมีสวนรวม (Participative Management) เปนวิธีการบริหารงานที่
เปดโอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของ(Stakeholders) ไดมีสวนรวมตามความเหมาะสม นับต้ังแตการรวม
คิด  รวมตัดสินใจ  รวมวางแผน  รวมปฏิบัติ  รวมสนับสนุน  รวมติดตามประเมินผล  รวมแกไข
ปญหา  รวมรับผิดชอบผลงานที่ออกมา  รวมภาคภูมิใจในผลงานรางวัลที่เกิดจากการรวมกัน
ปฏิบัติงานหรือรับขอตําหนิที่เกิดขึ้น น่ันคือการรวมรับทั้งผิดและชอบ
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551 :1-3 ) ไดมีการเผยแพรนโยบาย สพฐ.
โดยกลาวถึงความสําคัญของการมีสวนรวมไววา การมีสวนรวมเปนนโยบายหลักประการหน่ึงใน
ดานสังคมของรัฐบาลที่จะสงเสริมใหทุกภาคสวนของสังคมมีสวนรวมในการพัฒนาสังคมไทยให
เปนสังคมที่มีสันติสุขอยางยั่งยืน จึงทําใหกระทรวงศึกษาธิการกําหนดนโยบาย และเปาหมายหลักที่
ใหความสําคัญกับการมีสวนรวม คือสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน  ภาคเอกชนและทองถิ่น
โดยมีเปาหมายใหมีการจัดการศึกษาสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของชุมชนและ
ทองถิ่น สําหรับ สพฐ. เองไดจัดทํานโยบายการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน กลยุทธที่ 5 ที่ให
ความสําคัญกับการสงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครอง  ชุมชน ภาคเอกชนและทองถิ่นในการจัด
การศึกษา

จากการที่หนวยงานตาง ๆ ไดกลาวถึงความสําคัญของการมีสวนรวมน้ัน สรุปไดวา
การมีสวนรวมเปนการเปดโอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของ ไดรวมคิด รวมวางแผน  รวมทํา รวม
ตรวจสอบ และรับผลรวมกัน ซึ่งทําใหเกิดการยอมรับ และสามารถแกปญหาหรือพัฒนา   ได
สอดคลองกับสภาพชุมชนและความตองการของผูเกี่ยวของไดอยางยั่งยืน

ประโยชนของการมีสวนรวม
1. การยอมรับการเปลี่ยนแปลงมีมากขึ้น เน่ืองจากบุคคลมีสวน

รวม
2. ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา และ

องคกรมีความราบร่ืน
3. ความผูกพันของพนักงาน/บุคลากรที่มีตอองคกรมีมากขึ้น
4. เกิดความไววางใจระหวางบุคลากรในองคกรทุกระดับมากขึ้น
5. การบริหารผูใตบังคับบัญชามีความงายขึ้น

6. การตัดสินใจทางการบริหารมีคุณภาพดีขึ้น
7. การติดตอสื่อสารระหวางบุคคล กลุมและองคกร มีประสิทธิภาพมากขึ้น
8. การสรางทีมงานมีประสิทธิภาพ สามารถแกปญหาที่ซับซอนไดดีขึ้น

3. กระบวนการการมีสวนรวม
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2549 : 129-130 ) เสนอรูปแบบกระบวนการมีสวนรวมไว

4 รูปแบบ ไดแก
1. การปรึกษาหารือเปนการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานมีสวนรวมในรูปของคณะกรรมการ
2. กลุมคุณภาพ เปนรูปแบบที่ใหผูปฏิบัติงานรวมกลุมกัน 3-10 คน เพื่อรวมกันคนหา
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ปญหา วิเคราะหปญหา สาเหตุของปญหาและแนวทางแกปญหาดวยตนเองพรอมทั้งรวมกันปฏิบัติ
3. ระบบขอเสนอแนะ เปดโอกาสใหผูปฏิบัติเสนอขอคิดเห็นลงกลองหรือตูรับฟงความ

คิดเห็น
4. ระบบสงเสริมใหผูปฏิบัติงานมีสวนรวมเปนเจาของกิจการสําหรับลักษณะการมีสวน

รวมทําไดหลายรูปแบบ ไดแก
1. การมีสวนรวมในการวางแผน
2. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ
3. การมีสวนรวมในการจัดองคกร
4. การมีสวนรวมในการสื่อสาร
5. การมีสวนรวมในการใชอิทธิพล
6. การมีสวนรวมในการประสานงาน
7. การมีสวนรวมในการประเมินผล

สถาบันพระปกเกลา (2552 : 10-21) ไดกลาวถึงระดับขั้นของการมีสวนรวม วามีหลาย
ระดับตามที่นักวิชาการไดกําหนดไวดังน้ี

1) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision Making)
2) การมีสวนรวมในการดําเนินการ (Implementation)
3) การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน (Benefit)
4) การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation)

มีการแบงระดับขั้นการมีสวนรวมจากระดับตํ่าสุดไปสูงสุดเปน 7 ระดับ ดังน้ี
1) ระดับการใหขอมูล
2)ระดับการเปดรับความคิดเห็นจากประชาชน
3)ระดับการปรึกษาหารือ
4)ระดับการวางแผนและตัดสินใจรวมกัน
5)ระดับการรวมปฏิบัติ
6)ระดับรวมติดตามตรวจสอบ ประเมินผล
7)ระดับการควบคุมโดยประชาชน

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 : 1-11) กลาวไววา “การมีสวนรวม”
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(Participation) กําหนดใหบุคคลหลายฝายที่เกี่ยวของกับการศึกษาหรือผูมีสวนไดสวนเสียในการ
จัดการศึกษามีสวนรวมเปนคณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นหรือรวมกํากับดูแล โดยการที่จะ
กําหนดหนาที่อยางไรน้ันโดยทั่วไปแลวลักษณะการมีสวนรวมจะมีลักษณะดังน้ี

1. ลักษณะของคณะกรรมการบริหาร  จะมีอํานาจในการวินิจฉัยสั่งการหรือการตัดสินใจ
ใน

ภารกิจของสถานศึกษา  เชน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
2. ลักษณะของกรรมการที่ปรึกษา  ที่มีหนาที่ในการใหการแนะนํา ปรึกษา  สนับสนุน

สงเสริม  ตลอดจนรวมดําเนินงานในบางเร่ืองได  เชน  ชมรมเครือขายผูปกครอง  สมาคมผูปกครอง
และครู  ชุมชน  องคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนตน

จากการที่มีผูกลาวถึงกระบวนการมีสวนรวมขางตนน้ัน  สรุปไดวา  กระบวนการ
มีสวนรวมเปนการเปดโอกาสใหผูเกี่ยวของไดปรึกษาหารือ พบปะพูดคุย รวมตัดสินใจและรูสึก
เปนเจาของกิจการรวมกัน โดยกระบวนการมีสวนรวมไดแก  การรวมคิด  รวมวางแผน  รวมปฏิบัติ
รวมติดตามประเมินผล  ตลอดจนรวมรับผลที่เกิดขึ้นรวมกัน

เครือขาย (Network)
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ( 2551 : 44) ไดใหความหมายของเครือขาย

ไววา “เครือขาย” หมายความวา การเขามามีบทบาทในฐานะการสรางความรวมมือ  แนวรวมและ
หรือการมีสวนรวม  ซึ่งในชวงของการปฏิรูปการศึกษาตามรัฐธรรมนูญฯ ป 2540 และ พ.ร.บ.
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน
องคกรชุมชน  องคกรปกครองสวนทองถิ่น  องคกรเอกชน ฯลฯ ซึ่งคําวา “เครือขาย” ไดถูกนํามาใช
เปนลายลักษณอักษรเพื่อที่จะใหเกิดกลไกความรวมมือในการดูแลชวยเหลือนักเรียนรวมกันระหวาง
ผูปกครองกับสถานศึกษา

องคประกอบของเครือขาย
เกรียงศักด์ิ  เจริญวงศศักด์ิ( 2544 : 27-28 ) ไดกลาวไววา เครือขาย มีองคประกอบสําคัญ ๆ

อยูอยางนอย 7 องคประกอบดวยกัน ไดแก
1 การรับรูมุมมองรวมกัน
2. การมีวิสัยทัศน
3. การมีผลประโยชนและความสนใจ
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4. การมีสวนรวมของสมาชิกเครือขายอยางกวางขวาง
5. การเสริมสรางซึ่งกันและกัน
6. การพึ่งพิงอิง
7. การปฏิสัมพันธ

การใชประโยชนเครือขาย
เกรียงศักด์ิ  เจริญวงศศักด์ิ( 2544 : 85-91 ) ไดกลาวถึงการใชประโยชนจากเครือขายไวดังน้ี

1. การใชเครือขายเพื่อเปนเวทีกลางประสานงานรวมกัน
2. ใชเครือขายเพื่อเปนเวทีแลกเปลี่ยนสารสนเทศและความรู
3. การใชเครือขายเพื่อเปนเวทีแลกเปลี่ยนและระดมทรัพยากร
4. การใชเครือขายเพื่อเปนเวทีรวมสรางสรรคและพัฒนาความรูใหม ๆ
5. การใชเครือขายเพื่อเปนเวทีสรางกระแสผลักดันประเด็นใหมๆ

การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตรงกับภาษาอังกฤษวา School    Based

Management (SBM) เปนแนวคิดใหมในการจัดการศึกษา มีที่มาจากประเทศสหรัฐอเมริกา ที่ไดมี
การนํามาเปนแนวทางสําคัญในการพัฒนาการศึกษาของไทยมีแนวคิดสําคัญคือการใหผูมีสวนได
สวนเสียกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา ดังน้ันผูวิจัยจึงศึกษา
เพื่อเชื่อมโยงแนวคิดไปสูการมีสวนรวมของเครือขายชุมชนในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โดย
ศึกษารายละเอียดของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน(SBM) ดังตอไปน้ี

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 : 1-2 ) ยังไดกลาวถึงความเปนมาและ
ความสําคัญของการกระจายอํานาจการบริหารและจัดการศึกษาไววา  การปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มีความ
มุงหมายที่จะจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ จําเปนตองยึดเงื่อนไขและ
หลักการสําคัญของการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ดังน้ี

1. ยึดโรงเรียนเปนศูนยกลางในการตัดสินใจ (School  Based Decision Making)
เปนแนวคิดที่มุงใหโรงเรียนมีอิสระในการตัดสินใจดวยตนเอง โดยยึดประโยชนที่เกิดกับผูเรียน

2. การมีสวนรวม (Participation) กําหนดใหบุคคลหลายฝายที่เกี่ยวของกับการศึกษาหรือ
ผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษามีสวนรวมเปนคณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นหรือ
รวมกันกํากับดูแล เปนตน
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3. การกระจายอํานาจ (Decentralization) การกระจายอํานาจดานการบริหารจัดการศึกษา
ดานวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานทั่วไป ใหคณะกรรมการ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาเปนผูรับผิดชอบ

4. ความรับผิดชอบ ตรวจสอบได (Accountability) มีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ
และภารกิจของผูรับผิดชอบ หลักความรับผิดชอบน้ีถือวาใครไดรับมอบหมายหนาที่ใดตอง
รับผิดชอบทํางานน้ันใหเกิดผลดีที่สุดและตองสามารถตรวจสอบความสําเร็จได  เพื่อเปน
หลักประกันคุณภาพการศึกษาใหเกิดขึ้น

แผนภาพท่ี 1 แสดงแนวคิดทั่วไปในการบริหารโดยใชโรงเรียนฐาน(SBM)

2. ความหมายของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
David  1989  ( อางถึงในอุทัย  บุญประเสริฐ, 2543 : 14) ใหความหมายไววา  การบริหาร

โดยใชโรงเรียนเปนฐาน(SBM) เปนแนวทางหน่ึงของการปฏิรูปการศึกษา  โดยการกระจายอํานาจ
การจัดการศึกษาไปยังโรงเรียนใหมากขึ้น  โดยมีสมมุติฐานวาการใหโรงเรียนมีอํานาจหนาที่มากขึ้น
จะทําใหประสิทธิภาพของโรงเรียนสูงขึ้น มีความยืดหยุนมากขึ้น และมีผลผลิตดีขึ้น

กรมสามัญศึกษา หนวยศึกษานิเทศก  เขตการศึกษา 8 (2544 : 6) ไดใหความหมายไววา
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน(SBM) เปนการบริหารที่ยึดหลักสําคัญ 2 ประการ ประกอบดวย
1) การกระจายอํานาจ (Decentralization) จากสวนกลางไปยังโรงเรียนซึ่งเปนหนวยปฏิบัติการ
เพื่อใหโรงเรียนมีอํานาจตัดสินใจในการดําเนินงานทั้งดานหลักสูตร  งบประมาณ  บุคลากร และ
การบริหารทั่วไปไดคลองตัวยิ่งขึ้น และ 2) การมีสวนรวมและการรวมคิดรวมทํา(Participation  and
Collaboration) ของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ของโรงเรียน  ซึ่งประกอบดวย  ผูบริหาร  ครู
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ผูปกครอง และชุมชน ไดเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจและรับผิดชอบในการบริหารจัดการศึกษา
รวมกัน

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 : 14) ไดใหความหมายไววา
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน(SBM) เปนการกระจายอํานาจการบริหารจัดการศึกษาจาก
สวนกลางไปใหโรงเรียนที่ใชโรงเรียนเปนศูนยกลาง  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
โรงเรียน มีอํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบ คลองตัวในการบริหารและจัดการดานวิชาการ
งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป  โดยใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวน
เสียรวมตัดสินใจ  รับผิดชอบ  วางแผน  ติดตามผล พัฒนาคุณภาพการศึกษา  ความตองการของ
ชุมชนและทองถิ่น

จากความหมายที่มีหนวยงานและนักการศึกษาไดใหความหมายของ การบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน ไวอยางหลากหลายขางตน  สรุปไดวา  การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
(School  Based  Management  : SBM ) หมายถึง  การบริหารจัดการศึกษาที่กระจายอํานาจจาก
สวนกลางไปยังโรงเรียนมากขึ้น เพื่อใหโรงเรียนสามารถตัดสินใจในการบริหารจัดการศึกษาได
อยางคลองตัวและมีประสิทธิภาพ โดยการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนตองยึดหลักการมีสวน
รวมของผูมีสวนไดสวนเสีย ( Stakeholders)ของโรงเรียน  อันประกอบไปดวย ผูบริหารโรงเรียน
คณะครู  นักเรียน  ผูปกครองนักเรียน และชุมชน ในการรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมทํา และรวม
รับผิดชอบตอผลที่เกิดจากการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน

3. หลักการการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน( School  Based  Management  : SBM ) เปนแนวทาง

การบริหารจัดการศึกษาแบบใหมที่นําเขามาใชในการศึกษาของไทยตามแนวนโยบายการปฏิรูป
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ การบริหารลักษณะน้ีไมมีรูปแบบที่แนนอนตายตัวและมีการ
เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ  อยางไรก็ดี ไดมีหนวยงานการศึกษาและนักการศึกษา กลาวถึงหลักการ
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ( SBM ) ไวดังน้ี

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 :13-14 ) ไดกลาวถึงหลักการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐานไววา การกระจายอํานาจจากสวนกลาง และจากเขตพื้นที่การศึกษาไปยัง
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โรงเรียนโดยตรง เปนยุทธศาสตรสําคัญในการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา โดย
สรุปสาระไดดังน้ี

1. มีการกระจายอํานาจการบริหารจัดการศึกษาไปยังคณะกรรมการสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาและสถานศึกษา โดยใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทําหนาที่กํากับ สงเสริมและ
สนับสนุนภารกิจของสถานศึกษาทั้ง 4 ดาน คือ  ดานวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล
และบริหารทั่วไป

2. มีรูปแบบการมีสวนรวม นับเปนหัวใจหรือหลักสําคัญสําหรับการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน  โดยเฉพาะแนวคิดการบริหารแบบมีสวนรวมหรือแบบรวมมือ จะทําใหไดผล
ผลิตเพิ่มขึ้น ผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

3. เปนรูปแบบการบริหารตนเอง  สถานศึกษาจะมีความเปนอิสระ คลองตัว  มีอํานาจการ
ตัดสินใจเพิ่มมากขึ้นภายใตการบริหารงานขององคคณะบุคคล

4. เปนรูปแบบที่มอบอํานาจหรือกระจายอํานาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารจัด
การศึกษาไปใหสถานศึกษา

5. เปนรูปแบบการบริหารที่ตอบสนองหรือสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและ
ชุมชน

6. เปนรูปแบบที่ยึดโรงเรียนเปนศูนยกลางของการเปลี่ยนแปลง

4. รูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
กรมสามัญศึกษา (2544  : 13-21 ) ไดมีการศึกษาและนําเสนอรูปแบบการบริหารโดยใช

โรงเรียนเปนฐาน ไวดังตอไปน้ี
Audrey J.Noble , 1996 ไดแบงไวเปน 3 รูปแบบ  ประกอบดวย
1. รูปแบบที่มีผูบริหารโรงเรียนเปนหลัก (Principal  Control)
2. รูปแบบที่มีครูเปนหลัก (Teacher Control)
3. รูปแบบที่ชุมชนมีบทบาทหลัก (Community Control)
4. รูปแบบที่ครูและชุมชนมีบทบาทหลัก
ในรายงานการศึกษาวิจัยน้ีไดระบุถึงรูปแบบการดําเนินการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน

(SBM) ที่เหมาะสมกับสังคมไทย ควรจะเปนแบบที่ 3 คือ รูปแบบที่ชุมชนที่มีบทบาทหลัก
(Community Control SBM) โดยเมื่อศึกษารายละเอียดของระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ วาดวย
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2543 จะเห็นวาไดมีการกําหนดสัดสวนของคณะ
กรรมการฯ ที่สอดคลองกับการดําเนินงาน SBM ในรูปแบบที่ 3 น้ีเชนกัน  ดังน้ันจึงแสดงใหเห็นวา
ในอนาคตทุกโรงเรียนก็จะตองมีการดําเนินงานการบริหารจัดการศึกษาตามรูปแบบน้ี
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5. แนวการดําเนินงาน การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน( School  Based  Management  : SBM ) เปนแนวคิดที่

มีผูมีสวนไดสวนเสียกับการจัดการศึกษาของโรงเรียน(Stakeholders)รวมตัวกันในรูปคณะกรรมการ
เพื่อเขามามีสวนรวมดําเนินการบริหารจัดการศึกษาที่มีโรงเรียนเปนหนวยปฏิบัติ    ซึ่งสรุปแนวการ
ดําเนินงานไดดังน้ี

1. การศึกษา คนควาเพื่อการสรางองคความรู
2. การเตรียมการและดําเนินการเพื่อการสนับสนุนสงเสริม และพัฒนา

2.1 ต้ังคณะกรรมการเพื่อเตรียมการดําเนินงาน
2.2 คณะกรรมการสถานศึกษาทําความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารโดยใชโรงเรียน

เปนฐาน ( SBM )
2.3 สํารวจขอมูลและจัดทําสารสนเทศที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการโรงเรียน
2.4 ศึกษาทบทวนธรรมนูญโรงเรียน  มาตรฐานการจัดการศึกษา
2.5 เตรียมสถานที่  ขอมูลสารสนเทศ เอกสาร วัสดุอุปกรณ งบประมาณ รูปแบบ

วิธีการ เน้ือหา กําหนดวันเวลา และผูรับผิดชอบ ประชุมวางแผนการดําเนินงาน
2.6 ประสานงานกับผูเกี่ยวของเพื่อการประชุมวางแผนฯ

3. การวางแผนและเตรียมการบริหารจัดการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (SBM)
3.1 การจัดบุคลากรและการพัฒนา
3.2 การจัดทรัพยากรและงบประมาณสนับสนุน
3.3 การกําหนดและจัดทําแผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรม ที่เหมาะสม
3.4 การประสานงานกับบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของ
3.5 การประชุมชี้แจง ทําความเขาใจ

4. การปฏิบัติและดําเนินการบริหารจัดการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (SBM)
4.1 การกํากับ ติดตาม ใหเปนไปตามกรอบที่กําหนด
4.2 การตัดสินใจแกปญหาระหวางดําเนินการ
4.3 การนิเทศ  ชวยเหลือ  แนะนํา
4.4 การรับฟงปญหา ความคิดเห็น
4.5 การเสริมแรงและขวัญกําลังใจ
4.6 การประเมิน  และพัฒนาคุณภาพในระหวางดําเนินการ

5. การประเมินผลและพัฒนาคุณภาพ
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เปนการประเมินผลการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานใหครอบคลุมบริบท ปจจัยนําเขา
กระบวนการปฏิบัติ ผลที่เกิดขึ้น และผลกระทบหลังการดําเนินงาน โดยการปฏิบัติการพัฒนาอยาง
เปนระบบ ครบวงจร P-D-C-A

6. การรายงานผล
เปนการนําผลการประเมินมาจัดทํารายงานในภาพรวม เพื่อเสนอรายงานตอคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูเกี่ยวของ และสาธารณชน

6. บทบาทหนาท่ีของผูเกี่ยวของกับการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
กรมสามัญศึกษา (2544  : 23-24 ) ไดกลาวถึงบทบาทและภาระหนาที่ของผูมีสวนเกี่ยวของ

กับการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ไวดังน้ี
6.1 ผูบริหารโรงเรียน  มีบทบาทและภาระหนาที่เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงเปน

ผูนําการพัฒนาสูเปาหมาย  กระตุน ชักนํา  ประสานงานใหคนปฏิบัติงานในลักษณะรวมคิด รวมทํา
และเปนผูสนับสนุนสงเสริม  เปนที่ปรึกษา ผูนิเทศและเสริมกําลังใจ

6.2 ครู  มีบทบาทและภาระหนาที่เปนผูรวมวางแผน รวมตัดสินใจการพัฒนา
เปนผูริเร่ิม  เปนผูปฏิบัติและประเมินเพื่อพัฒนางานอยางกระตือรือรนและตอเน่ือง

6.3 ผูปกครองนักเรียน  มีบทบาทและภาระหนาที่ ปฏิบัติตนเปนผูรับบริการที่ดี
และมีคุณภาพ คือ เปนผูเสนอความตองการที่แทจริงแลวใหขอมูลยอนกลับ รวมทั้งใหการ
สนับสนุนหรือใหขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนในการพัฒนา  รวมแสดงบทบาทหนาที่ใหความ
รวมมือในการสนับสนุนดานทรัพยากรและความสามารถทางวิชาการ โดยเมื่อเกิดปญหาในการจัด
การศึกษา ควร
มีสวนรวมในการแกไข

6.4 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีบทบาทตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการ วาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2543 ตรวจสอบและรับรอง
คุณภาพการศึกษา เสนอความตองการที่แทจริงแลวใหขอมูลยอนกลับ และรวมงานตามบทบาท
หนาที่

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 : 15-18) กลาววา การบริหารจัดการ
เปนกลไกพื้นฐานสําคัญที่จะทําใหภารกิจของสถานศึกษาประสบความสําเร็จหรือมีประสิทธิภาพ

แนวคิดและหลักการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

เผย
แพ
ร่บ
นเว

็บไ
ซต
์

ww
w.k

roo
ban

nok
.co
m



สํานักทดสอบทางการศึกษา (2553 : 2-4) กลาวไววา  ในการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาใหเขมแข็ง มีประสิทธิภาพ และดําเนินการอยางยั่งยืนน้ัน ผูเกี่ยวของ
ทุกฝายในสถานศึกษาตองมีการทํางานที่มุงประโยชนที่จะเกิดแกผูเรียนเปนสําคัญ ดวยการ
ดําเนินงานที่ทุกคนจะตองมีจิตสํานึกและความรับผิดชอบรวมกัน เชนน้ี ระบบการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาก็จะเปนสวนหน่ึงของการบริหารการศึกษาที่แทจริงและมีการพัฒนาอยาง
ตอเน่ือง
เปนวัฒนธรรมขององคกรที่ยึดคุณภาพผูเรียนฝงแนนอยูในจิตใจตลอดเวลา

สํานักทดสอบทางการศึกษา (2553 : 10-31) กลาวไววา การพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ยึดหลักการ 3 ประการ คือ

1. การกระจายอํานาจ (Decentralization)
2. การเปดโอกาสการมีสวนรวมในการทํางาน (Participation) โดยการเปด

โอกาสใหทุกภาคสวนของสังคมและชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา พัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษา ทั้งในฐานะเปนคณะกรรมการสถานศึกษาหรือคณะทํางานในสวนอ่ืนๆ ของ
สถานศึกษา โดยมีการรวมคิด ตัดสินใจ สนับสนุนสงเสริม และติดตามตรวจสอบการดําเนินงาน
ตลอดจนรวมภาคภูมิใจในความสําเร็จของสถานศึกษา

3. การแสดงภาระรับผิดชอบที่ตรวจสอบได (Accountability)
จากหลักการดังกลาวขางตน การประกันคุณภาพการศึกษาจึงมีกระบวนการดําเนินงาน

ที่สัมพันธตอเน่ืองกัน 3 ขั้น คือ
1. การประเมินคุณภาพภายใน เปนการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา

การติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยบุคลากรของสถานศึกษาหรือหนวยงาน
ตนสังกัด

2. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เปนกระบวนการติดตามตรวจสอบ
ความกาวหนาของการปฏิบัติตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และจัดทํารายงาน
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา พรอมทั้งเสนอแนะมาตรการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

3. การพัฒนาคุณภาพการศึกษา เปนกระบวนการพัฒนาการศึกษาเขาสูคุณภาพที่
สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ
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แผนภาพท่ี 2 องคประกอบของระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา

ตามกฎกระทรวงวาดวย ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 2553 ได
กําหนดหลักเกณฑและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในใหสถานศึกษาดําเนินการโดย
ยึดหลักการมีสวนรวมของชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน ดังตอไปน้ี

1. กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เปนขอกําหนดเกี่ยวกับ
คุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงคและมาตรฐานที่ตองการใหเกิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแหง เพื่อใช
เปนหลักในการเทียบเคียงสําหรับการสงเสริมและกํากับดูแลตามมาตรฐานการศึกษา การกําหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาน้ันตองสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ เอกลักษณ
ของสถานศึกษา และมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด

2. จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา แผน(PLAN) เปนเอกสารแสดงโครงการ กิจกรรม วิธีการที่ไดผานการ
คิดมาแลวลวงหนา โดยผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายรวมกันคิดและพิจารณาอยางละเอียดรอบคอบ
สําหรับใชเปนเคร่ืองชี้นําการดําเนินงานใดๆ ที่สอดคลองกับเปาหมาย  วิสัยทัศน  พันธกิจของ
องคกร การจัดทําแผนในสถานศึกษาจําเปนตองมีการจัดทําแผน 2 ประเภท คือ

2.1 แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  เปนแผนที่มีรอบ
ระยะเวลาการพัฒนาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อาจเปนแผน 3 ป 4 ป
หรือแผน 5 ป ตามความเหมาะสมและบริบทสถานศึกษา

2.2 แผนปฏิบัติการประจําป (Action Plan) ที่แตกออกมาจากแผนพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อการดําเนินงานเปนรายป  แผนการปฏิบัติการประจําป
แตละปควรมีจุดเนนที่ชัดเจนเปนรูปธรรม ในการดําเนินงานตามกรอบเวลา สถานที่ งบประมาณ
ผูรับผิดชอบ และกําหนดกิจกรรมการติดตามตรวจสอบ
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3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศ การพัฒนาสถานศึกษาใหบรรลุตาม
มาตรฐานที่สถานศึกษากําหนดไวมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองจัดระบบการบริหารสถานศึกษา
และระบบสารสนเทศเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ี

3.1 การจัดระบบบริหารสถานศึกษา  สถานศึกษาสามารถจัดระบบการ
บริหารโดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎี ที่มีความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา โดยเนนการมีสวน
รวมของผูเกี่ยวของ ใชเทคนิคการบริหาร เชน การใชวงจรพัฒนาคุณภาพ PDCA การบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน (SBM) การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ (TQM)

การจัดโครงสรางการบริหารสถานศึกษา ควรจัดใหสอดคลองกับบริบทของ
สถานศึกษา และหนวยงานตนสังกัดที่มีการแบงงานเปน 4 ดาน  ไดแก  งานบริหารวิชาการ
การบริหารงานงบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป

3.2 การจัดระบบสารสนเทศ  ใหเปนหมวดหมูครอบคลุมและเพียงพอ
ตอการนําไปใชในการวางแผนการจัดการศึกษา สืบคนงายและรวดเร็ว โดยมีการกําหนดกรอบการ
เก็บขอมูลเฉพาะที่จําเปน โดยอาศัยความรวมมือจากบุคลากรทุกฝาย  การจัดเก็บสารสนเทศสามารถ
จัดเก็บในรูปของแฟมเอกสารหรือโดยระบบคอมพิวเตอร ทั้งน้ีขึ้นอยูกับจํานวนนักเรียนและ
บุคลากรของสถานศึกษา สถานศึกษาขนาดใหญมีความจําเปนตองใชระบบคอมพิวเตอรมากกวา
สถานศึกษาขนาดเล็ก อยางไรก็ตามควรมีการใชคอมพิวเตอรเน่ืองจากชวยลดภาระไดมาก

4. ดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล สามารถสนับสนุนทรัพยากร ดูแล กํากับ
ติดตาม และนิเทศงานของบุคลากรทุกคน/ทุกฝายใหเปนไปตามแผนที่วางไว ใหเกิดการปฏิบัติงาน
และปรับปรุงพัฒนาอยางตอเน่ืองจนเปนปกติวิสัย สามารถปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนดไวไดอยาง
เหมาะสมและบรรลุวัตถุประสงคตามแผน

5. จัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เปนกระบวนการติดตาม
ตรวจสอบความกาวหนาของการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาพรอมทั้งเสนอแนะ
มาตรการเรงรัดพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในแตละคร้ัง
เปนขอมูลเชิงประจักษใหกับผูเกี่ยวของทุกฝายในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาดาน
การจัดประสบการณการเรียนรู กระบวนการเรียนรู  การวัดและประเมินผล  การพัฒนาบุคลากร
และการบริหารจัดการ

6. จัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
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เปนกระบวนการประเมินผลการดําเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ที่กระทําโดยบุคลากรภายในหรือผูเกี่ยวของอยางตอเน่ือง การประเมินภายในถือเปนสวนหน่ึงของ
การบริหารจัดการที่จะไดทราบขีดความสามารถในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาวาบรรลุตาม
เปาหมายหรือมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาหรือไม และนําผลการประเมินไปแกไข
ขอบกพรองไดทันที  การประเมินคุณภาพภายในควรสะทอนภาพความสําเร็จที่ชัดเจนอยางนอย 2
ดาน  คือ  คุณภาพผูเรียนตามมาตรฐานการเรียนรู และ คุณภาพการศึกษาดานการบริหารจัดการของ
สถานศึกษา

7. จัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน จากการประเมิน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถสรุปและจัดทํารายงานประจําปของสถานศึกษา
ไดโดยถือเปนเร่ืองปกติที่สถานศึกษาตองจัดทําหลังจัดการศึกษาผานไปในแตละป ทั้งน้ีเพื่อ
นําเสนอตอคณะกรรมการสถานศึกษา หนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่เกี่ยวของแลว
สถานศึกษาตองเปดเผยรายงานน้ันตอสาธารณชนดวย  สถานศึกษาสามารถกําหนดรูปแบบของ
รายงานประจําปไดตามความเหมาะสม โดยใชภาษาที่เขาใจงาย นําเสนอทั้งขอมูลเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ โดยสาระสําคัญอาจแบงเปน 4 สวน คือ ขอมูลพื้นฐาน  แผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ผลการพัฒนา     ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และ  สรุปผลการพัฒนาและการนําผลไป
ใช

8. จัดใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง หมายถึง ความยั่งยืนของ
การดําเนินโครงการ/กิจกรรมตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มีการปรับเปลี่ยน
ในทางที่ดีขึ้นอยางสม่ําเสมอ มีการใชผลการประเมินคุณภาพภายใน ผลการตรวจสอบคุณภาพ
ผลการประเมินอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของมาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาน้ัน  สถานศึกษาตองยึดคุณภาพ
ที่สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาระดับขั้นพื้นฐาน/ปฐมวัย โดยมีการ
กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเอง จัดระบบโครงสรางที่เหมาะสม วางแผนและ
ดําเนินงานตามแผน ดวยจิตสํานึกที่วา “การพัฒนาคุณภาพการศึกษา เปนภาระงานปกติที่ทุกคน
จะตองรับผิดชอบผลที่เกิดขึ้นรวมกัน การดําเนินงานมีความกาวหนาอยางตอเน่ือง สงผลถึงคุณภาพ
ผูเรียนทั้งสถานศึกษา”

จากหลักการทั้งหมดขางตน สรุปไดวา  การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาโดยระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาน้ัน เปนสวนหน่ึงของการบริหารจัดการสถานศึกษา เพื่อใหบรรลุ
เปาหมายตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาตองดําเนินการตามหลักเกณฑ
และแนวทาง กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553
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ที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา คือ 1)กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2)จัดทําแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐานาการศึกษาของสถานศึกษา 3)จัดระบบ
บริหารและสารสนเทศ 4)ดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 5)จัดใหมี
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6)จัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 7)จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน  และ 8)จัด
ใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ( Participatory  Action  Research :PAR)
ประวิต  เอราวรรณ (2545 : 1-4 ) กลาวไววา  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action

Research : AR) ไดรับการสนใจอยางกวางขวางในวงการศึกษาไทยเพื่อใหมีการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบการทํางานของครูและโรงเรียน โดยมีการกําหนดไวในมาตรา 30 แหงพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 วา ใหสถานศึกษาสนับสนุนสงเสริมการปรับปรุงและพัฒนาการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรโดยใชกระบวนการวิจัยซึ่งไมไดจํากัดอยูในชั้นเรียนเพียงอยางเดียว แต
รวมถึงการวิจัยเพื่อปรับปรุงพัฒนางานทุกระบบที่ปฏิบัติในโรงเรียน (Whole  school) โดยหลักการ
ท่ีสําคัญท่ีสุดของการวิจัยปฏิบัติการก็คือ “การมีสวนรวม” (Participation) “และความรวมมือ”
(Collaboration) ของกลุมผูปฏิบัติงานที่ตระหนักที่จะแกไขปญหารวมกัน

แนวคิดการวิจัยปฏิบัติการเกิดขึ้นและเผยแพรในอเมริกาในบริบททางสังคมศาสตรและ
จิตวิทยาสังคม ประมาณป ค.ศ.1933 ตอมาไดมีการนําแนวคิดของการวิจัยปฏิบัติการไปประยุกตใช
ในทางการศึกษาโดย Stephen  M. Corey จากมหาวิทยาลัยโคลัมเบีย ไดนําการวิจัยปฏิบัติการมาใช
กับการจัดการศึกษาในอเมริกา โดยไดเขียนหนังสือชื่อ “Action  Research to Improve  School
Practice” เมื่อป ค.ศ.1953 ในออสเตรเลีย จัดใหการวิจัยปฏิบัติการเปนสวนสําคัญในการปรับปรุง
โรงเรียนและการศึกษาของออสเตรเลีย โดยกลุมนักวิจัยของมหาวิทยาลัย Deakin ไดพัฒนา
กระบวนการวิจัยในลักษณะ “บันไดเวียน” (Spiral) ประกอบดวย  การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ
(Act) การสังเกต (Observe) และการสะทอนผล (Reflect)  (Ebbutt.  1983 ; Kemmis and
McTaggart. 1988) โดยกรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ ไดมีการแปลหนังสือชื่อ The  Action
Research  Planner ของ Kemmis  and  McTaggart (1988) เปนภาษาไทยชื่อ “นักวางแผนวิจัย
ปฏิบัติการ” เมื่อ ป พ.ศ. 2538 และประกาศใชเปนหนังสือเสริมประสบการณสําหรับครู
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาไปทั่วประเทศ

ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการหรือ Action Research น้ันไดถูกนํามาศึกษาในประเทศไทยจาก
นักการศึกษาและนักวิจัยหลายๆ ทาน ซึ่งแตละทานก็เรียกแตกตางกันไป เชน การวิจัยเชิงปฏิบัติการ
การวิจัยในชั้นเรียน  การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  การวิจัยเพื่อพัฒนางาน  การวิจัยเพื่อ
แกปญหาเฉพาะหนา  การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  ซึ่งแตละคําก็หมายถึงการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
ทั้งสิ้น  โดยแตละทานใหความหมายไวดังน้ี

Elliott, 1981 (อางถึงในประวิต  เอราวรรณ , 2545 : 5) กลาววา  การวิจัย
ปฏิบัติการเปนการศึกษาในสถานการณเชิงสังคมเพื่อปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงานที่ดําเนินการอยู
ในบริบทน้ัน

Ebbutt, 1983 (อางถึงในประวิต  เอราวรรณ , 2545 : 5) กลาววา  การ
วิจัยปฏิบัติการเนนที่วิธีการดําเนินงานวาเปนการใชวิธีการเชิงระบบเพื่อพยายามปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษา โดยอาศัยการมีสวนรวมของผูปฏิบัติงาน ในการปฏิบัติงานอยางมี
แนวทางและสองสะทอนผล
การปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นของตนเอง

Carr and  Kemmis, 1986 (อางถึงในประวิต  เอราวรรณ , 2545 : 5)
กลาววา การวิจัยปฏิบัติการ  เปนรูปแบบของการศึกษาวิจัยแบบสองสะทอนตนเองของกลุม
ผูปฏิบัติงานจากผล การปฏิบัติงานของกลุม  เพื่อพัฒนาปรับปรุงวิธีการปฏิบัติใหถูกตองชอบ
ธรรมกับบริบททางสังคม รวมทั้งเปนการสรางความเขาใจในการปฏิบัติงานและสภาพการณที่
เปนอยู

กิตติพร  ปญญาภิญโญผล (2549 : 15) ไดใหความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการวาเปน
การศึกษาคนควาอยางเปนระบบถึงการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานเอง  เพื่อเขาใจดีขึ้นหรือแกปญหา
เกี่ยวกับงานที่ทําอยู  มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น  ซึ่งไดจากการรวบรวม  การรวมมือ การสะทอน
ตนเองและการใชวิจารณญาณประกอบภายใตกรอบจรรยาบรรณที่ยอมรับกัน

เคมมิสและแมคแทคการท (Kemmiss and McTaggart, 1990 อางใน กิตติพร ปญญาภิญโญผล
, 2549) กลาวถึงความหมายของวิจัยเชิงปฏิบัติการวา  เปนแบบหน่ึงของการรวบรวม  การศึกษา
คนควา  การสะทอนตนเอง  โดยผูปฏิบัติงานในสถานการณทางสังคม  เพื่อปรับปรุงหลักการเหตุผล
และความยุติธรรมของสังคมของตนเองหรือการปฏิบัติทางการศึกษา  ในขณะเดียวกันก็เขาใจงาน
ที่ปฏิบัติและเขาใจสถานการณที่กําลังดําเนินการอยู

สุภางค  จันทวานิช ( 2531 : 67) ไดใหความหมายการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมไว
วา  เปนการวิจัยที่นําแนวคิด 2 ประการมาผสมผสานกัน คือการปฏิบัติการ (Action) ซึ่งหมายถึง
กิจกรรมที่โครงการวิจัยจะตองดําเนินการ  และคําวา การมีสวนรวม (Participation) อันเปนการมี
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สวนเกี่ยวของของทุกฝายที่เขารวมกิจกรรมการวิจัย ในการวิเคราะหสภาพปญหาหรือสถานการณ
อันใดอันหน่ึง โดยมีสวนรวมใหขอมูล  วิเคราะหขอมูล  แลวรวมในกระบวนการตัดสินใจ  และ
รวมปฏิบัติ ดําเนินการแกปญหาจนกระทั่งสิ้นสุดการวิจัย

นิตยา  เงินประเสริฐศรี(2544 : 61-62) ไดใหความหมายไววา   การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีสวนรวมเปนกลยุทธที่สะทอนใหเห็นถึงการเดินทางไปสูการพัฒนา (Journey  of  Development)
โดยมีการเปลี่ยนแปลงจากสิ่งที่เปนอยูไปสูสิ่งที่สามารถเปนไปได ทั้งในระดับปจเจกชนและระดับ
สังคม  โดยกระบวนการใชแนวทางความรวมมือระหวางนักวิจัยกับกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย
(Stakeholders)

อุทัย  ดุลยเกษม (อางถึงในชัชวาล  ทัตศิวัช. 2551 : ออนไลน) ไดใหความหมายไววา
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเปนรูปแบบของการวิจัยที่ประชาชนซึ่งเคยเปนประชากรของ
การวิจัย กลับบทบาทมาเปนผูรวมในการทําวิจัย โดยเขามามีบทบาทมีสวนรวมตลอดกระบวนการ
ของการวิจัย

กมล  สุดประเสริฐ(อางถึงในชัชวาล  ทัตศิวัช. 2551 : ออนไลน) ไดใหความหมายของการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ไววา หมายถึง  การวิจัยที่จัดกระทําโดยผูปฏิบัติการเพื่อนํา
ผลการวิจัยมาใชในการแกไขปญหาโดยทันที และตองกระทําเปนหมูคณะรวมกันในรูปแบบที่
คอนขางไปในทางประชาธิปไตย

จากการใหความหมายขางตน สรุปไดวา  การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
(Participatory  Action  Research : PAR) หมายถึง การดําเนินกระบวนการวิจัยโดยใชการมีสวนรวม
ของผูเกี่ยวของหรือผูมีสวนไดสวนเสียในการมีสวนรวมใหขอมูล วิเคราะหขอมูล  รวมวางแผน
รวมดําเนินงานแกไขปญหาหรือพัฒนาผลการปฏิบัติงาน ประเมินผลและรับผลการดําเนินงาน
รวมกัน โดยเนนกระบวนการแบบประชาธิปไตย

ความสําคัญและความเปนมา
ชัชวาลย  ทัตศิวัช(2551 : ออนไลน) กลาวไววา ในรอบหลายปที่ผานมาสังคมวิชาการไทย

ดูจะต่ืนตัวมากกับรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory  Action  Research :
PAR) ที่มาทดแทนกระบวนทัศนการวิจัยแบบเดิมที่เนนตัวผูวิจัยเปนศูนยกลางของการวิจัย มาเปน
การวิจัยรูปแบบใหมที่ประยุกตเอาแนวคิดของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ(Action  Research) กับการวิจัย
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แบบมีสวนรวม (Participatory  Research ) มาผสมผสานเขาดวยกันโดยเนนการเปดโอกาสใหผูคน
ในสังคมไดมีสวนรวมในกระบวนการวิจัยที่สามารถแกปญหาหรือพัฒนาอยางเปนรูปธรรม

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory  Action  Research : PAR) เปนการวิจัย
เพื่อพัฒนาและแกไขปญหาสังคมและชุมชน มุงเนนไปที่การคนหาแนวทางอันเปนรูปธรรมที่เกิด
จากการระดมสมองในลักษณะของการมีสวนรวมของหลายฝายที่เกี่ยวของ โดยปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศนของการวิจัยจากรูปแบบด้ังเดิมที่เร่ิมตนและจบลงโดยนักวิจัย  ซึ่งพบวางานวิจัย
จํานวนมากไมไดถูกนําไปเผยแพรหรือทดลองใช หรือที่มีสํานวนเรียกวา “เก็บขึ้นหิ้ง” เปนการ
สูญเสียทั้งกําลังความคิด และทรัพยากรอยางนาเสียดาย  มาเปนงานวิจัยที่เร่ิมตนจากชุมชนมีสวน
รวม ทั้งในมิติการรวมเรียนรูรวมแสวงหาปญหาและคิดคนแนวทางแกปญหา อันเปนฉันทามติ
รวมทั้งรวมกันรับผลของการพัฒนา

กระบวนการและข้ันตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
กระบวนการวิจัยของ Kurt  Lewin มีลักษณะเปนลําดับการตัดสินใจแบบบันไดเวียน ซึ่ง

เร่ิมตนจากการสํารวจสภาพการณปจจุบัน แลวกําหนดขอบเขตปญหาใหชัดเจน  วางแผนแลวลงมือ
ปฏิบัติ  และประเมินผลที่เกิดขึ้น  ดังน้ันขั้นตอนจึงประกอบดวน 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน
(Planning) การคนหาความจริง (Fact - finding) การดําเนินการ (execution) และการวิเคราะหผล
(Analysis)  (Mckernan, 1996) กระบวนการวิจัยจะเร่ิมดวย

1) กําหนดแนวคิด (Idea)
2) รวมกันวางแผนทั่วไป (general  plan)
3) กําหนดขั้นตอนการปฏิบัติ (Action  steps)
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แผนภาพท่ี 3 กระบวนการวิจัยปฏิบัติการตามแนวคิดของ Kurt  Lewin (McKernan, 1996)

กระบวนการวิจัยของมหาวิทยาลัย Deakin ในประเทศออสเตรเลีย  ไดมีการนําแนวคิดของ
Lewin มาประยุกตใชในการวิจัยปฏิบัติการเพื่อปรับปรุงการศึกษาจนไดรับการยอมรับอยางสูง ซึ่ง
ในความคิดของ Kemmis และคณะน้ัน การวิจัยปฏิบัติการคือการวิจัยแบบมีสวนรวม  มีการปฏิบัติ
ที่สําคัญ 4 ประการที่เกี่ยวของกันเปนวงจร คือ

- การพัฒนาแผนการปฏิบัติเพื่อปรับปรุงสิ่งที่เปนปญหา
- การปฏิบัติตามแผน
- การสังเกตผลการปฏิบัติ
- การสองสะทอนผลการปฏิบัติ

ดังน้ันองคประกอบสําคัญของกระบวนการวิจัยปฏิบัติการของมหาวิทยาลัย Deakin
จึงประกอบดวยจุดสําคัญทั้ง 4 จุดดังที่กลาวมาคือ

1) การวางแผน (Plan)
2) การปฏิบัติ (Act)
3) การสังเกตผล (Observation)
4) การสะทอนผล (Reflect)
ซึ่งเปนกระบวนการที่เปนวงจรดังน้ี
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แผนภาพท่ี 4 กระบวนการวิจัยปฏิบัติการตามแนวคิดของมหาวิทยาลัย Deakin  (Mckernan, 1996)

แผน(Plan) คือแนวทางปฏิบัติซึ่งต้ังความคาดหวังไว เปนการมองไปในอนาคตขางหนา
การกําหนดแผนทั่วไปตองมีความยืดหยุน เพื่อที่จะสามารถปรับใหเขากับความเปลี่ยนแปลงและ
ความขัดแยงที่อาจเกิดขึ้นได กิจกรรมที่เลือกเขามากําหนดในแผนตองไดรับความรวมมือในการ
อภิปราย (ทั้งในแงทฤษฎีและปฏิบัติ) เพื่อใหเกิดการวิเคราะหและปรับปรุงการกําหนดแผนงานที่
สามารถปฏิบัติไดจริงในสภาพการณที่เปนอยู

การปฏิบัติ(Act) การปฏิบัติจะดําเนินตามแผนที่ไดวางแผนไวอยางมีเหตุผลและมีการ
ควบคุมอยางสมบูรณ แตการปฏิบัติจากแนวทางที่วางไวมีโอกาสพลิกผันแปรตามสถานการณและ
บุคคล (นักเรียนมีความสามารถในการรับรูเร็วชาตางกันตามเน้ือหาและวิธีสอนของครู เปนตน)
แผนที่วางไวสําหรับการปฏิบัติจะตองสามารถปรับแกไขได และสามารถปรับปรุงไปไดเร่ือย ๆ
ตามผลการตัดสินใจเกี่ยวกับการกระทําน้ัน ๆ

การสังเกต(Observe) ทําหนาที่เก็บบันทึกขอมูลเกี่ยวกับผลที่ไดจากการปฏิบัติงาน มี
รายงานหลักฐานที่มาจากวิจารณญาณการสังเกตอยางรอบคอบ และระมัดระวังเปนสิ่งจําเปน
เน่ืองจากการปฏิบัติน้ันจะมีขอจํากัด ขอขัดแยงของสภาพความเปนจริง และขอขัดแยงทั้งหมด
เหลาน้ีไมเคยชัดเจน และไมมีทางคาดการณไวลวงหนา ขอมูลที่ไดจากการสังเกตจะตองมาจากการ
มองหลายแงหลายมุมในทุก ๆ ดาน ผูวิจัยเชิงปฏิบัติการตองรายงานผลการสังเกตอยางครบถวน
นอกจากน้ีการสังเกตใน ขั้นน้ีหมายรวมถึงการสังเกตกระบวนการของการปฏิบัติและผลของการ
ปฏิบัติ (ทั้งที่ต้ังใจและไมต้ังใจ) สังเกตสถานการณของขอขัดของของการปฏิบัติเพื่อใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงแผนการดําเนินงาน
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การสะทอน(Reflect) การสะทอนทําใหหวนคิดถึงการกระทําตามที่ไดบันทึกไวจากการ
สังเกตและการเก็บขอมูลอ่ืน ๆ ประกอบ การสะทอนภาพจะมีลักษณะเปนการประเมินอยางหน่ึง
ซึ่งผูวิจัยเชิงปฏิบัติการจะตองตัดสินใจจากประสบการณของตนวา ผลของการปฏิบัติ (หรือผล
ที่เกิดขึ้น)น้ันเปนสิ่งที่ตองตามประสงคหรือไม และสามารถใหขอแนะนําในการปฏิบัติตอไป
นอกจากน้ันการสะทอนภาพยังหมายถึงการสํารวจขอมูลเบื้องตนกอนที่จะดําเนินการจริงอีกดวย
การสะทอนขอมูลน้ีจะชวยในการวางแผนการดําเนินการในขั้นตอไปที่จะเปนไปไดสําหรับกลุม
และสําหรับแตละบุคคลในโครงการ

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory  Action  Research : PAR) เปนการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบปลดปลอยอิสระ (Emancipatory  Action  Research : EAR) จัดวาเปน
รูปแบบเดียวของการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่บริสุทธิ์ เน่ืองจากการเนนการมีสวนรวมของทุกฝาย  การ
วิจัยเชิงปฏิบัติ การแบบมีสวนรวมจึงมักใชสถิติเชิงพรรณนาอยางงาย (Simple  Descriptive
Statistics ) และการวิเคราะหเชิงพรรณนาหรือการพรรณนาวิเคราะห (Descriptive  Analysis) ในการ
อธิบายขอมูลและใชเทคนิคการรวบรวมขอมูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ  โดยพบวานักวิจัยจํานวน
มากใชระเบียบวิธีวิจัยตามแนวความคิดของ เคมมิสและแมคแทคการท(Kemmis and McTaggart)
เปนวิธีหลักในการวิจัย

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมมีความสอดคลองกับวงจรพัฒนางาน
ตอเน่ือง หรือวงจร PDCA (วงจร Deming) ซึ่งเปนกระบวนการพัฒนางานที่ใชอยางแพรหลายมี
ความเกี่ยวพันใกลชิดกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ที่มุงเนนการพัฒนาอยางเปนระบบ
ครบวงจร และใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการศึกษา สนองนโยบายรัฐบาลที่
สงเสริมการมีสวนรวมของภาคประชาชน และยังเปนไปตามหลักการบริหารจัดการศึกษาโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน
School  Based  Management (SBM)

เครือขายชุมชน
เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา

โรงเรียนบานโปงไฮ  สพป.เชียงใหม 3
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เครือขายชุมชนเครือขายชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ( 2551 : 44) ไดใหความหมายของเครือขาย
ไววา “เครือขาย” (Network) หมายความวา การเขามามีบทบาทในฐานะการสรางความรวมมือ
แนวรวม  และหรือการมีสวนรวม  ซึ่งในชวงของการปฏิรูปการศึกษาตามรัฐธรรมนูญฯ ป 2540
และ พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของบุคคล  ครอบครัว
ชุมชน  องคกรชุมชน  องคกรปกครองสวนทองถิ่น  องคกรเอกชน ฯลฯ ซึ่งคําวา “เครือขาย” ไดถูก
นํามาใชเปนลายลักษณอักษรเพื่อที่จะใหเกิดกลไกความรวมมือในการดูแลชวยเหลือนักเรียน
รวมกันระหวางผูปกครองกับสถานศึกษา

เกรียงศักด์ิ  เจริญวงศศักด์ิ (2550 : 28) ไดใหความหมายไววา “เครือขาย” หมายถึงการที่
ปจเจกบุคคล  องคกร  หนวยงาน  หรือสถาบันใด ๆ ไดตกลงที่จะประสานเชื่อมโยงกันภายใต
วัตถุประสงคหรือขอตกลงอยางใดอยางหน่ึงรวมกันอยางเปนระบบ  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อการ
ปฏิรูปการศึกษา  กลุมเครือขายน้ี ตองมีการแสดงออกเปนการลงมือกระทํากิจกรรมรวมกัน

ความหมายของชุมชน
สํานักงานเลขาธิการครุสภา (2549 : 190-255) ไดกลาวไววา คําวา “ชุมชน” เปนคําใหม

ในภาษาไทย เพราะไมปรากฏศัพทน้ีในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2493 แปลมาจาก
ภาษาอังกฤษวา Community มีผูใหความหมายของชุมชนไวหลายลักษณะ ดังน้ี

พจนานุกรม Oxford  Advanced  Learner’s  Dictionary of  Current  English, 1994
(อางถึงใน สํานักงานเลขาธิการครุสภา, 2549 : 192) ใหความหมายของชุมชนไววาหมายถึง กลุมคน
ที่อาศัยอยูในพื้นที่แหงหน่ึง มีความรูสึกวาเปนพวกเดียวกัน มีศรัทธา ความเชื่อ เชื้อชาติ การงาน
หรือมีความรูสึกนึกคิด ความสนใจที่คลายคลึงกัน มักเกื้อกูลความเปนอยูรวมกัน

โฮเมน,1994 (อางถึงใน สํานักงานเลขาธิการครุสภา, 2549 :193) ใหความหมายวา ชุมชน
หมายถึง คนจํานวนหน่ึงที่อาศัยอยูรวมกันในพื้นที่แหงหน่ึง โดยมีความเชื่อ  ผลประโยชน  กิจกรรม
และมีคุณสมบัติอ่ืนที่คลายคลึงกัน คุณลักษณะเหลาน้ีเดนพอที่จะทําใหสมาชิกน้ันตระหนักและ
เกื้อกูลกัน

ตอนที่ 2

ความหมายของเครือขายชุมชน
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สุเทพ  เชาวลิต (อางถึงใน สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2549 : 194) กลาวไววา ชุมชน
จะตองมีสวนประกอบ ดังน้ี  ประชาชนหรือคน  ความสนใจของคนรวมกัน  อาณาบริเวณหรือพื้นที่
การปฏิบัติตอกัน  ความสัมพันธของสมาชิก

ประเวศ  วะสี (อางถึงใน สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2549 : 194) กลาววา  ชุมชน
หมายถึง  การที่คนจํานวนหน่ึงเทาใดก็ไดมีวัตถุประสงครวมกัน  มีการติดตอสื่อสารหรือรวมกลุม
กัน มีความเอ้ืออาทรกัน มีการเรียนรูรวมกันในการกระทํา มีการจัดการเพื่อใหเกิดความสําเร็จตาม
วัตถุประสงครวมกัน

จากความหมายขางตน สรุปไดวา “ชุมชน” หมายถึง  การมาอยูรวมกันของกลุมคนที่มีวิถี
ชีวิตคลายคลึงกัน มีการจัดความสัมพันธระหวางกันตามกฎเกณฑทางสังคม  วัฒนธรรม และมี
กิจกรรมการเรียนรูรวมกัน

“เครือขายชุมชน” หมายถึง การเขามามีบทบาทในฐานะการสรางความรวมมือ   แนวรวม
และหรือการมีสวนรวมกันระหวางกลุมคนในชุมชน ที่มีวิถีชีวิตคลายคลึงกัน มีการจัดความสัมพันธ
ระหวางกันตามกฎเกณฑทางสังคม  วัฒนธรรม และมีกิจกรรมการเรียนรูรวมกันเพื่อรวมมือกัน
ประกอบกิจกรรมที่ไดรับผลประโยชนหรือผลกระทบรวมกัน

“คณะกรรมการเครือขายชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา” จึงหมายถึง การเขามา
มีบทบาทในฐานะการสรางความรวมมือ   แนวรวม
และหรือการมีสวนรวมกันระหวางกลุมคนในชุมชน
เพื่อรวมมือกับสถานศึกษาในการพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษา เพื่อใหบรรลุผลตามเปาหมายของสถาน
ศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ ตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และมาตรฐานการศึกษาของชาติ

วัตถุประสงคของเครือขายชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 79) ไดกลาวไววา การสงเสริมการ

สรางเครือขายและการบริหารแบบมีสวนรวมถือไดวาเปนเงื่อนไขสําคัญของความสําเร็จในการ
พัฒนาสถานศึกษา เพราะกระบวนการสรางเครือขายและการมีสวนรวมเปนปจจัยที่สนับสนุนและ
สงเสริมใหสถานศึกษามีพลังในการพัฒนาอยางสรางสรรค มีความเชื่อมั่นในความสําเร็จที่เกิดจาก
การมีสวนรวมและการสรางเครือขาย

คณะกรรมการเครือขายชุมชน
เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา

โรงเรียนบานโปงไฮ
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วัตถุประสงคของเครือขายชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา
1. เพื่อยกระดับคุณภาพของสถานศึกษาสูเปาหมายการปฏิรูปการเรียนรู
2. เพื่อเชื่อมโยงบุคลากรจากสวนงานตางๆ เขาดวยกัน ทั้งวิธีการทํางาน

ประสบการณ ใหมีโอกาสทํางานรวมกัน สงผลใหเกิดความเขาใจกับผลงานที่มีประสิทธิภาพ
3. เพื่อสรางความเชี่ยวชาญใหแกสมาชิก โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน
4. เพื่อการรวมทรัพยากรเขาดวยกัน เพื่อการบรรลุผล ซึ่งไมประสบความสําเร็จ

หากตางคนตางทํา
5. เพื่อแบงปนความคิดและปญหา ทําใหรวมกันแกปญหาเพื่อผลประโยชนรวมกัน
6. เพื่อลดระยะเวลาการทํางานและการใชทรัพยากรซ้ําซอน สามารถพัฒนาได

กาวหนา รวดเร็ว สงผลตอสังคมในวงที่กวางขึ้น
7. เพื่อดําเนินงานสรางความสัมพันธอันดีระหวางสถานศึกษากับชุมชน

บทบาทหนาที่ของคณะกรรมการเครือขายชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา
1. รวมใหขอมูล ขาวสาร ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ อันจะเปนประโยชนตอการพัฒนา

คุณภาพของสถานศึกษา ดานการวางแผน  การปฏิบัติ  การติดตามประเมินผล  และการปรับปรุง
พัฒนา ทั้งอยางเปนทางการและไมเปนทางการ

2. รวมกิจกรรม/โครงการหรือสนับสนุนการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการของ
สถานศึกษาในสวนที่เกี่ยวของ

3. รวมสนับสนุนสงเสริมการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา ทั้งดานวิชาการ
งบประมาณ  บริหารงานบุคคล และบริหารทั่วไป

4. ประสานงานกับบุคคล หนวยงาน เครือขายองคกรภาครัฐและภาคเอกชน แหลงทุน
วิทยากร ภูมิปญญาทองถิ่น ฯลฯ เพื่อเขามาสนับสนุนสงเสริมการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา

5. รวมติดตาม ตรวจสอบ  ประเมินผล รับทราบผลการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา และการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา

6. ประสานงานสรางความเขาใจและความสัมพันธอันดีระหวางสถานศึกษากับชุมชน
และหนวยงานภายนอก
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แนวทางการศึกษาสํารวจชุมชนเพื่อสรางเครือขายชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 26) การบริหารแบบมีสวนรวม
เนนการปฏิบัติงานที่ใหภาคประชาชนและผูมีสวนเกี่ยวของไดเขามามีบทบาทในลักษณะหุนสวนที่
ครอบคลุมดานตางๆ ต้ังแตการเร่ิมดําเนินงาน และดําเนินโครงการ การจัดทํางบประมาณโครงการ
และกิจกรรมตางๆ จึงมีความจําเปนที่หนวยงานทางการศึกษาจะตองปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
ปฏิบัติงานเพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวม

1.การศึกษาและสํารวจชุมชน
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2549 : 201-209) กลาววา เปนการคนควาหาความจริงเกี่ยวกับ

ชุมชนดวยวิธีการวิจัยหรือวิธีอ่ืนๆ ขอคนพบที่ไดสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนในการ
จัดการศึกษาและเปนประโยชนตอชุมชน  โรงเรียนควรจัดใหมีการศึกษาและสํารวจชุมชนในสอง
ลักษณะคือ

1.1 การสํารวจสภาพทั่วไปของชุมชน  เชน การสํารวจประวัติความเปนมา  สภาพ
ภูมิศาสตร  โครงสรางประชากร  สภาพทางการศึกษา  เศรษฐกิจ  การเมือง  สังคมและวัฒนธรรม
เปนตน

1.2 การสํารวจเฉพาะดาน  เชน รายไดของประชากร  เจตคติทางการศึกษา
การเมือง  ภูมิปญญาทองถิ่น  วิทยากรชาวบาน เปนตน

2.วิธีการศึกษาชุมชน
วิธีการที่ใชในการศึกษาชุมชนโดยทั่วไป มีดังน้ี

2.1 วิธีวิทยาศาสตร  เปนวิธีการหาความรูที่มีระเบียบแบบแผน มีอยู 5 ขั้น คือ
1) ขั้นต้ังปญหาหรือกําหนดปญหา
2) ขั้นต้ังสมมติฐานเพื่อแกปญหา
3) ขั้นดําเนินการทดลอง คนควา รวบรวมความรู
4) ขั้นแสดงผลการคนควา รวบรวมขอมูล
5) ขั้นสรุปความรูทั้งหมด

2.2 วิธีการสังเกต  เปนอีกวิธีที่ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําไปใชในการศึกษา
ชุมชนได เพราะการสังเกตชุมชนทําใหทราบเร่ืองราวตางๆ ไดสะดวก ทําไดทุกเวลา  ไมตองมีการ
เตรียมการมาก

2.3 วิธีการสัมภาษณ  โดยผูสัมภาษณตองสรางความสัมพันธอันดีและความรูสึก
เปนกันเองกับผูถูกสัมภาษณกอน จะทําใหการสัมภาษณไดผลดี
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2.4 วิธีสถิติ  ทําใหทราบขอมูลตัวเลขในเร่ืองตางๆ เชนรายไดของประชากร  เพศ
อายุ  การศึกษา ของประชากร เปนตน

2.5 วิธีศึกษาประวัติ  ทําใหผูบริหารสถานศึกษารูจักถึงความเปนมาของเร่ืองราว
ตางๆ ในชุมชนไดดีขึ้น ซึ่งอาจใชวิธีคนควาจากเอกสาร  การสัมภาษณ และการสังเกต เปนตน

2.6 วิธีใชแบบสอบถาม  คลายคลึงกับการสัมภาษณแตตางกันตรงที่การใช
แบบสอบถามผูถามจะเขียนคําถามลงบนกระดาษแลวใหผูตอบเขียนคําตอบลงในกระดาษตามที่
กําหนดให เปนวิธีการที่ใชแพรหลายและมีความสะดวก แตผูถามควรอธิบายใหผูตอบเกิดความรู
ความเขาใจและตระหนักในการตอบคําถามตามความเปนจริงมากที่สุด

2.7 การศึกษาเฉพาะกรณี
2.8 การทําแผนที่
2.9 การถายรูป
2.10การสํารวจ
2.11การมีสวนรวม
2.12การดูตัวอยาง

3.เทคนิคการศึกษาชุมชน
เทคนิคตอไปน้ีเปนเทคนิคที่ผูบริหารสถานศึกษาควรทราบ เพื่อประโยชนตอการ

จัดการศึกษาในโรงเรียนและการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู ไดแก
3.1 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research)
เปนการวิจัยปฏิบัติการโดยประชาชนมีสวนรวม เรียกยอวา PAR เปนยุทธวิธีที่

ชวยใหประชาชนสามารถปรับตัวขึ้นมาในรูปขององคกรประชาชน และสามารถทํางานไดอยาง
มีประสิทธิภาพ มีความเขมแข็งทางโครงสรางและการดําเนินงาน ใหชาวบานเขามามีสวนรวม มี
บทบาทในทุกขั้นตอนของกระบวนการ PAR โดยการประสานงานและใหความรู มีขั้นตอนดังน้ี

1) ระยะกอนทําวิจัย (Pre-research phase) ประกอบดวย  การคัดเลือก
ชุมชนและการเขาถึงชุมชน  การบูรณาการนักวิจัยกับชุมชน  การศึกษาสํารวจขอมูลเบื้องตนของ
ชุมชน  การเผยแพรแนวคิด PAR

2) ระยะการทําวิจัย (Research phase) ประกอบดวย  การศึกษาวิเคราะห
ปญหารวมกับชุมชน  การฝกอบรมทีมวิจัยทองถิ่น  การวิเคราะหปญหาที่อาจเกิดขึ้นในกระบวนการ
PAR และแนวทางแกไข การออกแบบการวิจัยและการเก็บรวบรวมขอมูล  การนําเสนอขอมูลตอ
ที่ประชุม
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3) ระยะการจัดทําแผน (Planning  phase) ประกอบดวย  การอบรม
ทีมงานวางแผน  การกําหนดโครงการหรือกิจกรรม  การศึกษาความเปนไปไดของแผน
การแสวงหางบประมาณและหนวยงานที่สนับสนุน  การวางแผนเพื่อติดตามและประเมินผล

4) ระยะการนําแผนไปปฏิบัติ (Implementation  phase) ประกอบดวย
การกําหนดทีมงานปฏิบัติงานอาสาสมัคร  การอบรมทีมงานปฏิบัติการอาสาสมัคร

5) ระยะติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน (Monitoring  and
evaluation  phase) เปนกิจกรรมสําคัญในกระบวนการปฏิบัติการแบบมีสวนรวม  ควรมีการต้ัง
ทีมงานติดตามประเมินผลโครงการเพื่อติดตามประเมินผลทุกระยะ วาเปนไปตามแผนที่วางไว
หรือไม

3.2 กระบวนการเรียนรูทางสังคม (Social  Learning  Process)
เปนแนวคิดที่กําหนดไวในโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของกรมการ

ศึกษานอกโรงเรียน  เนนใหประชาชนเกิดการเรียนรูและมีทักษะที่เรียกวา “เรียนดวยความรอบรู”
กระบวนการเรียนรูมีขั้นตอนดังน้ี

1) การตระหนักรูปญหา
2) การหาทางเลือกในการแกปญหา
3) การตัดสินใจเลือกทางเลือก
4) การเรียนรูและปฏิบัติตามทางเลือก
5) การปรับปรุง
6) การประเมินผล

รูปแบบของเครือขายชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบานโปงไฮ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 32) กลาวไววา การสรางเครือขาย
และการมีสวนรวมในการบริหารสถานศึกษา เปนรูปแบบการดําเนินงานที่เกิดจากการประสานงาน
กันระหวางผูเกี่ยวของในลักษณะของกัลยาณมิตร ที่มีเปาหมายการทํางาน  โดยการรวมกันดาน
ความคิด  กําลังคน  ความสามารถ  ความเชี่ยวชาญ ตลอดจนทรัพยากรของแตละสถานศึกษา
รวมกันแกปญหา การบริหารงานในสถานศึกษาดวยระบบเครือขาย  รวมกันสรางเปาหมาย
เนนการรวมคิดรวมทํา รวมทํางานจากฝายตางๆ  เปดโอกาสใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูขาวสาร
ประสบการณกันทั้งภายในสถานศึกษา และระหวางสถานศึกษา เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ
ผูเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของ
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โรงเรียนบานโปงไฮ  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 ไดกําหนด
รูปแบบของ “เครือขายชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา” แสดงเปนแผนภาพไดดังน้ี

แผนภาพท่ี 5 รูปแบบของเครือขายชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบานโปงไฮ
ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 70-71) กรณีตัวอยาง

“โครงการการมีสวนรวมของทุกภาคสวน โรงเรียนบานคลองมะละกอ  จังหวัดสระแกว”
ปรับปรุงโดย  จีระเดช   อินทขัติย : ผูอํานวยการสถานศึกษา ; พ.ศ.2553
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ประวัติผูเขียน

นายจีระเดช    อินทขัติย
ตําแหนง ผูอํานวยการสถานศึกษา  วิทยฐานะชํานาญการ
โรงเรียนบานโปงไฮ ตําบลแมสาว อําเภอแมอาย
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3

ท่ีอยู บานเลขท่ี 71/1 หมู 9 ต.เวียง  อ.ฝาง  จ.เชียงใหม 50110
โทรศัพทท่ีทํางาน 053-460198 มือถือ : 089-8357133 E-mail  :
jeeradech216@hotmail.com
ประวัติการศึกษา

พ.ศ. 2527  : ประถมศึกษา  โรงเรียนชุมชนบานแมฮาง  อ.แมอาย  จ.เชียงใหม
พ.ศ. 2533  : มัธยมศึกษา  โรงเรียนฝางชนูปถัมภ  อ.ฝาง  จ.เชียงใหม
พ.ศ. 2537  : ครุศาสตรบัณฑิต  ศิลปศึกษา  สถาบันราชภัฎเชียงใหม
พ.ศ. 2551  : ประกาศนียบัตรบัณฑิตการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฎอุตรดิตถ

ประวัติการรับราชการ
พ.ศ. 2538  : อาจารย 1 ระดับ 3 ร.ร.ราชประชานุเคราะห 25 อําเภอรองกวาง จังหวัดแพร
พ.ศ. 2540  : อาจารย 1 ระดับ 4 ร.ร.ราชประชานุเคราะห 25 อําเภอรองกวาง จังหวัดแพร
พ.ศ. 2544  : อาจารย 1 ระดับ 5 ร.ร.ราชประชานุเคราะห 25 อําเภอรองกวาง จังหวัดแพร
พ.ศ. 2546  : อาจารย 2 ระดับ 6 ร.ร.ราชประชานุเคราะห 25 อําเภอรองกวาง จังหวัดแพร
พ.ศ. 2547  : ครู  ค.ศ. 2 ร.ร.ราชประชานุเคราะห 25 อําเภอรองกวาง จังหวัดแพร
พ.ศ. 2549  : ครู วิทยฐานะชํานาญการ  ร.ร.ราชประชานุเคราะห 25 อ.รองกวาง จ.แพร
พ.ศ. 2549  : รองผูอํานวยการสถานศึกษา  วิทยฐานะชํานาญการ

ร.ร.สองพิทยาคม  อ.สอง  จ.แพร
พ.ศ.2552 : ผูอํานวยการสถานศึกษา วิทยฐานะชํานาญการ

โรงเรียนบานโปงไฮ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3
ผลงานทางวิชาการ

พ.ศ.2551 : รายงานผลการพัฒนาการมีสวนรวมดูแลชวยเหลือนักเรียนของเครือขาย
ผูปกครองโรงเรียนสองพิทยาคม ปการศึกษา 2551 โดยใชกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวน
รวม
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พ.ศ.2553 :รายงานผลการดําเนินงานสรางการมีสวนรวมของเครือขายชุมชนเพื่อพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบานโปงไฮ ปการศึกษา 2553 โดยใชกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบ
มีสวนรวม

ติดตอคูมือฉบับเต็ม
ผอ.จีระเดช    อินทขัติย   โรงเรียนบานโปงไฮ  อ.แมอาย  สพป.เชียงใหมเขต 3
โทร. 053-460198 มือถือ 089-8357133
E-mail  :  jeeradech216@hotmail.com
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